REFERAT Seniorradet d. 22-02-2018

Mededato Torsdag d. 22. februar 2018 kl. 09:30

Modested Madelokale 2, pa administrationsbygningen i Brovst
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Punkt 14: Bemarkninger til dagsorden

27.69.40-A26-1-18
Beslutningstema
Bemarkninger til dagsorden.
Beslutning

Godkendt.

AFBUD: Ingen.



Punkt 15: Godkendelse af referat fra forrige moede

27.69.40-A26-1-18

Beslutningstema

Godkendelse af referat fra ldrerddsmede d. 18. januar, 2018.
Beslutning

Godkendt.

AFBUD: Ingen.



Punkt 16: Kvalitetsstandarder til horing

27.69.40-K04-1-18

Beslutningstema

Kvalitetsstandarder til horing

Sagsfremstilling

P& Social- og Sundhedsudvalgets made den 30. januar, 2018, blev det besluttet, at folgende kvalitetsstandarder sendes i
horing i Aldreradet:

Kvalitetsstandarder for Sundhed og Senioromradet
Kvalitetsstandarder for Sundhed og Handicapomradet
Kvalitetsstandard for genoptrening efter sygehusindleggelse
Kvalitetsstandard for genoptraning og vedligeholdende trening

e o o o

Kvalitetsstandarderne er vedhaftet som bilag.
Heringsfristen er den 26. marts 2018.

Indstilling
Sundheds- og Seniorchefen indstiller

at /Aldrerddet drefter kvalitetsstanderne, med henblik pé at afgive et heringssvar

Beslutning

Aldreradet dreftede indholdet i heringsmaterialet, hvilket mundede ud i nedenstadende heringssvar.
Heringssvar:

Aldreradet har faet en grundig gennemgang af heringsmaterialet af de to myndighedsledere, og betragter
kvalitetsstanderne som et godt og brugbart vaerkte;.

Kommentarer til Kvalitetsstandarder for Sundhed og Senioromradet:

Rehabilitering: Aldrerddet finder det vigtigt at have respekt for, at rehabiliteringstiltag pa et tidspunkt ikke leengere er
muligt.

Aldreradet eftersperger en kvalitetsstandard for de forebyggende hjemmebesog og opfordrer til, at en sddan

kvalitetsstandard bliver udarbejdet.

AFBUD: Ingen.

Bilag

Kvalitetsstandard for Genoptraening efter sygehusindleggelse 2018
Kvalitetsstandarder Sundhed og handicap

Kwvalitetsstandarder 2018 Sundhed- og Senioromradet

Kvalitetsstandard for Genoptraning og vedligeholdende treening 2018



Punkt 17: Arsrapport 2017 fra kommunalt tilsyn pa plejecentrene

27.69.40-K04-5-17

Beslutningstema

Arsrapport for 2017 om uanmeldte tilsynsbesog pa plejecentrene i Jammerbugt Kommune.
Sagsfremstilling

I henhold til Servicelovens § 151 har Kommunalbestyrelsen pligt til at fore tilsyn med opgavelgsningen pa plejecentre
beliggende i Jammerbugt Kommune. Der skal aflegges ét arligt, uanmeldt tilsynsbesgg. Tilsynene er i 2017 blevet udfort
af BDO.

Tilsynene skal bidrage til at sikre kvaliteten i tilbuddene, herunder at der er overensstemmelse mellem galdende
lovgivning, plejecentrets referenceramme og den pleje- og omsorgsmeessige praksis

Formaél med tilsyn

o At pase at beboerne far den hjalp, de har ret til efter loven og efter de beslutninger, som kommunalbestyrelsen har
truffet.

e At hjelpen er tilrettelagt og bliver udfert pé en faglig og ekonomisk forsvarlig made.

* At forebygge ved at gribe korrigerende ind for mindre problemer udvikler sig til alvorligere problemer.

I de enkelte tilbud vurderes forholdene, indsatsen og metoderne, ligesom den generelle stemning og atmosfzre er et af
fokuspunkterne ved tilsynene. Derudover gennemgés forskelligt skriftligt materiale vedrerende bade driften i
almindelighed og via journaloptegnelser hos enkelte beboere.

BDO har gennemfert uanmeldte tilsynsbeseg pa alle otte plejecentre i Jammerbugt Kommune i perioden 15. juni — 14.
december 2017.

Tilsynsforlabet besluttes og planlegges ud fra de omstendigheder, som er geldende for det tidspunkt, hvor det uanmeldte
tilsyn foregar. Sa vidt muligt foregar tilsynet pa et tidspunkt, hvor der er mulighed for dialog eller samvaer med flere af
beboerne.

BDO arbejder ud fra nedenstdende vurderingsskala ved helhedstilsyn

Bedemmelsen sardeles tilfredsstillende opnés, nar forholdende kan karakteriseres som fremragende og eksemplariske, og
hvor Tilsynet har konstateret ingen, fa eller mindre vasentlige mangler, som let vil kunne athjalpes.

o Det serdeles tilfredsstillende resultat kan folges op af Tilsynets anbefalinger.

Bedemmelsen meget tilfredsstillende opnés, nar forholdene kan karakteriseres ved at veere gode og tilstraekkelige, og hvor
Tilsynet har konstateret fa mangler, som relativt let vil kunne afhjelpes.
o Det meget tilfredsstillende resultat folges op af Tilsynets anbefalinger.

Tilsynsresultater

¢ Tilsynet har vurderet, at der generelt er meget tilfredsstillende forhold pad Jammerbugt Kommunes plejecentre. Pa
syv plejecentre har Tilsynet fundet forhold, som har givet anledning til anbefalinger.

¢ Et plejecenters samlede forhold kan karakteriseres som sardeles tilfredsstillende.

¢ Syv plejecentres samlede forhold kan karakteriseres som meget tilfredsstillende.

Tilsynsvurderinger

Pé baggrund af tilsynsrapporterne for hvert af de uanmeldte tilsyn pa de otte plejecentre, har BDO udarbejdet en
tvaergdende analyse. Det er Tilsynets samlede vurdering, at den leverede hjelp og det skriftlige arbejdsgrundlag i vid
udtreekning lever op til lovgivningen savel som Jammerbugt Kommunes kvalitetsstandarder og strategier.

Tilsynet vurderer overordnet, at den personlige pleje og praktiske hjelp pa Jammerbugt Kommunes otte plejecentre er af
meget tilfredsstillende kvalitet.

¢ Alle plejecentre har et gennemgéende fokus pa at levere pleje og omsorg, der er i overensstemmelse med beboernes
onsker, vaner og behov. Beboerne oplever, at de modtager den pleje og praktiske hjelp, som de ensker og har behov
for.

¢ [ forhold til mad og maltider er det Tilsynets vurdering, at plejecentrene leverer denne indsats yderst
tilfredsstillende og med hgj kvalitet i opgavelgsningen. Alle plejecentrene arbejder i overensstemmelse med
principperne for ’det gode méltid”, og der er fokus pa faktorer, der har betydning for den enkelte beboers
livskvalitet. Beboerne er meget tilfredse med kvaliteten af maden og méltiderne.



o Det er tilsynets vurdering, at kommunikationen pa samtlige plejecentre er praeget af omsorg, respekt og
anerkendelse. Beboerne oplever, at medarbejderne er venlige, imgdekommende og hjelpsomme, og medarbejderne
kan redegere for, hvilke overvejelser de gor sig i kommunikation og omgang med beboerne.

* Baide blandt beboere og medarbejdere er det oplevelsen, at plejecentrene har et tilfredsstillende og varieret tilbud af
treening og aktiviteter, der er tilpasset malgruppens differentierede behov. Alle plejecentrene arbejder struktureret og
malrettet med klippekortsordningen. Pa flere plejecentre traekkes pé beboernes parerende, der opleves at veere gode
samarbejdspartnere i forhold til at identificere aktiviteter, som vil bidrage til beboernes oplevelse af livskvalitet.

e Det er Tilsynets vurdering, at ledere og medarbejdere pa samtlige plejecentre har relevante faglige kompetencer og
mulighed for udvikling og faglig sparring. Medarbejderne giver generelt udtryk for, at de besidder de kompetencer,
der skal til for at varetage de opgaver, de stilles over for. Der opleves generelt et godt og konstruktivt tveerfagligt
samarbejde med relevante fagligheder og ressourcepersoner.

Tilsynsanbefalinger
Tilsynet har i de enkelte tilsynsrapporter prasenteret anbefalinger, som der siden tilsynsbesgget er blevet arbejdet videre
med pa de respektive plejecentre.

Anbefalingerne omhandler i hovedtrak

» Konstaterede udfordringer i forbindelse med dataoverfering og implementering af Feelles Sprog I1I som
journalferingsredskab.

e At der generelt arbejdes med dokumentationen, séledes at denne fremstar opdateret og retningsgivende for den
daglige indsats.

* Afsege mulighederne for, at beboere pa tvars af enheder kan & mere gavn af hinandens selskab, saledes at
beboerne oplever at indtage maltidet i en hyggelig ramme og med mulighed for dialog samt behagelig samtale.

Lovgrundlag

Servicelovens § 151: Den stedlige kommune har pligt til at fere tilsyn med, at de kommunale opgaver efter §§ 83, 83 a og
86 loses 1 overensstemmelse med de afgerelser, kommunalbestyrelsen har truffet efter disse bestemmelser og i henhold til
kommunalbestyrelsens vedtagne kvalitetsstandarder, jf. § 139.

Kommunikation

Tilsynsrapporterne fra de enkelte plejecentre har lobende varet forelagt eeldreradet pa eldrerddets meder i 2017.
Zldreradet har taget alle tilsynsrapporterne fra de enkelte plejecentre til efterretning.

Sundheds- og Seniorchefen indstiller

at /Aldreradet drefter arsrapporten med henblik pa, at afgive et heringssvar

Beslutning

Aldreradet dreftede indholdet i arsrapporten, hvilket mundede i nedenstdende heringssvar.

Heringssvar:
Aldreradet tager arsrapporten til efterretning. Tilsynsrapporten giver en stor tryghed, og £ldreradet finder det positivt, at
tilsynsbesggene er uanmeldte.

Aldreradet kan anbefale, at der ogsé forekommer interviews med péarerende i forbindelse med tilsynsbeseoget, efter aftale
med den pagaldende beboer.

AFBUD: Ingen.
Bilag

Arsrapport - Jammerbugt Kommune 2017 - Uanmeldte tilsyn



Punkt 18: Tilsynsrapporter fra Styrelsen for Patientsikkerhed

27.69.40-K04-6-17

Beslutningstema

Tilsynsrapporter fra Styrelsen for Patientsikkerhed
Sagsfremstilling

Styrelsen for Patientsikkerhed forer det overordnede tilsyn med sundhedsforholdene og den sundhedsfaglige virksomhed
pa sundhedsomradet. Tilsynet omfatter alle offentlige og private behandlingssteder, hvor der udferes sundhedsfaglig
behandling af autoriserede sundhedspersoner eller af personer, der handler pa deres ansvar.

Den 1. januar 2017 blev Styrelsen for Patientsikkerheds frekvensbaserede tilsyn omlagt til et proaktivt risikobaseret
tilsyn. Det indebarer blandt andet, at der fores tilsyn med udvalgte behandlingssteder. Dels ud fra en lebende vurdering
af, hvor der kan vere storst risiko for patientsikkerheden, dels som led i afdeekning af nye omraders risikoprofil.
Endvidere vil der ogsa blive fort tilsyn pé stikprevebasis inden for alle omrader uanset forudgédende vurdering af risiko.
Arets tema for styrelsens tilsynsbesog er medicinhandtering og prevesvar i patientforleb. Temaet udger hovedfokus ved
tilsynet for behandlingssteder, hvor det er relevant. Derudover vurderes generelle forhold som journalfering og hygiejne.
Formaélet med tilsynsbeseget er at vurdere patientsikkerheden pé behandlingsstedet. Endvidere har tilsynet til formal at
sikre leering hos sundhedspersonalet.

Styrelsen har for ferste gang gennemfort tilsynsbesog hos sygepleje og i hjemmeplejen og tilsynene er gennemfort hos
sygeplejen i Brovst samt i Fjerritslev gst hjemmeplejegruppe.

Hovedkonklusionen pa de gennemforte tilsynsbeseg de to steder er, at der er mindre problemer af betydning for
patientsikkerheden.

Styrelsen for Patientsikkerhed har efter endt tilsynsbeseg hos Fjerritslev gst hjemmeplejegruppe anmodet om en
handleplan, hvilket er fremsendst til styrelsen. Styrelsen har efter modtagelse af handleplanen, som opfylder styrelsen
anmodninger, afsluttet tilsynet.

Tilsynet er afsluttet hos sygeplejen i Brovst uden anmodning om handleplan.

Tilsynsrapporterne fremlegges for Aldreradets til udtalelse.

Lovgrundlag
Sundhedsloven § 213
Indstilling

Sundheds- og seniorchefen indstiller,

at aldreradet drefter tilsynsrapporterne med henblik pa, at give en udtalelse.

Beslutning

Aldreradet droftede indholdet i tilsynsrapporterne og den tilsendte handleplan, hvilket mundede i nedenstaende udtalelse.

Udtalelse fra Aldreradet:
Aldrerddet er tilfredse med tilsynsrapporterne og den tilsendte handleplan, som tages til efterretning

AFBUD: Ingen.
Bilag

Tilsynsrapport Hjemmeplejen Fjerritslev Qst 2017
Tilsynsrapport - sygeplejen Brovst - 2017

Handleplan - Fjerritslev @st 2017



Punkt 19: Emner til dialogmede med Social- og Sundhedsudvalget

27.69.40-P35-1-18

Beslutningstema

Emner til dialogmede med Social- og Sundhedsudvalget
Sagsfremstilling

Tirsdag d. 6. marts, 2018, kl. 15.00-16.00, vil der blive afholdt dialogmede mellem ZAldreradet og Social- og
Sundhedsudvalget, i madelokale 1, pa administrationsbygningen i Brovst.
Aldrerddet opfordres til at komme med ensker til dagsordenspunkter. Forelgbig er indkommet falgende
dagsordensemner:

1. Overvejelser om navneandring fra "Zldrerddet" til "Seniorradet"

2. Innovation

3. Tomgangshusleje

Beslutning

Pa dagens mede blev dreftet emner til dagsordenen. P& baggrund heraf kommer den endelige dagsorden til at se séledes
ud:

1. Overvejelser om navneandring fra "ZAldreradet" til "Seniorradet"

2. Innovation: Aldreradet har nogle ideer omkring innovation og enske om nedsattelse af en innovativ tenketank.
3. Tomgangshusleje - hvad er planerne for de nedlagte plejecentre i Vester Hjermitslev og Biersted?

4. Dreftelse af eventuel indferelse af brug voksenattester pa a&ldreomradet.

5. Droftelse af degnkost pé plejecentre

AFBUD: Ingen.



Punkt 20: Orientering fra formanden

27.69.40-A26-2-18
Sagsfremstilling

Der orienteres om folgende:

1. Danske Aldrerad inviterer til formands- og nastformandsmede i Aabybro, torsdag den 12. april Aabybro.
2. Danske Aldrerad inviterer til repraesentantskabsmede, mandag d. 7. maj, 2018, pa Hotel Nyborg Strand. Invitation
er vedheftet, sammen med vedtaegten for Danske ZAldrerdd samt liste over antal stemberettigede repraesentanter.

3. Danske ZAldrerdd inviterer til ldrepolitisk konference, tirsdag den 8. maj, 2018, pd Hotel Nyborg Strand, jf.
vedhaftede program.

Beslutning

1. Taget til efterretning.

2. Deltagere: Leo Pedersen, Maren-Lis @stergaard Styrbaek, Hanne Tjell Larsen, Helen Larsen og Kaj Ostenfeld.

3. Deltagere: Leo Pedersen, Maren-Lis @stergaard Styrbaek, Hanne Tjell Larsen, Helen Larsen og Kaj Ostenfeld.

4. Formanden orienterede om, at han har modtaget en skrivelse omkring, at retssikkerheden er under pres i
kommunerne.

AFBUD: Ingen.

Bilag

Danske Zldrerad - Invitation til eldrepolitisk konference d. 8. maj 2018
Vedtagten for Danske Aldrerdd

Indkaldelse Danske Aldrerads Reprasentantskabsmede 2018

Danske Aldrerad - Antal stemmeberettigede repraesentanter i 2018

Danske Zldrerad - Invitation til formands- og nestformandsmeder 2018



Punkt 21: Orientering fra forvaltningen

27.69.40-A26-2-18
Sagsfremstilling

Der orienteres om folgende:

1.

De to myndighedsledere, Preben Gram og Henrik Ravn, kommer og deltager pa medet, for at give en orientering
omkring de respektive kvalitetsstandarder, som er sendt til hering i Aldreradet.

Beslutning

1

2.

. De to myndighedsledere gav en kort gennemgang af kvalitetsstandarderne, hvor der undervejs var mulighed for at

stille spargsmal til det udsendte heringsmateriale.
Ingelise Hornshgj orienterede om, at der er indgaet aftale med konsulent Aase Mgller omkring gennemforelse af
uanmeldte tilsynsbeseg i 2018 pa fritvalgsomradet.

. Ingelise Hornshgj orienterede om, at Styrelsen for Patientsikkerhed har haft et opfelgende tilsynsbeseg pa Brovst

Friplejehjem. Styrelsen for patientsikkerhed har konstateret, at der ikke laengere er risiko for patientsikkerheden og
ophavet pabuddet. £Aldreradet vil modtage tilsynsrapporten pé forstkommende mode.

. Kommunalbestyrelsen har den 15. februar 2018, besluttet at bringe optionsmulighederne i anvendelse i

rammeaftalerne med de tre leveranderer af madservice til borgere bosiddende i eget hjem, hvilket betyder at
kontrakterne herefter kan opsiges labende med 12 maneders varsel af begge parter (kommunen eller
madserviceleveranderen).

. Kommunalbestyrelsen har den 15. februar 2018, besluttet at bringe optionsmuligheden i anvendelse i

rammekontrakten, hvilket betyder at rammekontrakten med Service Nord lgber indtil d. 31. juli. 2019.

. Kommunalbestyrelsen skal pa deres naste temamgde drefte den fremtidige model vedr. mad pé plejecentrene.

AFBUD: Ingen.



Punkt 22: Forbrugsoversigt over ldreradets ekonomi

27.69.40-GO1-1-18
Sagsfremstilling

Gennemgang af forbrugsoversigt over Aldreradets ekonomi for januar 2018.

Som bilag er endvidere vedhaftet arets resultat for Aldreradets ekonomi for 2017.
Beslutning
Taget til efterretning.

AFBUD: Ingen.
Bilag

Forbrugsoversigt over Aldreradets gkonomi pr. 01.02.2018

Zldreradets gkonomi 2017 - Arets resultat



Punkt 23: Orientering fra medlemmerne

27.69.40-A26-2-18
Sagsfremstilling
Der orienteres om folgende:
1. Regionsaldrerddet — Leo Pedersen:

2. Trafiksikkerhedsradet — Leo Pedersen:
3. Orientering fra udvalg i Aldreradet, som gennemlaser dagsordener og referater fra de politiske udvalg

Beslutning

1. Intet nyt.
2. Intet nyt.
3. Hanne Tjell Larsen vil gerne laese dagsordener og referater igennem for Kultur-, Fritids- og Landdistriktsudvalget.

AFBUD: Ingen.



Punkt 24: Orientering fra beboer- og parerenderad

27.69.40-A26-2-18
Sagsfremstilling

Der orienteres fra:

. Solgérden - Kaj Ostenfeld og Bent Christiansen
. Birkelse Plejecenter - John Bruno Larsen

. Aabybro Plejehjem - Hanne Tjell Larsen

. Kaas Plejecenter - Helen Larsen

. Saltum Plejecenter - Else Birgitte Andreasen

. Pandrup Plejecenter - Walther Lundis

. Solbakken - Birgitte Kvist

. Brovst Friplejehjem - Poul Jensen

Beslutning

0NN W —

Ingen meder har vaeret atholdt siden sidst.

AFBUD: Ingen.



Punkt 25: Kommende punkter til Aldreriadets dagsorden

27.69.40-A26-2-18
Sagsfremstilling

Emner til kommende mader:

1. Revidering af Aldrerddets forretningsorden.
Beslutning
Nye punkter:

1. Temadreftelse omkring innovation.
2. AEldreradets arsrapport for 2017.

AFBUD: Ingen.



Punkt 26: Eventuelt

27.69.40-A26-2-18
Sagsfremstilling
Eventuelt.
Beslutning
1. Et af Aldreradets medlemmer opfordrede radets medlemmer til at abonnere pa det elektroniske nyhedsbrev

"Magasinet Pleje".

AFBUD: Ingen.



Punkt 27: Naeste made

27.69.40-A26-2-18

Sagsfremstilling

Neste @ldrerddsmede er planlagt til torsdag d. 15. marts, 2018, kl. 9.30-13.00, i medelokale 83, pd Rddhuset i Aabybro.
Beslutning

Taget til efterretning.

AFBUD: Ingen.
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