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Punkt 1: Orientering om status på udmøntning af budget 2021 og
godkendelse af interval for status – Social- og Sundhedsudvalget.

00.01.00-A00-2-21

Beslutningstema
Social- og Sundhedsudvalget orienteres om status på udmøntningen af budget 2021 pr. januar 2021.
Sagsfremstilling
Social- og Sundhedsudvalget har besluttet at følge udmøntningen af budget 2021 løbende over 2021.

Forvaltningen har til formålet udarbejdet et notat på baggrund af godkendelsen af udmøntningen af budget
2021 den 24. november 2020. Af notat fremgår ligeledes en status på udmøntningen af den vedtagende
strategi på Sundhed og Handicaps område.
Forvaltningen foreslår, at Udvalget får status til orientering 3 gange fordelt over året – første gang en status pr.
januar.
Notat er vedlagt som bilag.

Tidsplan
Social- og Sundhedsudvalget (orientering og godkendelse) 02.02.21
Social- og Sundhedsudvalget (orientering) 08.06.21
Social- og Sundhedsudvalget (orientering) september 2021
Lovgrundlag
Ikke relevant
Økonomi
Ikke relevant
Kommunikation
Ikke relevant
Indstilling
Sundheds-, Social- og Beskæftigelsesforvaltningen indstiller til Sundheds- og Socialudvalget

At godkende interval for status på udmøntningen af budget 2021
At tage orienteringen til efterretning

Beslutning
Interval godkendt
Orientering taget til efterretning.
Bilag

Notat udmøntning budget 2021 SSU - januar21



Punkt 2: Godkendelse af Tilskud til Frivilligt Socialt Arbejde 2020 - 2021.
Genbehandling af ansøgning

27.15.12-G01-3-20

Beslutningstema
Social- og Sundhedsudvalget genbehandler ansøgning fra Næstehjælperne for 2020 og 2021 om tilskud efter
Servicelovens § 18 - Frivilligt Socialt Arbejde til betaling af forbrugsudgifter.
Sagsfremstilling
Social- og Sundhedsudvalget behandlede på møde den 24. november 2020 sag nr. 99 og nr. 100 om fordeling
af tilskud til frivilligt socialt arbejde efter servicelovens § 18. Punkterne indeholdt bl.a. ansøgning fra
Næstehjælperne om tilskud til betaling af forbrugsafgifter i såvel 2020 med kr. 24.911 samt 2021 med kr.
24.911.

Social- og Sundhedsudvalget besluttede at oversende ansøgningerne til Jammerbugt Kommunes
Ejendomscenter med begrundelse i, at Ejendomscentret har overtaget driften af de bygninger, som
Næstehjælperne benytter.

Ejendomscentret har efterfølgende meddelt, at ansøgningen ikke kan imødekommes.

På den baggrund genfremsendes ansøgningerne til Social- og Sundhedsudvalgets behandling.

Ejendomsccentret har efterfølgende meddelt, at ansøgningen ikke kan imødekommes.

På den baggrund genfremsendes ansøgningerne til Social- og Sundhedsudvalgets behandling.

Social- og Sundhedsudvalget har telefonisk behandlet sagen og er på denne baggrund enige om at
imødekomme ansøgningen.

Tidsplan
Social- og Sundhedsudvalget (godkendelse) 02.02.21
Lovgrundlag
Lov om Social Service § 18
Økonomi
Ansøgning om forbrugsudgifter
2020 - kr. 24.911,00
2021 - kr. 24.911,00

Beløbet kan afholdes indenfor eksisterende pulje til frivilligt socialt arbejde i 2020 og 2021.
Kommunikation
Ikke relevant.
Indstilling
Social-, Sundheds & Beskæftigelsesforvaltningen indstiller til Social- og Sundhedsudvalget at godkendelsen af
de ansøgte tages til efterretning.
Beslutning
Godkendelsen taget til efterretning.



Punkt 3: Godkendelse af tilskud til aktiviteter med aktiverende og
forebyggende sigte (omsorgsmidler)

27.35.08-G01-2-20

Beslutningstema
Social og Sundsudvalget skal godkende fordelingen af tilskud til aktiviteter med aktiverende og forebyggende
sigte jfr. Lov om Social Service servicelovens § 79 for 2021.
Sagsfremstilling
Kommunen kan iværksætte eller give tilskud til aktiviteter med aktiverende og forebyggende sigte jfr. SEL § 79.

I Jammerbugt Kommune er det de 14 pensionistforeninger, der tildeles tilskud til aktiviteter med aktiverende og
forebyggende sigte. Uddeling af midler finder sted én gang årligt og omtales i Jammerbugt Kommune som
”omsorgsmidler”.

Der uddeltes mellem 2.759 og 31.328 kr. pr. forening i 2020, hvilket svarede til 89 kr. pr. medlem. Der er 14
pensionistforeninger i Jammerbugt Kommune.

Det budgetterede beløb til omsorgsarbejde uddeles forholdsmæssigt efter antal medlemmer, der opfylder
kriterierne.

Kriterierne for at modtage omsorgsmidler er, at pensionistforeningens registrerede medlemmer er tilmeldt
folkeregisteradresse i Jammerbugt Kommune og enten er fyldt 65 år eller modtager social pension.

Pensionistforeningerne plejer at gå fra dør til dør med medlemskort og opkræve kontingent. Det har ikke været
muligt i år, hvor foreningerne på grund af COVID-19 udtrykker bekymring for eventuel smittespredning.
Foreningerne anmoder på den baggrund om, at medlemsfortegnelserne for 2020 er gældende for 2021.

Forvaltningen anbefaler, at pensionistforeningernes anmodning imødekommes. Det er således
medlemsfortegnelserne for 2020, der er anvendt i nedenstående beregning af fordeling af omsorgsmidlerne for
2021.

Tidsplan
Social- og Sundhedsudvalget (godkendelse) 02.02.21
Lovgrundlag
Lov om Social Service § 79

1. Kommunalbestyrelsen kan iværksætte eller give tilskud til generelle tilbud med aktiverende og
forebyggende sigte. Kommunalbestyrelsen skal fastsætte retningslinjer for, hvilke persongrupper der kan
benytte tilbuddene.

Stk. 2. Afgørelser efter stk. 1 kan ikke indbringes for anden administrativ myndighed.

Stk. 3. Sundheds- og ældreministeren fastsætter i en bekendtgørelse regler om betaling for tilbud efter stk.
1 herunder om beregningsgrundlaget for betalingen.

Økonomi
Der er i lighed med tidligere år et budget på 166.000 kr. i 2021.



Kommunikation
Ikke relevant.
Indstilling
Social-, Sundheds & Beskæftigelsesforvaltningen indstiller til Social- og Sundhedsudvalgets godkendelse;

At omsorgsmidler i 2021 uddeles med 89 kr. pr. medlem, der opfylder kriterierne og
At pensionistforeningernes medlemstal for 2020 benyttes ved fordelingen i 2021

Beslutning
Godkendt.



Punkt 4: Godkendelse af tiltrædelse af SKI-aftale (Statens og Kommunernes
indkøbsservice) om vikarydelser på social- og plejeområdet

88.20.12-Ø54-13-19

Beslutningstema
Godkendelse om tiltrædelse af aftale om vikarydelser på sundheds- og plejeområdet via SKI (Statens og
Kommunernes Indkøbsservice).
Sagsfremstilling
Jammerbugt Kommune har tidligere indgået aftale om vikarydelser på social- og sundhedsområdet via udbud.
Den nuværende aftale udløber den 31. marts 2021, og aftalen kan ikke forlænges yderligere.

Forvaltningen har foretaget en sammenligning af forskellene mellem kommunens egen aftale og tiltrædelse af
SKI-aftalen ift. vikardækning. Sammenligningen har vist, at der ikke er store forskelle mellem SKI-aftalen
vedrørende vikarydelser i forhold til Jammerbugt Kommunes egen aftale. Den eneste væsentlige forskel er, at
pædagogiske vikarer ikke er en del af SKI-aftalen, og der skal derfor indgås en særskilt kontrakt på dette
område.

Det er forvaltningens forslag, at Jammerbugt Kommune tiltræder SKI-aftalen for vikarydelser med en
kontraktperiode fra 1. april 2021 til 31. maj 2024, hvor SKI-aftalen ophører.
Det er muligt på ethvert tidspunkt at opsige SKI-aftalen med et varsel på 3 måneder, hvis Jammerbugt
Kommune skulle ønske at gennemføre sit eget udbud.

Tidsplan:
Social- og Sundhedsudvalget (beslutning) 02.02 2021
Økonomi
Ingen
Kommunikation
Ikke relevant
Indstilling
Social-, Sundheds & Beskæftigelsesforvaltningen indstiller til Social- og Sundhedsudvalget at godkende
tiltrædelse af SKI-aftalen med kontraktudløb 31. maj 2024.
Beslutning
Godkendt.



Punkt 5: Orientering om kontraktindgåelse for pædagogiske vikarer

88.20.04-Ø54-1-21

Beslutningstema
Orientering om indgåelse af kontrakt om vikarydelser for pædagogiske vikarer.
Sagsfremstilling
Forvaltningen har foreslået Social- og Sundhedsudvalget at godkende, at Jammerbugt Kommune tiltræder
SKI-aftalen vedr. vikarydelser. SKI-aftalen indeholder alene vikarer på sundheds- og plejeområdet - altså SSH,
SSA og sygeplejersker.

Ved en tiltrædelse af SKI-aftalen (særskilt punkt), orienteres der om, at forvaltningen vil indgå en særskilt
aftale om vikarydelser for pædagoger til de sociale tilbud på voksenområdet.

En aftale vedr. pædagogiske vikarer vil ikke være omfattet af reglerne om udbud, idet en samlet kontraktværdi
ikke vil ligge over tærskelværdien.

Tidsplan:
Social- og Sundhedsudvalget (orientering) 02.02 2021
Økonomi
Ingen
Kommunikation
Ikke relevant
Indstilling
Social-, Sundheds & Beskæftigelsesforvaltningen indstiller at Social- og Sundhedsudvalget tager orienteringen
til efterretning.
Beslutning
Orientering taget til efterretning.



Punkt 6: Orientering om "Plejehjemmene bag facaden"

27.42.00-A00-1-21

Beslutningstema
Social- og Sundhedsudvalget orienteres om fokus på forråelse i Sundhed- Senior og Sundhed- Handicap
afdelingerne, som fulgte af TV2 dokumentaren "Plejehjemmene bag Facaden".
Sagsfremstilling
På baggrund af sagerne i Århus og Randers omhandlende forråelse på plejehjemmene (TV2
dokumentarprogram) besluttede Social- og Sundhedsudvalget den 11. august 2020 at iværksætte initiativer på
de kommunale plejecentre og botilbud i Jammerbugt Kommune, med formålet at sætte fokus på kvalitet og
den gode kultur. Forvaltningen har således, på forskellig vis, drøftet kulturen i samarbejdet med borgerne.

Nedenstående status beskriver, hvad der konkret er arbejdet med i Sundhed og Senior samt i Sundhed og
Handicap.

Status og opfølgning - Sundhed og Senior
Sundhed og Senior har haft ekstraordinære drøftelser i LokalMED, hvor ledelsen og medarbejderne har haft
mulighed for at reflektere over, hvordan der arbejdes med omsorg, pleje og kommunikation i mødet med
borgerne, og hvordan man som leder og medarbejder sikrer en værdig ældrepleje for alle borgere. En del af
denne refleksion har været, hvordan man som medarbejder og leder opdager og håndterer uhensigtsmæssig
kommunikation med borgerne eller pårørende, da netop kommunikation var et centralt element i
dokumentaren fra TV2. Her har medlemmerne af MED-udvalgene haft særlig fokus på trygheden i at fortælle
ledelsen om hændelser i kontakten med borgere eller pårørende.

På baggrund af ovenstående blev det besluttet, at næste skridt i processen er, at hver enkelte arbejdsplads
tager drøftelsen og dialogen med medarbejderne om, hvad værdig ældrepleje er, samt hvordan forråelse
forebygges på den enkelte arbejdsplads. I 2021 har Sundhed & Senior valgt at have det som et
gennemgående fokusområde på hvert personalemøde samt inviteret drøftelsen ind i
bruger-/pårørenderådsmøder på plejecentrene i 2021 (disse møder har været aflyst i 2020 som følge af Covid-
19, og det har derfor ikke været muligt at drøfte problemstillingerne her).

Samtidig vil Sundheds- og Seniorchefen sætte det på dagsordenen på fælles ledermøder der afholdes i
afdelingen i 2021, ligesom MED-udvalgene vil behandle emnet løbende på deres møder.

Derudover er der besluttet at undersøge mulighederne for at optimere tilsyn generelt i for at sikre en
tilstrækkelig kvalitet i tilsynsarbejdet. Dette med værdighed som et gennemgående fokus, og hvordan de
kommende tilsyn kan have en mere brugerinvolveret tilgang blandt andet med en tættere dialog med
pårørende og beboere.

I forhold til kompetenceudvikling vil værdig ældrepleje have et endnu højere fokus i planen for
kompetenceudvikling i 2021 med det formål at højne medarbejdernes kompetencer.

Dertil arbejdes der med at videreudvikle den sunde kultur ift. tilgang, kommunikation og relation til borgerne.
Dette gælder både kommunikation til og om borgerne – hvilket ligeledes var et omdrejningspunkt i
dokumentaren fra TV2.
Som Seniorrådet også har udtrykt ønske om på deres møde den 27. august 2020, vil forvaltningen indtænke
kulturen og arbejdet med værdig ældrepleje i borgers eget hjem, således hele ældreområdet behandler de
problemstillinger, som dokumentaren fra TV2 fremviste.

Status og opfølgning - Sundhed og Handicap
Overordnet set har emnet være drøftet på fælles ledermøder med deltagelse af Psykiatri, Handicap og
Myndighed. Det centrale i drøftelserne har været den gode kultur og kommunikation samt inddragelse af
borgerne og de pårørende. Lokalt har tilbuddene arbejdet forskelligt med initiativerne, hvilket fremgår af
nedenstående status.

Generelt set inddrages de pårørende løbende og konkret er det på sigt aftalt, at de pårørende formelt inviteres
til drøftelse af kulturen de enkelte steder, når dette igen er muligt.

Overordnet set er der stort ledelsesmæssig fokus på den gode kultur med det formål at undgå forråelse.

Psykiatri



På botilbuddene Toftehøj og Sneppen er der taget initiativ til en undersøgelse af borgernes trivsel, behandling
og personalets omgang med borgerne generelt.

Tiltaget bliver en fokusundersøgelse, som gennemføres af to personer uden tilknytning til Toftehøj og
Sneppen, og som vil gennemføre interview af alle borgerne jf. vedlagte skema. Svarene samles i en rapport og
denne vil anvendes proaktivt til dels at opspore uhensigtsmæssig og uønsket adfærd i relationen fra
medarbejder til borger samt sikre at der etableres de korrekte fremadrettede tiltag. Ledelsen kan ikke være til
stede på alle tider af døgnet, derfor gennemføres undersøgelsen og derigennem sikres, at omgangstonen er
fagligt funderet, respektfuld og i tråd med de overordnede værdier Jammerbugt Kommune har besluttet.

Undersøgelsen udfærdiges elektronisk og bistås af én eller to medarbejdere, som er tilknyttet i andre
afdelinger end psykiatrien – dette for at sikre uvildigheden mest muligt.
Foruden dette har Psykiatri et løbende skærpet ledelsestilsyn i forhold til omgangstone og adfærd for at
forebygge forråelse. Dette kræver bl.a. at vi har medarbejdernes trivsel og generelle oplevelse af deres
arbejde i fokus. I november 2020 gennemførtes individuelle samtaler med samtlige medarbejdere på Toftehøj
og Sneppen, med fokus på temaerne Trivsel, Samarbejde, Ledelse, Kerneopgave og Fremtiden. Der er en
opsummerende rapport under udarbejdelse og i kombination med undersøgelsen hos vores beboere er det
forventningen, at vi kan få et næsten komplet overblik på Toftehøj, fra både borger, - personale, - og ledelse.

Handicap
Der er stor fokus på forråelse i handicaptilbuddene. Medarbejderne er opmærksomme på hinanden og bruger
den pædagogiske referenceramme, der tilsiger fokus på medinddragelse i alle handlinger med borgerne.
Derudover er det et løbende fokus som bringes op til supervision.

Der er er i efteråret 2021 planlagt temadage med NetNord, hvor alle ansatte forventes at deltage. Emnet er
forråelse og forestås af den anerkendte psykolog, Dorte Birkmose. Dorte Birkmose har udgivet faglitteratur om
dette emne og er en meget brugt oplægsholder om netop dette. Temadagen planlægges ad 2 omgange, så
alle medarbejdere har mulighed for at deltage.
Lovgrundlag
Ikke relevant
Økonomi
Ikke relevant
Kommunikation
Ikke relevant
Indstilling
Social-, Sundheds & Beskæftigelsesforvaltningen indstiller, at Social- og Sundhedsudvalget;

drøfter de i sagsfremstillingen beskrevne tiltag
tager orienteringen til efterretning

Beslutning
Drøftet.
Orientering taget til efterretning.
Bilag

Brugerundersøgelse Toftehøj Sneppen



Punkt 7: Orientering om indretning af aflastningsboliger – Sundhed og
senior

27.27.15-A00-1-21

Beslutningstema
Orientering om indretning af aflastningsboliger.
Sagsfremstilling
På baggrund af henvendelser fra pårørende til borgere på midlertidigt ophold har forvaltningen undersøgt,
muligheden for at indrette midlertidige pladser mere hyggeligt og hjemligt – evt. via indkøb af genbrugsmøbler,
malerier mm.

Forvaltningen vil i denne orientering redegøre for forholdene på de midlertidige pladser og hvilke initiativer, der
igangsættes på baggrund af henvendelserne.

På de midlertidige pladser indlogeres borgere, som oftest har komplekse sundhedsfaglige problemstillinger,
væsentlig funktionsnedsættelse og som kommer direkte udskrevet fra sygehuset eller har en indlæggelse
nærtforestående. Mange af borgerne har infektionssygdomme eller nedsat immunforsvar, og der ses relativt
ofte borgere, som er inficeret med multiresistente bakterier og særligt smitsomme sygdomme. I det perspektiv
kan en midlertidig plads sammenlignes med en sygehusstue.

Dette stiller høje krav til hygiejneforhold på stuen og til de forebyggende tiltag, der skal foretages for at afbryde
smitteveje og sikre personalets og de andre beboeres sundhed ift. infektionssygdomme, multiresistente
bakterier og forebyggelse af svær sygdom hos borgere med nedsat immunforsvar.

Pladserne behandles efter særlige hygiejniske forskrifter, og personalet anvender værnemidler. Det stiller
samtidig høje krav til inventaret i boligen, som skal rengøres med midler, der er velegnet til at afbryde
smitteveje. De midlertidige pladser har et stort flow af borgere, da ophold typisk har en varighed på 14 dage.
Efter endt ophold skal boligen inkl. al inventar rengøres og afsprittes på samtlige dele og flader, inden ny
borger modtages. Dette er nødvendigt for at kunne overholde de gældende hygiejniske retningslinjer, men
begrænser samtidig mulighederne for indretning af pladserne, da alle møbler dels skal kunne holde til at blive
rengjort med de særlige midler, og dels skal have overflader, hvorpå mikroorganismer har vanskeligt ved at
overleve. Det skal understreges, at disse forholdsregler er gældende på alle tidspunkter, og er således ikke
særlige foranstaltninger som konsekvens af Covid-19.

Forvaltningen vil igangsætte en undersøgelse af, hvilke tiltag der er mulige ift. en mere hyggelig og hjemlig
indretning af de midlertidige pladser, som samtidig er forenelig med gældende hygiejniske retningslinjer. Det
kunne eksempelvis være maling af vægge og indkøb af inventar efter udvalgte hygiejniske og
arbejdsmiljømæssige kriterier.

Tidsplan
Social- og Sundhedsudvalget (orientering) 02.02.21
Lovgrundlag
Lov om social service § 84.
Økonomi
Indretningen forventes afholdt indenfor eksisterende budget
Kommunikation
Efter undersøgelse af mulige tiltag vil Seniorrådet blive hørt i sagen om indretningen af de midlertidige pladser.
Indstilling
Social-, Sundheds & Beskæftigelsesforvaltningen indstiller, at Social- og Sundhedsudvalget tager orientering
om indretning af aflastningsboliger til efterretning.

Beslutning
Orientering taget til efterretning.



Punkt 8: Genoptagelse af behandling af ansøgning fra Frivillighuset

27.15.12-G01-17-19

Beslutningstema
Behandling og godkendelse af forslag til uddeling af midler på det frivillige sociale område 2. pulje 2020, samt
stillingtagen til hvilke aktiviteter eller tiltag i 2021, der evt. bør støttes ekstraordinært.
Sagsfremstilling
Uddeling af tilskud til frivilligt socialt arbejde foretages to gange i 2020. Fra 2021 uddeles tilskud én gang årligt.

Ved ansøgningsfristens udløb er der indkommet 16 ansøgninger. Det næsten ikke eksisterende antal
ansøgninger skyldes Covid-19, forbud mod forsamlinger. Især fordi pensionister og seniorer er den målgruppe,
der er mest udsat for Covid-19 smitte.

Forvaltningen foreslår, at det ikke uddelte beløb fra budget 2020 overføres til brug i 2021.

Udvalget bedes i den forbindelse tage stilling til, hvilke aktiviteter, bestemte målgruppe eller nye frivillige tiltag,
der bør støttes ekstraordinært i næste tilskudsperiode.

Ansøgningerne er gennemgået med Frivillighuset. Kriterier godkendt i Social- og Sundhedsudvalget den
26.11.19 er anvendt som grundlag for forslag til tildeling.

Udvalget ønskes specielt at afgøre to af ansøgningerne:
Ansøgning nr. 11 Frivillighuset - At der træffes afgørelse om der kan ydes tilskud til udgifter i forbindelse
med flytning til andre lokaler pga. indeklima i nuværende.
Ansøgning nr. 13 Næstehjælperne Jammerbugt - Der ønskes principiel beslutning om er kan ydes
forhøjet tilskud til lys, vand og varme i forhold til tidligere beslutning - senest drøftet på Udvalgets møde
den 29/10-2019.

Forslaget fremgår af vedhæftet bilag.

Retsgrundlag
Lov om Social Service § 18

Økonomi og finansiering
Der er afsat 912.000 kr. til frivilligt socialt arbejde i 2020.

Til frivilligpris og arrangement er der afsat 27.000 kr. Til Frivillighusets "projektvugge" er der afsat 20.000 kr.
"Projektvugge" er betegnelsen af midler til brug for grupper inden etablering som forening; annoncering,
mødevirksomhed, fornødenheder, aktiviteter f.eks. foredrag. Midler der skal understøtte etablering af nye
foreninger. I alt 47.000 kr. er omplaceret til Frivillighuset.

Høring/borger- og brugerinvolvering
Ansøgningerne er gennemgået med Frivillighuset

Indstilling
Social-, Sundheds & Beskæftigelsesforvaltningen indstiller,

1. at Social- og Sundhedsudvalget godkender forslag til udmøntning af § 18 midler for 2. halvår 2020 jf.
bilag for i alt kr. 121.787

2. at der træffes afgørelse om bevilling af udgifter til flytning af Frivillighuset, ansøgning nr. 11
3. at der træffes principiel beslutning om tilskud til lys, vand og varme vedrørende ansøgning nr. 13
4. at ikke anvendte midler fra puljen overføres til 2021

Social- og Sundhedsudvalget, den 24. november 2020
Social- og Sundhedsudvalget godkender forslag til udmøntning af §18 midler for 2. Halvår 2020 jf. bilag for i alt
kr. 121.787 og at de ikke anvendte midler fra puljen overføres til 2021.



Ansøgningen vedr. udgifter til Flytning af Frivillighuset behandles på næste SSU møde. SSU anmoder
forvaltningen om at udarbejde en sag vedr. de faktuelle forhold i forhold til en evt. flytning af Frivillighuset. Til
brug for behandlingen af sagen anmodes Frivillighuset bestyrelse om at fremsende motivation for flytning af
Frivillighuset til en anden lokalitet. Sagen skal suppleres med et notat fra Ejendomscentret vedr. de
bygningsmæssige forhold. S

Ansøgning 13 vedr. tilskud til lys, vand og varme meddeles afslag. Ansøgningen fremsendes til
Ejendomscentret idet lokalerne er anvist herfra.

--------------------------------------------------------------------------------------------------------
Genoptagelse: Social- og Sundhedsudvalget den 2. februar 2021

Beslutningstema
Genoptagelse af behandling af ansøgning fra Frivillighuset om 50.000 kr. til flytning.

Sagsfremstilling
Frivillighuset anmodede i efteråret 2020 til § 18-puljen om 50.000 kr. til dækning af udgifter til flytning af
Frivillighuset. Anmodningen blev behandlet af Social- og Sundhedsudvalget den 24. november 2020 (pkt. 99)
med følgende beslutning:

"Ansøgningen vedr. udgifter til Flytning af Frivillighuset behandles på næste SSU møde. SSU anmoder
forvaltningen om at udarbejde en sag vedr. de faktuelle forhold i forhold til en evt. flytning af Frivillighuset. Til
brug for behandlingen af sagen anmodes Frivillighuset bestyrelse om at fremsende motivation for flytning af
Frivillighuset til en anden lokalitet. Sagen skal suppleres med et notat fra Ejendomscentret vedr. de
bygningsmæssige forhold."

Forvaltningen har på baggrund af Social- og Sundhedsudvalgets beslutning indhentet et notat fra
Ejendomscenteret vedr. indeklimaproblematikken, samt en udtalelse fra Frivillighuset omkring motivationen for
flytning. Herudover har forvaltningen afholdt et uddybende møde med formanden for Frivillighusets bestyrelse
og den daglige leder.

Forvaltningen har sammenfattet konklusionerne i vedlagte notat. Herudover vedlægges notat fra
Ejendomscenteret og brev fra bestyrelsesformand for Frivillighuset til brug for udvalgets behandling af
ansøgningen.

Tidsplan
Social- og Sundhedsudvalget (behandling) 24.11.2020 (pkt. 99)
Social- og Sundhedsudvalget (genoptagelse) 02.02.2021
Lovgrundlag
Servicelovens § 18
Økonomi
Ingen budgetmæssige konsekvenser.

Ved godkendelse af ansøgning tages beløbet fra § 18-midlerne, herunder de overførte midler fra 2. pulje 2020.
Kommunikation
Ikke relevant
Indstilling
Social-, Sundheds & Beskæftigelsesforvaltningen indstiller til Social- og Sundhedsudvalget at tage stilling til
ansøgningen.
Beslutning
Drøftet.

Social- og Sundhedsudvalget beslutter ikke at imødekomme ansøgningen om støtte til flytning.
Social- og Sundhedsudvalget opfordrer Frivillighuset til at optage en politisk repræsentant og en
repræsentant fra Forvaltningen i bestyrelsen.
Social- og Sundhedsudvalget beder Forvaltningen udarbejde oplæg til videre proces for drøftelse af
frivilligpolitikken i Jammerbugt Kommune og for ny samarbejdsaftale mellem Jammerbugt Kommune og
Frivillighuset.



Frivillighuset informeres om Social- og Sundhedsudvalgets beslutning og inviteres til dialogmøde

Sagen genoptages på næste Social- og Sundhedsudvalgsmøde.
Bilag

SAGSOVERBLIK - Flytning af frivillighuset

Brev til Social- og Sundhedsudvalget 09.12.2020

Notat vedr. Frivillighuset Jammerbugt - indeklima

Frivillighuset. Samarbejdsaftale



Punkt 9: Orientering om status vedrørende midlertidige pladser og it-
dækning på plejecenter

27.45.08-A08-1-20

Beslutningstema
Orientering om status vedrørende midlertidige pladser og den oplevede manglende it-dækning.
Sagsfremstilling
Der har i en periode været udfordringer med utilstrækkelig internetdækning på de midlertidige pladser på
Pandrup Plejecenter. Netværket har været svagt, og det har været til gene for de borgere, der har benyttet
pladserne.

Sundhed & Senior er i dialog med IT-afdelingen, som besigtiger netværksforholdene på Pandrup Plejecenter
og efterfølgende leverer et forslag til løsning af problemstillingen samt udbedring heraf.

Forvaltningen vil samtidig undersøge de resterende plejecentre med henblik på at afdække
netværksdækningen generelt i plejecentrene. Dette vil kunne afdække flere områder med
netværksudfordringer, der skal udbedres, og der vil kunne være behov for at allokere ressourcer til området.

Der forventes at være en løsning på den specifikke problemstilling på Pandrup Plejecenter medio februar
2021.

Tidsplan
Social- og Sundhedsudvalget (orientering) 02.02.21
Lovgrundlag
ikke relevant
Økonomi
De budgetmæssige konsekvenser af netværksudvidelsen er endnu uafklaret, da der er behov for at undersøge
problemstillingen nærmere. Ved budgetmæssige konsekvenser, som ikke kan afholdes i Sundhed og Seniors
eksisterende budget, vil sagen genfremlægges i Social- og Sundhedsudvalget.
Kommunikation
Ikke relevant
Indstilling
Social-, Sundheds & Beskæftigelsesforvaltningen indstiller, at Social- og Sundhedsudvalget tager orientering
om status vedrørende midlertidige pladser og it-dækning til efterretning.

Beslutning
Orientering taget til efterretning.



Punkt 10: Orientering om status på overtagelse af driften på Solgården og
Saltum plejecentre

27.69.24-G01-1-18

Beslutningstema
Orientering om status på overtagelse af driften på Solgården og Saltum Plejecentre.
Sagsfremstilling
Jammerbugt Kommune overtog i november 2020 driften af Solgården i Fjerritslev og Saltum plejecentre fra
den private leverandør Altiden. Her følger en orientering af status for overtagelsen.

På det økonomiske område har der været lønkørsler for november og december, hvor det først i lønkørslen for
januar vil være muligt at danne et retvisende billede af de samlede lønudgifter og dermed overblik over
budget- og driftsbalance. Forvaltningen forventer dog, at udgifterne holdes indenfor de forudsætninger, der
ligger til grund for Social- og Sundhedsudvalgets beslutning om hjemtagelse af driften. Der opleves
udfordringer i lønsystemet, da medarbejderne fra de to plejecentre er overdraget med privat overenskomst,
hvilket ikke er foreneligt med det nuværende lønsystem, som har opsætning efter kommunal overenskomst.
HR-afdelingen har arbejdet målrettet med at finde en løsning til håndtering af problemstillingen, og denne
løsning vil give yderligere administrative opgaver på de to plejecentre i de tre år, medarbejderne forbliver på
den private overenskomst.

I forhold til organisatoriske perspektiver bliver der på nuværende tidspunkt arbejdet på at få udvidet LokalMED
for plejecentre og SOSU-udd., så Saltum og Solgården plejecentre integreres i MED-systemet i fremtiden.
Derudover har forvaltningen i november og december arbejdet med at klarlægge fremtidige behov for
koordinerende funktioner på Solgården og Saltum, da disse har været organiseret anderledes under Altidens
drift. Formålet med klarlægningen er at sikre overensstemmelse mellem koordinerende funktioner på alle de
kommunale plejecentre.

Derudover er medarbejdertrivsel og kultur på Solgården og Saltum plejecentre et stort opmærksomhedspunkt i
øjeblikket. Ledelsen har igangsat en undersøgelse af, hvorvidt der er behov for en proces på Saltum
Plejecenter ift. facilitering af en sund arbejdskultur. Samtidig arbejder ledelsen målrettet med nedbringelse af
fravær, hvor begge plejecentre aktuelt ligger på 8,9 % sygefravær – gennemsnittet for de tre øvrige
kommunale plejecentre er generelt noget lavere mellem 4,1 % og 6,3 %. Dette i samarbejde med
fastholdelsesteamet i Jammerbugt Kommune.

Forvaltningen havde planlagt at invitere pårørende ind til et fælles velkomstarrangement i forbindelse med
hjemtagelsen af driften på Solgården og Saltum Plejecentre. Dette har dog ikke været muligt at afholde pga.
Covid-19. Der er ansat en ny leder på Saltum Plejecenter som i stedet har været i dialog med samtlige borgere
og pårørende i forbindelse med sin opstart 1. december 2020.

Før hjemtagelsen var de to plejecentre organiseret under én ledelse. Forvaltningen har valgt at ansætte ledere
på begge plejecentre, da vi erfarer, at det er nødvendigt. Medarbejdere og ledelsen har oplevet, at det, inden
overdragelsen, har været vanskeligt at drive nærværende og udviklende ledelse på to destinationer og med et
højt antal beboere og medarbejdere tilknyttet. Dette har forvaltningen en stor opmærksomhed på og kan
allerede nu se gevinsten af en leder på hvert plejecenter med de store ledelsesopgaver, der ligger.

Der opleves generelt en positiv tilgang fra medarbejdere og ledere til overdragelsen, og at de nu arbejder i
kommunalt regi.

Forvaltningen oplever, at der, som under Altidens drift, fortsat er et højt fagligt niveau, og vil sammen med den
daglige ledelse sikre videreudvikling af fagligheden på plejecentrene.

Fra start 2021 vil de største fokus- og udviklingsområder være at få overblik over den økonomiske drift og
stabilitet heraf samt arbejde med den sunde arbejdskultur, og hvordan komplekse sager håndteres med de
rette kommunikations- og kommandoveje. En fortsat udvikling af det gode hverdagsliv er ligeledes en høj
prioritet først i 2021.

Frivillighedsarbejdet på begge plejecentre fortsætter uændret.

Tidsplan
Social- og Sundhedsudvalget (orientering) 02.02.21



Lovgrundlag
Ikke relevant
Økonomi
Driften forventes afholdt indenfor eksisterende budget.

Kommunikation
Ikke relevant
Indstilling
Social-, Sundheds & Beskæftigelsesforvaltningen indstiller, at Social- og Sundhedsudvalget tager orientering
om status på overtagelse af driften på Solgården og Saltum Plejecentre til efterretning.
Beslutning
Orientering taget til efterretning.



Punkt 11: Orientering om brug af tro og love-erklæringer i
sagsbehandlingen i regi af Sundhed og Handicap

83.11.00-G01-2-18

Beslutningstema
Orientering om brug af tro og love-erklæringer i sagsbehandlingen i regi af Myndighed - Sundhed og
Handicap.
Sagsfremstilling
En tro og love-erklæring er en erklæring, hvor det i sig selv er gjort strafbart at opgive urigtige oplysninger.

Det betyder, at man kan blive gjort ansvarlig for flere strafbare forhold som for eksempel bedrageri eller falsk
tro og love-erklæring; jf. retssikkerhedsloven. Udgangspunktet ved benyttelse af erklæringerne er, at borger
henvender sig til bevilgende myndighed, hvis der er ændringer i borger forudsætninger for at modtage en
ydelse.

Myndighed tilstræber at lave korrekte afgørelser, der sikrer borgernes retssikkerhed og med høj kvalitet.
Myndighed skal ligeledes sikre, at der træffes afgørelser, der sikrer bevillinger til de borgere, der er berettiget
og at der ikke er bevillinger, som fortsætter på ukorrekt grundlag.

Myndighed kan benytte tro og love-erklæring, hvis Myndighed i forbindelse med en bevilliget ydelse lader
ydelsen fortsætte ”pr automatik” uden at indhente nye oplysninger. Dette sker i praksis ved at borgerne skriver
under på, at de oplysninger, der er kendt og anvendt ved bevillingstidspunktet, fortsat er gældende.

Der er således en række sager, hvor det er helt åbenlyst, at behov og grundlag for bevilling er uændret. Det
kan for eksempel være børnesager, hvor barnet stadig går i skole eller i sager, hvor borgeren skal bruge
handicapkompenserende hjælpemidler for at varetage sit arbejde.

Men som udgangspunkt benytter Myndighed ikke tro og love-erklæringer i sagsbehandlingen. I stedet vægtes
at lave konkrete opfølgninger, hvor der udredes og indhentes eventuelle fornyede oplysninger i samarbejde
med borger og samarbejdspartnere. Heri ligger også en bedre understøttelse af borger, der måske ikke selv er
bevidst om/opmærksom på, at ændrede forhold kan have betydning for borgers bevilling.

Den tilgang til sagsbehandling er på baggrund af, at Forvaltningen ved en tidligere sagsgennemgang fandt fem
bevillinger, der ved en tro- og love-erklæring ville have haft en mere automatisk forlængelse, men hvor det ved
indhentning af nye oplysninger viste sig, at kun én ud af de fem bevillinger var reelt fortsat berettiget.

Myndighed finder derfor, at fejludbetalinger/ydelser, hvor det efterfølgende er nødvendigt til at opkræve
tilbagebetaling til gene for både borger og Jammerbugt Kommune minimeres ved ikke at benytte tro-og
loveerklæringer, men i stedet fokusere på opfølgning og eventuel fornyet afgørelse.

Tidsplan
Social- og sundhedsudvalget (orientering 02.02.21
Lovgrundlag
Retssikkerhedsloven:
”Efter retssikkerhedslovens § 11, stk. 2, har du pligt til straks at underrette kommunen om ændringer i de
oplyste helbredsforhold, samt merudgiften og eventuelle handicapkompenserende tilskud.
Forkerte eller manglende oplysninger kan medføre, at der rejses krav om tilbagebetaling af ydelsen, jf.
servicelovens § 164.
Endvidere kan du – hvis du ved grov uagtsomhed afgiver urigtige eller vildledende oplysninger – idømmes
bøde efter retssikkerhedslovens § 12b eller straffes efter straffelovens § 289a.”

Lov om Social Service:
For Myndighed Sundhed og Handicap er det primært indenfor Lov om social service §§ 95, 96, 100, 112 og
114, der kan benyttes tro- og love-erklæringer.

Økonomi



Den administrative tilgang til sagsbehandlingen antages at bidrage positivt til overholdelse af budgettet.
Kommunikation
Ikke relevant
Indstilling
Social-, Sundheds & Beskæftigelsesforvaltningen indstiller, at Social- og Sundhedsudvalget tager
orienteringen til efterretning.

Beslutning
Orientering taget til efterretning.



Punkt 12: Godkendelse af høringssvar til Profilplan for Region Nordjyllands
hospitaler, Psykiatrien samt den Præhospitale Virksomhed

29.30.08-G01-15-20

Beslutningstema
Godkendelse af høringssvar vedr. Profilplan 2021-2025 for Region Nordjyllands hospitaler, Psykiatrien samt
den Præhospitale virksomhed.
Sagsfremstilling
Baggrund
Region Nordjylland inviterede i oktober 2020 alle kommuner klyngevist til virtuelt møde i forbindelse med
udarbejdelsen af kommende hospitalsprofiler for Region Nordjylland

Jammerbugt Kommune har den 13. januar 2021 modtaget høringsmateriale vedr. Profilplan 2021-2025 for de
nordjyske hospitaler, Psykiatrien samt Den Præhospitale Virksomhed i høring. Deadline for høringssvar er den
1.marts 2021.

Profilplanen har forud for denne høringsperiode været til behandling i de politiske udvalg i Region Nordjylland
og herefter sendt bredt ud i høring.

Det overordnede formål med profilplanen er, at udarbejde klare profiler for regionens hospitaler, Psykiatrien
samt Den Præhospitale Virksomhed. Profilerne skal danne rammen for den generelle faglige udvikling og
opsætte generelle, fælles præmisser for denne udvikling.

Forvaltningen har gennemgået høringsmaterialet med følgende opmærksomhedspunkter:
Med udgangspunkt i, at den nationale Sundhedsaftale/sundhedsreform er på trapperne, vurderes det
hensigtsmæssigt at denne regionale hospitalsprofil lægger op til, at den nationale aftale skal være
rammesættende ind i deres hospitals-profil. Det er væsentligt, at der ikke kommer til at opstå parallelsystemer
og evt. modsatrettede visioner, målsætninger og handlingsinitiativer.

Jammerbugt Kommune finder den opridsede sygehusstruktur hensigtsmæssig, herunder at regionen har et
centralt hospital, hvor de specialiserede funktioner er centreret, således at dette giver rum for modning af nye
områder og håndtering af nye specialiserede behandlinger med volumen og specialiseret faglighed.

Det er helt centralt for Jammerbugt Kommune, at behandlingsansvaret er klart defineret i takt med, at der
lægges flere og flere opgaver ud i det nære sundhedsvæsen. Det lægelige ansvar skal defineres klart i forhold
til sygehuslæger og læger i almen praksis. I den forbindelse er Jammerbugt Kommune særligt udfordret, idet
der dels er lægemangel og dels har den største andel af udbudsklinikker i regionen. Vedr. sidstnævnte opleves
udfordringer på samarbejdssiden og i forhold til skiftende læger i klinikkerne, hvilket især presser udsatte og
sårbare borgere.

Det beskrives i materialet, hvordan hospitalerne skal arbejde hen imod, at en større del af behandlingen skal
foregå i nærmiljøet. Jammerbugt Kommune er helt enig i nødvendigheden af og formålet med ”det nære
sundhedsvæsen”, men retter samtidig opmærksomheden på, at dette skal ske koordineret og aftalt, således at
der ikke opstår parallelle systemer.

Endelig er det centralt, at når patienterne udskrives tidligere, så medfører dette nye og evt. komplekse
behandlingsforløb. Opgaver som kommunerne gerne påtager sig, men hvor der er brug for regionens
kompetencer til uddannelse og understøtning af disse funktioner.
Konkret lægges der ikke op til at ændre på den geografiske struktur. Der bør dog være fokus på at ensrette
behandlinger m.v. endnu mere. Det er ikke kun en problemstilling i forhold til Jammerbugt Kommune, at
borgerne indlægges på alle matrikler, men Jammerbugt Kommune er også ramt af det. Det giver f.eks.
udfordringer at have kommunens borgere indlagt på 3 medicinske afdelinger, der ikke kører synkront og har
forskellige procedure for samarbejdet med kommunen. Det vil være hensigtsmæssigt at der blev arbejdet på
ar ensrette dette.

I forbindelse med COVID-19 pandemien har Regionen lagt nye opgaver over til den præhospitale indsats.
Jammerbugt Kommune er enig i det hensigtsmæssige i at flere opgaver uddelegeres til paramedicin-området,
således at det kan tage trykket af akutmodtagelserne og lægevagten. Jammerbugt Kommune er dog også
meget opmærksomme på at det er helt centralt at få defineret, hvad der er lægeligt ansvar, og hvor
paramedicinerne kan tage over. Det er vigtigt, at der er tydelighed omkring paramedicinerens kompetencer,
ansvarsfordeling og tæt dialog med de nordjyske kommuner og almen praksis om dette.



Paramedicinerområdet må således ikke kompensere for lukning af lægevagt i Brovst.

I materialet er der fokus på at kommunerne er tilknyttet et akutsygehus og klyngestrukturen som aftalt i
Sundhedsaftalen. Jammerbugt Kommune finder det dog væsentligt at der administrativt samarbejdes med alle
de akutsygehuse Jammerbugt Kommunes borgere frekventerer.

Psykiatriens målsætninger, indhold og roller er fint defineret. Det undrer dog at ”Stepped-Care” ikke er nævnt.
Stepped-Care beskriver som udgangspunkt den overordnede organisering i det tværsektorielle samarbejde.

Udgangspunktet er, at indsatserne går på tværs af kommuner og region og organiseres efter
mindstemiddelprincippet (4 trin), og at indsatsen skal finde sted så tidligt som muligt på det mindst indgribende
niveau. Når Psykiatrien allerede arbejder efter denne model og de tværsektorielle parter også inddrages, så
kunne det være hensigtsmæssigt at dette fremgik af profilplanen.

I materialet vedr. profilerne for Psykiatrien er det meget godt beskrevet, hvilke fagområder de forskellige
afdelinger og satellitter varetager. Herunder er der ligeledes beskrevet hvilke funktioner der er
regionsdækkende. Det er dog fortsat et opmærksomhedspunkt at borgerne i Jammerbugt Kommune har
optageområde til Klinik Psykiatri Nord, men at Jammerbugt Kommune i Sundhedsaftale sammenhæng tilhører
Klynge Midt.

Forvaltningen har på den baggrund udarbejdet udkast til høringssvar. Det bemærkes, at eventuelle
kommentarer fra Handicaprådet og Seniorrådet af tidsmæssige årsager ikke indgår i udkastet, men skal
eventuelt indarbejdes efterfølgende.

Tidsplan
Seniorråd (kommentering) - 21. januar 2021
Handicaprådet (kommentering) - 14. januar – 1. februar 2021
Børne- og Familieudvalget (anbefaling) - 01. februar 2021
Social- og Sundhedsudvalget (anbefaling) - 02. februar 2021
Beskæftigelsesudvalget (anbefaling) - 3. februar 2021
Kommunalbestyrelsen (godkendelse) - 18. februar 2021
Kommunikation
Handicapråd og Seniorråd har høringsmaterialet til kommentering 14. januar – 1. februar med henblik på
Social- og Sundhedsudvalgets møde den 2. februar 2021.
Eventuelle kommentarer medbringes til mødet.

DH-medlemmerne af Handicaprådet’s høringssvar vedrørende Profilplan 2021-2025 for Region Nordjyllands
hospitaler, Psykiatrien samt Den Præhospitale Virksomhed:
Høringssvar:

Handicaprådet synes at Jammerbugt Kommune allerede lever op til planen, dog med en kommentar til ’Det
fælles strategi billede’:

Sammenhæng og nærhed
Det bør tilstræbes, at borgerne henvises til nærmeste sygehus, såfremt undersøgelsen kan fortages der.
Endvidere er det vigtigt at der er mulighed for kollektiv transport, når borgeren skal til undersøgelse og
lignende på sygehuset. (Ikke som det er nu, hvor f.eks. hvis borgere bosiddende i Tranum og henvises til
en undersøgelse i Frederikshavn - absolut ingen kollektiv transport).

Handicaprådet er dog af den opfattelse, at det er ok, at man ikke kan tilbyde alle undersøgelser på alle
sygehuse, således at man samler nogen ting på et bestemt sygehus og derved bliver ”eksperter” på området.

Seniorrådet:
høringssvar:

Seniorrådet finder materiale ambitiøst og fremadrettet. Seniorrådet undres dog over at der i materialet ikke
fremgår noget om alvorligt syge børn, og om behandlingen af denne målgruppe i Nordjylland (selvom dette er
udenfor seniorrådets regi).

Seniorrådet mener der bør være stor fokus på vigtigheden af, at der er en smidig sektorovergang fra sygehus
til kommunen og fra kommune til sygehus.



Indstilling
Social-, Sundheds & Beskæftigelsesforvaltningen indstiller til, Social- og Sundhedsudvalget,
Beskæftigelsesudvalget og Børne- og familieudvalget;

At drøfte høringssvar vedr. Profilplan 2021-2025 for Region Nordjyllands hospitaler, Psykiatrien samt den
Præhospitale virksomhed.
At anbefale, at Kommunalbestyrelsen godkender høringssvar

Beslutning
Drøftet og anbefales godkendt.
Bilag

Profilplan 2021-2025 Region Nordjylland - januar 2021

Høringssvar vedr. Profilplan 2021-2025



Punkt 13: Drøftelse og godkendelse af Praksisplan for Fysioterapi

29.30.00-G01-3-20

Beslutningstema
Endelig godkendelse af Praksisplan for Fysioterapi 2021.
Sagsfremstilling
Kommunalbestyrelsen har i møde den 25. juni 2020 godkendt Jammerbugt Kommunes høringssvar og
høringsversionen af Praksisplan for Fysioterapi 2020-2023.
På baggrund af indkomne høringssvar godkendte Samarbejdsudvalg for Fysioterapi 24. september en tilrettet
praksisplan til udsendelse til de relevante parter med henblik på tiltrædelse af Praksisplanen.

Praksisplanen blev forelagt KKR Nordjylland 13. november 2020, og KKR Nordjylland gav i den forbindelse sin
anbefaling til godkendelse af Praksisplanen for Fysioterapi.

På den baggrund er Praksisplanen for Fysioterapi derfor nu fremsendt til de enkelte kommuner med henblik på
en kommunal godkendelse af Praksisplanen.

Praksisplanen er et værktøj i den fremtidige tilrettelæggelse af og udvikling på fysioterapiområdet og skal
medvirke til at styrke samarbejdet mellem sektorerne. Herudover skal praksisplanen beskrive den økonomiske
udvikling, antal fysioterapeutiske klinikker, praksisformer og kommunalt oprettede tilbud om vederlagsfri
fysioterapi.

Praksisplanen indeholder en beskrivelse af den eksisterende kapacitet i fysioterapeutpraksis i alle områder i
regionen, en beskrivelse af de kommunale tilbud vedrørende vederlagsfri fysioterapi samt en ydelsesoversigt
over præsterede ydelser fordelt på fysioterapeutpraksis i Regionen og på kommuneniveau. Praksisplanen
inkluderer også ridefysioterapi.

Praksisplanen er udarbejdet af en arbejdsgruppe nedsat i regi af Samarbejdsudvalg for Fysioterapi bestående
af repræsentanter fra Regionen, de nordjyske kommuner samt de praktiserende fysioterapeuter. Der er via Det
fælleskommunale Sundhedssekretariat og det kommunale netværk på området sket en administrativ
inddragelse af kommunerne undervejs i processen.

Kommunerne har i processen haft særlig fokus på udvikling af samarbejdet på tværs og på arbejdet med
kvalitetsudviklingen på området. Herudover er der lagt vægt på at få udarbejdet en overskuelig og letforståelig
Praksisplan. Kommunerne har gennem hele forløbet arbejdet ud fra en forudsætning om, at den
fysioterapeutiske kapacitet i den nordjyske region er passende, og der er i Praksisplanen ikke truffet beslutning
om kapacitetsudvidelse i forhold til den vederlagsfrie fysioterapi.

Hovedelementerne i Praksisplan om Fysioterapi 2021 er:

Fysioterapi i Nordjylland
Der er i Region Nordjylland 52 kapaciteter over 30 timer og 77 kapaciteter under 30 timer.
Dette er en stigning på 25,7% ift. 2015, og hovedparten af stigningen er på vikarer og hjælpepersonale.
Kapaciteterne er fordelt på 57 klinikker.

Ventetid i klinikkerne indgår løbende i regionens vurdering af kapacitet i Nordjylland. Ventetid opgøres af
fysioterapeuterne på sundhed.dk, hvor det desværre ikke er muligt at adskille ventetid for almindelig og
vederlagsfri fysioterapi.

Ud af de elleve nordjyske kommuner er der otte kommuner, som er leverandører af vederlagsfri fysioterapi. De
kommuner er henholdsvis Aalborg, Mariagerfjord, Hjørring, Rebild, Thisted, Jammerbugt, Vesthimmerland og
Brønderslev kommune

Note: I overenskomsten med virkning fra januar 2019 er der aftalt et loft for væksten på området, som
medfører tilbagebetaling via reducerede takster såfremt det overskrides.



Den generelle kapacitet i regionen er vurderet som passende. Evt. ledig kapacitet vil altid blive opslået med
henblik på at alle kvalificerede fysioterapeuter kan søge.

Samarbejde på tværs
De praktiserende fysioterapeuter er en del af det samlede sundhedsvæsen, og det er derfor vigtigt, at de
kommunikerer og samarbejder optimalt med de øvrige sektorer. Især borgere, som modtager vederlagsfri
fysioterapi, vil ofte have brug for en helhedsorienteret og sammenhængende tværfaglig indsats.

Økonomi
De samlede udgifter til vederlagsfri fysioterapi var i 2015 på 100,1 mio. kr. i Region Nordjylland – stigende til
114 mio. i 2018. For ridefysioterapi var udgiften 12,5 mio. kr. i 2015 – stigende til 14,3 mio. i 2018. Fra 2015-
2018 er udgiften til vederlagsfri fysioterapi og vederlagsfri ridefysioterapi således steget med 14%. På
landsplan ses en tilsvarende stigning for vederlagsfri fysioterapi, men en markant lavere vækst i den
vederlagsfrie ridefysioterapi.

Der lægges op til at fastholde eller styrke økonomistyringen på området. Dette understøttes for den
vederlagsfrie fysioterapi blandt andet ved det nationale omsætningsloft i overenskomsten fra 1. januar 2019,
hvor fysioterapeuterne forpligter sig til at begrænse stigningen i honorarer (sammenlignet med 2018) til 2,8% i
2019, 1,6% i 2020 og 0% fra 2021 og frem.

Det er er positivt, at det i Praksisplanen er beskrevet, at Region Nordjylland følger og kontrollerer aktiviteter
og udgifter gennem kontrolstatistik, anvendelse af omsætningsloft, vejledning af fysioterapeuter, validering af
regninger samt ad hoc analyser af anvendelsen af overenskomstens ydelser. Herunder ligeledes en
målsætning om at vejlede klinikker med høje udgifter pr. patient i, hvordan behandlingen optimeres. Men selv
med disse initiativer kan det blive udfordrende at styre området ift. den kommunale økonomi.

Administrative bemærkninger Praksisplanens hovedelement angående økonomi
Jammerbugt Kommune havde gerne set, at praksisplanen afspejlede en målsætning om at udvikle på en
mere effektiv økonomisk styringsmodel.

For den vederlagsfri ordning kunne det være hensigtsmæssigt at udvikle en styringsmodel, så den
kommunale myndighed kunne få adgang til nødvendige oplysninger til at kunne styre den økonomiske
ramme og forbrug for ordningen. I dag er det egen læge, der henviser borgere til og forlænger i ordningen,
det er den privatpraktiserende fysioterapeut, der planlægger et borgerens forløb og det er kommunen, der
betaler for ydelsen.

Jammerbugt Kommune er samtidig bevidst om, at den overordnede økonomiske styringsmodel er nationalt
defineret. Jammerbugt Kommune finder dog, at såfremt det i Praksisplanen for Fysioterapi fra Region
Nordjylland var beskrevet, at der i perioden ville være fokus på at udvikle på dette område, så ville dette kunne
være med til at lægge pres på og italesætte det uhensigtsmæssige i forhold til økonomien på dette område, på
nationalt niveau.

Tidsplan
Sundheds- og Socialudvalget (anbefaler) - 02.02.21
Beskæftigelsesudvalget (anbefaler) - 03.02.21
Kommunalbestyrelsen (godkender) - 18.02.21
Lovgrundlag
Sundhedslovens §§140a og 140b
Økonomi
De budgetmæssige konsekvenser af praksisplanen for fysioterapi forventes afholdt indenfor eksisterende
ramme, men da Jammerbugt Kommune ikke er myndighed og alene betalende for ydelserne, så må
økonomien følges tæt.
Kommunikation
Ikke relevant.
Indstilling
Social-, Sundheds & Beskæftigelsesforvaltningen indstiller til Social- og Sundhedsudvalget og
Beskæftigelsesudvalget;

At drøfte Praksisplan for Fysioterapi 2021.



At anbefale, at Kommunalbestyrelsen godkender Praksisplan for Fysioterapi 2021
Beslutning
Drøftet og anbefales godkendt.
Bilag

Endelig praksisplan for fysioterapi 2021

Godkendelse af Praksisplan for Fysioterapi 2021



Punkt 14: Orientering om og godkendelse af status på implementering af
handlekatalog for Jammerbugt Kommunes Sundhedspolitik 2020

29.00.00-A00-1-20

Beslutningstema
Orientering om og Kommunalbestyrelsens godkendelse af status vedrørende handlekatalog 2019-2020 til
Jammerbugt kommunes Sundhedspolitik for 2019-2022. Handlekataloget evalueres, revideres og suppleres
om nødvendigt årligt (bilag 1).
Sagsfremstilling
Handlekatalogets opbygning
Handlekataloget består i sin opbygning af flere dele og indledningsvist af det tværgående set-up, der skal til for
at indfri intentionerne i Sundhedspolitik for Jammerbugt Kommune 2019-2022. Derudover indeholder
handlekataloget tre nye forslag til implementering specifikt i 2020, nemlig ”Uddannelse af
sundhedsambassadører på væresteder og institutioner”,” Oprettelse af overvægtsklinik” samt ”Fokus på
Mental sundhed som en del af Værdighedspolitikken”.

Dernæst beskriver handlekataloget en række tiltag, som Jammerbugt Kommune allerede har igangsat, og som
er vurderet essentielle for at nå målene i sundhedspolitikken. Disse kan derfor med fordel udvikles og
profileres. Handlekataloget indeholder sluttelig en række overvejelser, der skulle drøftes i 2020 med henblik på
eventuel implementering i 2021.

Status på implementering
En gennemgang af status på initiativerne i handlekataloget for 2020 viser, at langt størstedelen af indsatserne
er igangsat. Status skal dog ses i perspektiv af Covid-19, som har sat sit præg på implementeringen af
handlekatalogets indsatser. Dette har den betydning, at en del indsatserne ikke er færdigimplementeret,
hvorfor disse foreslås medtaget i den reviderede handleplan for 2021. Alle indsatser er vurderet af
Sundhedsstrategisk Tænketank med henblik på en vurdering af, om de skal foreslås medtaget i 2020, ligesom
forslag til nye tværgående perspektiver er drøftet i tænketanken (bilag 2).

Sundhedsstrategisk Tænketank har med henblik på revidering af Sundhedspolitikkens handlekatalog
udarbejdet status på implementering af indsatser i 2020.

KRAM og KRAMMS
Bemærk at der i bilag skelnes mellem to begreber:
KRAM - som betyder Kost, Rygning, Alkohol og Motion
KRAMMS - som betyder Kost, Rygning, Alkohol, Motion, Mental Sundhed og Søvn

§17, stk. 4 Udvalget Tværgående Sundhed 17. december 2020, pkt. 16:

Punktet blev drøftet.

På grund af COVID-19 situationen er der flere tiltag i 2020, som er forsinkede eller sat i bero, indtil situationen
normaliseres. De indsatser, som ikke er færdigimplementeret, medtages i den reviderede handleplan for 2021.

I forbindelse med implementering af ny hjemmeside, vil handlekatalog blive præsenteret i en portalløsning.

Udvalget besluttede, at punktet sendes til orientering i de stående udvalg.

Tidsplan
§17, stk. 4 Udvalget Tværgående Sundhed (drøftelse) 17.12.20
Børne- og Familieudvalget (anbefaling) 01.02.21
Teknik- og Miljøudvalget (anbefaling) 01.02.21
Social-og Sundhedsudvalget (anbefaling) 02.02.21
Beskæftigelsesudvalget (anbefaling) 03.02.21
Kultur- Fritids og Landdistriktsudvalget (anbefaling) 04.02.21
Kommunalbestyrelsen (godkendelse) 18.02.21
Lovgrundlag



Ikke relevant
Økonomi
Ikke relevant
Kommunikation
Ikke relevant
Indstilling
Social-, Sundheds & Beskæftigelsesforvaltningen indstiller til Teknik- og Miljøudvalget, Social- og
Sundhedsudvalget, Beskæftigelsesudvalget, Børne- og Familieudvalget og Kultur- Fritids og
Landdistriktsudvalget;

At tage status på implementering af Sundhedspolitikkens handlekatalog 2019-20 til efterretning
At anbefale, at Kommunalbestyrelsen godkender Status på implementering af Sundhedspolitikkens
handlekatalog 2019-20

Beslutning
Orientering taget til efterretning og anbefales godkendt.
Bilag

Handlekatalog evaluering og medtages 2021 II

Handlekatalog 2019-2020 oktober Final



Punkt 15: Drøftelse og godkendelse af nyt handlekatalog for Jammerbugt
Kommunes Sundhedspolitik 2021

29.00.00-A00-1-20

Beslutningstema
Børne- og Familieudvalget, Teknik- og Miljøudvalget, Kultur- Fritids- og Landdistriktsudvalget Social- og
Sundhedsudvalget og Beskæftigelsesudvalget drøfter og Kommunalbestyrelsen godkender
Sundhedsstrategisk Tænketanks forslag til nyt handlekatalog for Jammerbugt Kommunes Sundhedspolitik til
implementering i 2021.

Sagsfremstilling
Forslag til nyt handlekatalog har samme opbygning som det eksisterende handlekatalog for 2020 og
indeholder en del indsatser medtaget fra 2020 med nye tværgående perspektiver, der afspejler den
implementering, der har fundet sted i indeværende år.

Det nye handlekatalog indeholder derfor kun få nye forslag til indsatser:
Sundhed som en del af planarbejdet fremgår som en tværgående indsats og vil forventeligt afføde nye
indsatser, når Planstrategiens handlekatalog godkendes og prioriteres.
Der foreslås et projekt, der retter sig mod at skabe flere muligheder for fritidsaktiviteter og fællesskaber
for sårbare grupper. Forslaget skal ses i relation til Jammerbugt Kommune som Fritidskommune. Dette
forslag er nyt i handlekataloget.
Der foreslås desuden et projekt om tidlig opsporing af ensomhed og mistrivsel særligt hos børn, unge og
ældre samt synliggørelse af veje ud af denne ensomhed og mistrivsel. Forslaget skal ses i relation til
ABC for Mental Sundhed, som ikke er et nyt projekt, men er nyt i regi af handlekataloget. Mental
Sundhed er af stor vigtighed, ikke mindst nu hvor Covid-19 har isoleret mange mennesker, der dermed
har større risiko for at blive ensomme.
Der foreslås et tredje projekt, som udformer forslag til et helhedsorienteret tilbud til voksne med svær
overvægt. Forslaget er bl.a. opstået på baggrund af Jobcentrets oplevelse af en stigning i antallet af
borgere med så svær overvægt, at det hindrer tilknytning til arbejdsmarkedet.

Det nye handlekatalog indeholder endelig ideer i pipeline til 2022. Et eksempel herpå er erfaringer med
uddannelse af sundhedsambassadører på kommunes institutioner samt bo- og væresteder, som foreslås
overført til private opholdssteder og socialøkonomiske virksomheder samt videreudviklet til virksomheder med
mange medarbejdere i risiko for nedslidning eller livstilssygdomme.

Når handlekataloget er endeligt udarbejdet og godkendt, vil Sundhedsstrategisk Tænketank udarbejde plan for
implementering med angivelse af tidshorisont og ansvarlige tovholdere på opgaven.
Sundhedsstrategisk Tænketank har med henblik på revidering af Sundhedspolitikkens handlekatalog
udarbejdet status på implementering af indsatser i 2020.

§17, stk. 4 Udvalget Tværgående Sundhed 17. december 2020, pkt. 16:

Der bør i 2021 være skærpet fokus på;
stigende ensomhed i flere borgergrupper, herunder fx. unge
svær overvægt, som alternativt kan føre til tilkendelse af førtidspension
at fortsætte fokus på borgere / unge med spiseforstyrrelser, herunder sætte fokus på f.eks. hvordan
Jammerbugt Kommune bedst støtter op om at fastholde unge med spiseforstyrrelser i uddannelse og
støtter familier til unge, som lider af spiseforstyrrelser.

Udvalget besluttede at punktet sendes til drøftelse i de stående udvalg samt endelig godkendelse i
Kommunalbestyrelsen.

Tidsplan
§17, stk. 4 Udvalget Tværgående Sundhed (drøftelse) 17.12.20
Børne- og Familieudvalget (anbefaling) 01.02.21
Teknik- og Miljøudvalget (anbefaling) 01.02.21
Social-og Sundhedsudvalget (anbefaling) 02.02.21
Beskæftigelsesudvalget (anbefaling) 03.02.21
Kultur- Fritids og Landdistriktsudvalget (anbefaling) 04.02.21



Kommunalbestyrelsen (godkendelse) 18.02.21
Lovgrundlag
Ikke relevant
Økonomi
Indsatserne i handlekataloget er finansierede som udgangspunkt inden for eksisterende budgetramme; men
der kan opstå behov for finansiering af de indsatser, der ikke er afklarede eller udviklede for nuværende.
Kommunikation
Ikke relevant
Indstilling
Social-, Sundheds & Beskæftigelsesforvaltningen indstiller til Børne- og Familieudvalget, Teknik- og
Miljøudvalget, Social- og Sundhedsudvalget, Beskæftigelsesudvalget og Kultur- Fritids og
Landdistriktsudvalget;

at drøfte udkast til nyt handlekatalog for Jammerbugt Kommunes Sundhedspolitik til implementering i
2021.
at anbefale, at Kommunalbestyrelsen godkender udkast til nyt handle-katalog for Jammerbugt
Kommunes Sundhedspolitik til implementering i 2021.

Beslutning
Drøftet og anbefales godkendt.
Bilag

Handlekatalog oplæg 2021 model III



Punkt 16: Godkendelse af kvalitetsstandarder for genoptræning 2021 efter
høring

15.00.00-A00-89-18

Beslutningstema
Kommunalbestyrelsen skal på baggrund af Beskæftigelsesudvalgets og Social- og Sundhedsudvalgets
anbefalinger godkende Kvalitetsstandard for Genoptræning og vedligeholdende træning 2021 og
Kvalitetsstandard for Genoptræning efter sygehusophold 2021 efter høring.
Sagsfremstilling
Kommunalbestyrelsen skal en gang årligt godkende kvalitetsstandarderne for henholdsvis Genoptræning og
vedligeholdende træning og for Genoptræning efter sygehusophold; jf. Lov om Social Service.

Kvalitetsstandarderne er senest godkendt på Kommunalbestyrelsens møde den 29. januar 2020.

I udkast til kvalitetsstandarderne for 2021 er der alene foretaget enkelte redaktionelle ændringer samt
ændringer i ordlyden i forhold til klageadgang.

Ændringer / tilføjelser er markeret med rød skrift i bilagene.

Udkast til kvalitetsstandarderne for 2021 har været i høring hos henholdsvis Seniorrådet og Handicaprådet
med følgende svar:

Genoptagelse af punktet:

Seniorrådets høringssvar:

Kvalitetsstandard for genoptræning uden sygehusindlæggelse og vedligeholdende træning
Seniorrådet ønsker, at der kommer et punkt med i kvalitetsstandarden, hvoraf det fremgår, at borgere skal
henvende sig til visitationen, hvis de ønsker genoptræning.

Forvaltningens kommentar:
Det er naturligvis en fejl at kontaktoplysninger ikke fremgik af høringsversionen. Kontaktoplysninger er tilføjet.

Høringssvar fra DH-medlemmerne af Handicaprådet:
Generelt:
Høringsmateriale bør på kommunens hjemmeside ligge under Høringer og ikke blot som et bilag til et referat
fra et udvalgsmøde.

Forvaltningens kommentar:
Jammerbugt Kommune er i øjeblikket i proces med at opbygge en ny hjemmeside hvor oplysninger til
borgerne og borgerinddragelse har høj prioritet. Input fra Handicaprådet tages med i processen.

Genoptræning uden sygehusindlæggelse:
Handicaprådet mener, at der mangler en målgruppe beskrivelse. (Det er ikke at forvente, at kommunens
borgere kender serviceloven.) Jammerbugt Kommune kunne passende bruge noget teksten fra ministeriets
vejledning om §86 1.:

Det følger af forarbejderne til § 86, stk. 1, at målgruppen for kommunal genoptræning efter serviceloven typisk
vil være ældre borgere, der efter sygdom, som ikke er behandlet i sygehusregi, er midlertidig svækket.
Tilbuddet om genoptræning kan f.eks. være relevant for en ældre borger, som er svækket efter længere tids
sengeleje i hjemmet på grund af influenza eller efter et fald. Udover målgruppen vil også andre voksne i
begrænset omfang kunne omfattes af kommunal træning efter § 86, stk. 1.

Handicaprådet har erfaret, at det typisk kun er de borgere, der i forvejen er kendt af systemet (hjemmeplejen),
der får et tilbud om genoptræning. Jammerbugt Kommune bør derfor gøre en indsats for, at de praktiserende
læger i kommunen, vejleder borgerne om tilbuddet.

Forvaltningens kommentar:



Et godt forslag som bør indarbejdes i kvalitetsstandarden.

Genoptræning efter sygehusindlæggelse:
Handicaprådet synes forslaget er udmærket

Tidsplan
Social- og sundhedsudvalget (høringsgrundlag) 24.11.20
Beskæftigelsesudvalget (høringsgrundlag) 25.11.20
Seniorråd (høring) 26.11.20-04.01.21
Handicaprådet (høring) 26.11.20-04.01.21
Social-og Sundhedsudvalget (anbefaling) 02.02.21
Beskæftigelsesudvalget (anbefaling) 03.02.21
Kommunalbestyrelsen (godkendelse) 18.02.21
Lovgrundlag
Lov of Social Service § 139.
Økonomi
Forventes afholdt indenfor eksisterende budget.
Kommunikation
Udkast til de to kvalitetsstandarder har været i høring hos Seniorråd og Handicapråd i perioden fra den 26.
november 2020 til den 4. januar 2021.
Indstilling
Social-, Sundheds & Beskæftigelsesforvaltningen indstiller til Social- og Sundhedsudvalget og
Beskæftigelsesudvalget;

At drøfte om høringssvarene giver anledning til ændringer/tilføjelser i de to udkast til kvalitetsstandarder
At anbefale, at Kommunalbestyrelsen godkender Kvalitetsstandard for Genoptræning og
vedligeholdende træning 2021 og Kvalitetsstandard for Genoptræning efter sygehusophold 2021.

Beslutning
Drøftet.
Anbefales godkendt.
Bilag

Kvalitetsstandard for Genoptræning og vedligeholdende træning 2021

Kvalitetsstandard for Genoptræning efter sygehusindlæggelse 2021



Punkt 17: Godkendelse af kvalitetsstandard for Rusmiddelcenter
Jammerbugt 2021 efter høring

15.00.00-A00-89-18

Beslutningstema
Kommunalbestyrelsen skal på baggrund af Beskæftigelsesudvalgets og Social- og Sundhedsudvalgets
anbefalinger godkende Kvalitetsstandard for Rusmiddelcenter Jammerbugt 2021 efter høring.
Sagsfremstilling
Rusmiddelcenter Jammerbugt er et tilbud til borgere i Jammerbugt Kommune, som søger behandling for et
misbrug eller skadeligt forbrug af alkohol eller stoffer, ligesom der tilbydes støtte og vejledning til fagpersoner,
pårørende og andre, der på den ene eller anden måde har rusmiddelrelaterede problematikker inde på livet.

Jammerbugt Kommune tilstræber, at behandlingen planlægges og foregår ambulant. Jammerbugt Kommune
kan ikke kræve, at borger deltager i et ambulant behandlingsforløb, inden der bevilges døgnbehandling
lovgivningsmæssigt. En borger kan altid søge om døgnbehandling. Dog vil der blive lagt vægt på, som en del
af afgørelsen, hvad der forinden er forsøgt. Det betyder konkret, at det ofte vil have en afgørende betydning for
stillingtagen til døgnbehandling, om borger har været i et ambulant tilbud eller ej.

Siden seneste godkendelse er der foretaget mindre redaktionelle ændringer. Desuden arbejder
Rusmiddelcenter Jammerbugt ikke længere sammen med psykiater om substitutionsbehandling, men anden
lægemæssig dækning. Bemærk derfor formulering vedrørende lægekonsulenter på side 8.

Substitutionsbehandling
Substitutionsbehandling tilbydes, hvis borgers muligheder for stoffrihed på et givet tidspunkt ikke er til stede.

Substitutionsbehandling er en veldokumenteret medicinsk behandling af opioidafhængighed. Medicinen virker
ved, at stoftrangen mindskes, samtidig med, at man ikke opnår nogen rus.

Rusmiddelcenter Jammerbugt har en samarbejdsaftale med lægekonsulenter, som forestår lægesamtale og
ordination af medicin. Lægekonsulenterne afholder samtaler med borgeren efter behov, fx i forbindelse med
ændringer i medicin. De afholder desuden opfølgende samtaler med borgere i substitutionsbehandling.

Medicinudlevering:
Medicin ordineres af lægekonsulenterne, og udlevering af medicin foregår som udgangspunkt via
hjemmesygeplejen.

Ændringer / tilføjelser er markeret med rød skrift i bilaget.

Kvalitetsstandarden er senest godkendt på Kommunalbestyrelsens møde den 29. januar 2020.

Udkast til kvalitetsstanden for 2021 har været i høring hos henholdsvis Seniorråd, Handicapråd, Ungeråd og
LBR Jammerbugt med følgende svar:

Genoptagelse af punktet:

Seniorrådets høringssvar:
Seniorrådet synes kvalitetsstandarden for rusmiddelindsatsen er rigtig fin. Endvidere synes Seniorrådet det er
godt, at der findes et Rusmiddelcenter med viden og forståelse indenfor området.

Høringssvar fra DH-medlemmerne af Handicaprådet:
Generelt:
Høringsmateriale bør på kommunens hjemmeside ligge under Høringer, og ikke blot som et bilag til et referat
fra et udvalgsmøde.

Meget informativt og forståeligt. Dog kunne Handicaprådet ønske, at der var noget for pårørende til
misbrugere (børn - samlever - forældre).

Forvaltningens kommentar:



Jammerbugt Kommune er i øjeblikket i proces med at opbygge en ny hjemmeside hvor oplysninger til
borgerne og borgerinddragelse har høj prioritet. Input fra Handicaprådet tages med i processen.

LOkal Jammerbugts høringssvar på Jammerbugt Kommunes Kvalitetsstandard for
rusmiddelindsatsen (LO repræsentation i LBR Jammerbugt)
Det eneste vi bemærker, og gerne vil understrege igen, er følgende:
”Frivillighedstankegangen” på side 3: denne har LOkal Jammerbugt tidligere bemærket, senest i høringssvar
på Jammerbugt Kommunes Beskæftigelsesplan for 2021, og vi mener fortsat, at dette ikke er
hensigtsmæssigt, da vi ser en reel risiko for en fortrængning af de ordinære jobs.

Forvaltningens kommentar:
Frivillighedstankegangen har været drøftet med LBR Jammerbugt i forbindelse med udarbejdelse af
Beskæftigelsesplan for 2021.

Tidsplan
Social- og sundhedsudvalget (høringsgrundlag) 24.11.20
Beskæftigelsesudvalget (høringsgrundlag) 25.11.20
Seniorråd (høring) 26.11.20-04.01.21
Handicaprådet (høring) 26.11.20-04.01.21
LBR Jammerbugt (høring) 26.11.20-04.01.21
Ungeråd (høring) 26.11.20-04.01.21
Social-og Sundhedsudvalget (anbefaling) 02.02.21
Beskæftigelsesudvalget (anbefaling) 03.02.21
Kommunalbestyrelsen (godkendelse) 18.02.21
Økonomi
Forventes afholdt indenfor eksisterende budget.
Kommunikation
Kvalitetsstandarden har været i høring hos Seniorråd, Handicapråd, Ungeråd og LBR Jammerbugt (Det Lokale
Beskæftigelsesråd) i perioden fra den 26. november 2020 til den 4. januar 2021.
Indstilling
Social-, Sundheds & Beskæftigelsesforvaltningen indstiller til Social- og Sundhedsudvalget og
Beskæftigelsesudvalget;

At drøfte om høringssvarene giver anledning til ændringer/tilføjelser i udkast til kvalitetsstandarden
At anbefale, at Kommunalbestyrelsen godkender Kvalitetsstandard for Rusmiddelindsatsten 2020-2021.

Beslutning
Drøftet med enkelt tilføjelse. "Ballast i Brovst" tilføjet og markeret med rødt - side 11 i bilaget.
Anbefales godkendt.
Bilag

Kvalitetsstandard for rusmiddelindsatsen 2020-2021



Punkt 18: Drøftelse af mulig ansættelse af borgerrådgiver og godkendelse af
at Direktionen udarbejder en helhedsorienteret og tværgående
sagsfremstilling

00.07.40-A00-1-21

Beslutningstema
På baggrund af beslutning i Økonomiudvalget den 20. januar 2021 drøfter Social- og Sundhedsudvalget
mulighed for ansættelse af borgerrådgiver og godkender eventuelt, at sagen tages op i Direktionen med
henblik på udarbejdelsen af en helhedsorienteret og tværgående sagsfremstilling.
Sagsbeskrivelse
Med Finansloven for 2021 er der afsat 30 mio.kr. i 2021 og 35 mio. kr. i perioden 2022-2024 til en
ansøgningspulje, som kommunerne kan ansøge med henblik på at ansætte en borgerrådgiver. Det
overordnede formål er at styrke borgernes relation til kommunerne, herunder at øge borgernes retssikkerhed
via rådgivning og vejledning samt via tilsyn med den kommunale administration.
 
Socialstyrelsen har meldt ud, at puljen kan søges i 2. kvartal 2021. Hermed vil kriterierne for bevilling af tilskud
forventeligt også blive offentliggjort.
 
Borgerrådgiveren skal varetage en funktion uafhængig af de stående fagudvalg, Borgmester og Administration
og vil være ansat af Kommunalbestyrelsen.
 
Eksempler på opgaver er:
 
• Rådgivning og vejledning af borgere i dialogen med kommunen
• Rådgivning og vejledning af borgere i forbindelse med den kommunale sagsbehandling
• Rådgivning af Administration, Direktion og Kommunalbestyrelse med henblik på at forbedre den kommunale
sagsbehandling.
 
Det følger af Lov om kommunernes styrelse, at borgerrådgiverfunktionen kan omfatte to dele. Den ene del er
rådgivning og vejledning af borgere, der retter henvendelse til kommunen, herunder at hjælpe borgere videre i
klagesystemet. Den anden del omfatter mulighed for tilsyn med, at kommunens øvrige administration
varetager deres opgaver i overensstemmelse med lovgivningen, god forvaltningsskik, de af
kommunalbestyrelsen og udvalgene fastsatte retningslinjer.
 
Det må i forlængelse heraf forventes, at borgerrådgiverfunktionen afrapporterer herom til
kommunalbestyrelsen og fremkommer med forslag og indstillinger om de skridt, som
borgerrådgiverfunktionens konstateringer måtte give anledning til, eksempelvis ændringer i tilrettelæggelsen af
sagsbehandlingen. Borgerrådgiveren kan ligeledes vejlede kommunens forvaltninger.
 
Det er uvist om ansættelsen af en borgerrådgiver vil kunne medvirke til at nedbringe antallet af klagesager i
Jammerbugt Kommune. I kommunen varetages klagefunktionen i dag via kommunens direktører og fagchefer.
Der er allerede i dag på tværs af fagområder et styrket fokus på at forbedre serviceniveauet samt dialogen
med borgerne. Dette styrkede fokus indebærer også, at borgerne samt talspersoner for udvalgte målgrupper
løbende inddrages for at forbedre tilbud og indsatser.
 
En opgørelse udført af Justitia, Danmarks uafhængige juridiske tænketank, viser, at ved udgangen af 2019
havde borgere i 42 af landets kommuner mulighed for at søge råd og vejledning hos en borgerrådgiver.
Samtidig bemærkes det, at endnu flere kommuner har medarbejdere, som varetager lignende funktioner. I
Nordjylland har Mariagerfjord, Rebild og Aalborg Kommuner ansat borgerrådgivere, og der er pt. dialog i den
tværgående kommunaldirektørkreds om et eventuelt samarbejde blandt de nordjyske kommuner i forbindelse
med funktionen.
 
Tidsplan
Social- og Sundhedsudvalget (drøftelse + godkendelse) 02.02.21.
Retsgrundlag



Kommunalbestyrelsen kan med hjemmel i lov om kommunernes styrelse § 65e oprette en
borgerrådgiverfunktion. Hvis kommunalbestyrelsen træffer afgørelse herom, skal det fremgå af kommunens
styrelsesvedtægt. Borgerrådgiveren skal referere direkte til Kommunalbestyrelsen og vil endvidere ikke være
underlagt borgmesterens daglige administrative ledelse.
Budgetmæssige konsekvenser
Med aftalen om finansloven for 2021 er der afsat 30 millioner kroner i 2021 og 35 millioner i de tre
efterfølgende år til borgerrådgivning, som skal sikre en bedre sagsbehandling i kommunerne, så f.eks.
mennesker med handicap og socialt udsatte får den rigtige hjælp. Midlerne udmøntes via en ansøgningspulje.

Det står klart efter en kontakt til centraladministrationen, at kriterierne for tildeling af den statslige pulje på 30
mio. kr. er uafklarede, men Socialstyrelsen har meldt ud, at puljen kan søges i 2. kvartal 2021.Dermed kan de
løbende udgifter forbundet med etablering af ordningen for nuværende ikke opgøres nærmere, ligesom det
endnu er uafklaret, om der vil blive tale om evt. medfinansiering.

Høring/borger- og brugerinvolvering
Ikke relevant for nuværende.
 
Såfremt sagen godkendes, så inddrages relevante råd og nævn samt HovedMED i den videre proces.
Indstilling
Social-, Sundheds og Beskæftigelsesforvaltningen indstiller til Social- og Sundhedsudvalget at:

At drøfte sagen
At godkende, at sagen på baggrund af sit bredere perspektiv og dermed relation til andre fagudvalg,
fremsendes til Direktionen med henblik på udarbejdelsen af en helhedsorienteret og tværgående
sagsfremstilling.

Beslutning
Drøftet og godkendt.



Punkt 19: Orientering fra Social- og Sundhedsudvalget og forvaltningen

27.00.00-P27-1-17

Beslutningstema
Orientering fra Social- og Sundhedsudvalget og forvaltningen.
Sagsfremstilling
Der orienteres om;

Status vedrørende COVID-19
Status vedrørende kost på plejecentre
Status ventelister (jf beslutning i SSU 16.12.20)
Fælles projekt med Region Nordjylland
Idræt for Sindet

Indstilling
Social-, Sundheds & Beskæftigelsesforvaltningen indstiller, at Social- og Sundhedsudvalget tager
orienteringen til efterretning.
Beslutning

Status vedrørende COVID-19; herunder planer og planlægning af vaccinationer og test.
Status vedrørende kost på plejecentre
Status ventelister pr. 15. januar 2021
Fælles projekt med Region Nordjylland vedr. udvikling af akuttilbud i det nære sundhedsvæsen; herunder
oplæg til fællesmøde mellem Regionens Akut-udvalg og Social- og Sundhedsudvalget.
Status på projekt Familien på Vej.
Orientering vedr. Toftehøj
Orientering om borgersag

Orienteringen taget til efterretning.



Punkt 20: Lukket: Godkendelse af leverandører til fritvalgsområdet

27.39.16-G01-1-20



Punkt 21: Lukket: Orientering - svar til Ankestyrelsen

27.69.40-K08-1-20
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