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Punkt 25: Evaluering af dialogmøde med Børne- og Familieudvalget

27.69.48-P35-3-19

Beslutningstema
Evaluering af dialogmøde med Børne- og Familieudvalget

Sagsfremstilling
Mandag d. 1. april, 2019, kl. 14.00-15.00, blev der afholdt dialogmøde mellem Handicaprådet og Børne- og
Familieudvalget, i mødelokale 101, på administrationsbygningen i Fjerritslev.
 
Forinden var der aftalt følgende punkter med Handicaprådet til drøftelse på mødet:
 

1. Task Force herunder Danmarkskortet
2. Orientering fra Børne- og Familierådgivningen herunder fremadrettet klagehåndtering
3. Drøftelse af hvordan der arbejdes forebyggende i forhold til anbringelser - regler, procedurer og arbejdsgange ved

anbringelse
4. Deltagelse ved det centrale handicapråds årsmøde på Nyborg Strand (falder årligt i februar måned)

Referat fra mødet er vedhæftet som bilag.

Indstilling
Formanden indstiller,

at Handicaprådet evaluerer det afholdte dialogmøde.

Beslutning
Handicaprådet syntes, det var et godt og udbytterigt møde.
 
AFBUD: Bo Skou Frank, Inger Marie Pedersen, Peter Klitgaard (stedfortræder Eva Grøn Pedersen), Susanne Møller
Jensen, Michael Schirmer.

Bilag

Oplæg 17.4 vedr. Taskforce.pptx

Referat af dialogmøde med BFU og Handicaprådet d. 1. april, 2019



Punkt 26: Evaluering af dialogmøde med Social- og Sundhedsudvalget

27.69.48-P35-4-19

Beslutningstema
Evaluering af dialogmøde med Social- og Sundhedsudvalget

Sagsfremstilling
Der har været afholdt dialogmøde med Handicaprådet og Social- og Sundhedsudvalget tirsdag d. 2. april, 2019, kl. 15.00-
16.00, i mødelokale 1, på administrationsbygningen, Borgervænget 12, Brovst.
 
Inden mødet havde Handicaprådet fremsendt nedenstående punkter, som de ønskede drøftet med Social- og
Sundhedsudvalget:

1. Ankestyrelsens praksisundersøgelse vedrørende Kontant tilskud og Borgerstyret Personlig Assistance (BPA)
2. Jammerbugt Kommunes deltagelse i det centrale handicapråds års-møde

Referat fra mødet er vedhæftet som bilag.

Indstilling
Formanden indstiller,

at Handicaprådet evaluerer det afholdte dialogmøde.

Beslutning
Handicaprådet syntes, det som vanligt var et godt og udbytterigt møde med en god dialog.
 
AFBUD: Bo Skou Frank, Inger Marie Pedersen, Peter Klitgaard (stedfortræder Eva Grøn Pedersen), Susanne Møller
Jensen, Michael Schirmer.
 

Bilag

Dialogmøde SSU og Handicapråd 2-4-2019



Punkt 27: Evaluering af dialogmøde med Kultur-, Fritids- og
Landdistriktsudvalget

27.69.48-P35-5-19

Beslutningstema
Evaluering af dialogmøde med Kultur-, Fritids- og Landdistriktsudvalget

Sagsfremstilling
Der er blevet afholdt dialogmøde med Handicaprådet og Kultur-, Fritids- og Landdistriktsudvalget torsdag d. 6. juni,
2019, kl. 15.00-16.00, på administrationsbygningen, Lundbakvej 5, i Pandrup.
Inden mødet havde Handicaprådet fremsendt nedenstående punkter, som de ønskede drøftet med udvalget:

1. Handicaprådet ønsker at få en præsentation af KFL-udvalget og dets arbejde
2. Handicaprådet ønsker at få en snak omkring Jammerbugt Kommunes Kultur- og Fritidspolitik, herunder om

hvordan personer med et fysisk og/eller psykisk handicap bliver tilgodeset.
3. Vildmoseprojektet
4. Hvordan kan Handicaprådet tænkes ind i udvalgets bevillinger til forskellige projekter?
5. Tilgængelighed/afmærkning i naturen - også for turister.

Referat fra mødet er vedhæftet som bilag.

Indstilling
Formanden indstiller,

at Handicaprådet evaluerer det afholdte dialogmøde.

Beslutning
Handicaprådet syntes, det var et godt og udbytterigt møde, hvor det blev aftalt fremadrettet af afholde et årligt
dialogmøde.
 
AFBUD: Bo Skou Frank, Inger Marie Pedersen, Peter Klitgaard (stedfortræder Eva Grøn Pedersen), Susanne Møller
Jensen, Michael Schirmer. 

Bilag

Noter fra dialogmøde med Handicaprådet og KFL-udvalget d. 6. juni, 2019



Punkt 28: Handicapprisen 2019

27.69.48-G01-2-19

Beslutningstema
Handicapprisen 2019

Sagsfremstilling
På handicaprådsmødet d. 18. marts, 2019, blev det drøftet, om ideen med handicapprisen sælges godt nok, og hvordan der
kan skabes større fokus på prisen. Det blev drøftet, om det er muligt at invitere på en anden måde og med tiltag, der sikrer
større deltagelse i uddelingen. Det blev aftalt, at Handicapafdelingen skulle komme med forslag til en bredere deltagelse.
Efter sidste møde har der derfor været afholdt møde med Handicaprådsformanden en medarbejder fra
Handicapafdelingen, som på baggrund heraf har udarbejdet vedhæftede bilag omkring emneforslag til Handicapprisen
2019 - ”Egenmestring”. Baggrunden for forslaget er, at emnet er relevant i forhold til både en person, forening,
organisation eller virksomhed, der i særlig grad har fokus på dette. Desuden har Socialtilsyn Nord fokus på
”egenmestring” ved deres tilsynsbesøg i år. De måler på det under deres tema ”Selvstændighed og relationer”
 
På baggrund heraf vil rammerne for uddelingen af Handicapprisen 2019 blive drøftet på dagens møde, idet følgende skal
drøftes og fastlægges:

1. Hvad skal emnet være for Handicapprisen 2019?
2. Kriterier for udvælgelse - målgruppe?
3. Hvad skal prisen være?

 
4. Annoncering og anden brug af medier

 
5. Fastsættelse af tidspunkt for overrækkelse af prisen.

Beslutning
Handicaprådet syntes, at det udarbejdede oplæg med emnet "egenmestring" kunne være et godt udgangspunkt for det
videre arbejde omkring årets handicappris. Der var således enighed om at arbejde videre med emnet "egenmestring".
Målgruppen for årets handicappris vil således være virksomheder, institutioner eller andre, som gør en særlig indsats for
at hjælpe handicappede borgere til at mestre sit eget liv. Det er dog vigtigt for Handicaprådet at få solgt ideen med
handicapprisen bedst muligt og dermed skabe større fokus på prisen. Det blev derfor aftalt, at rådets sekretær kontakter
kommunikationskonsulent Marianne Bue Lønskov for at aftale et møde med hende og Handicaprådsformanden, samt
rådets sekretær, for at få hjælp og inspiration til at udarbejde en pressemeddelelse, så emnet "egenmestring" kan blive
"solgt" bedst muligt.
 
AFBUD: Bo Skou Frank, Inger Marie Pedersen, Peter Klitgaard (stedfortræder Eva Grøn Pedersen), Susanne Møller
Jensen, Michael Schirmer.
 

Bilag

Emneforslag til Handicapprisen 2019



Punkt 29: Tilsynsrapport fra Styrelsen for Patientsikkerhed 2019

27.69.48-I02-1-19

Sagsfremstilling
Vedhæftede tilsynsrapport vedr. Særforanstaltningstilbuddet Solkrogen er sendt til orientering i Handicaprådet. Der er tale
om et reaktivt tilsyn udført af Styrelsen for Patientsikkerhed.

Beslutning
Carsten Kaalbye gav en kort orientering omkring tilsynet foretaget af Styrelsen for Patientsikkerhed. Handicaprådet tog
orienteringen til efterretning.
 
AFBUD: Bo Skou Frank, Inger Marie Pedersen, Peter Klitgaard (stedfortræder Eva Grøn Pedersen), Susanne Møller
Jensen, Michael Schirmer.
 

Bilag

Endelig tilsynsrapport vedr. Særforanstaltningstilbuddet Solkrogen



Punkt 30: Lovpligtig tilsyn med de private dagtilbud efter §§103/104.

27.12.16-A09-1-19

Beslutningstema
Orientering om status for 2018 på de lovpligtige tilsyn med de private dagtilbud efter §§103/104.

Sagsfremstilling
Jammerbugt Kommune har pligt til at føre driftsorienteret tilsyn med de private tilbud, der leverer ydelser efter
Serviceloven §§103/104 og er beliggende i Jammerbugt Kommune. De private tilbud efter Servicelovens §§103/104 skal
være godkendte på Tilbudsportalen af Jammerbugt Kommune. jf. Bekendtgørelse om Tilbudsportalen Nr.42 af
19/01/2018.
 
§103 er beskyttet beskæftigelse.
§104 er aktivitets- og samværstilbud.
 
Der er 5 private dagtilbud efter §§103/104 beliggende i Jammerbugt kommune.

Fonden Autismecenter Nord-Bo, Østergade 107, Aabybro. §104.
De gule Værksteder, Industrivej 27a, Aabybro. §103.
Råd og Dåd, Blushøj 4, Brovst. §§103/104.
Skovsgård Hotel, Hovedgaden 26, Brovst. §§103/104.
Hjortdal Købmandshandel, Hjortdalvej 142, Fjerritslev. §103.

 
Tilsynet omfatter:

Minimum et årligt tilsyns besøg, herunder besigtigelse af de fysiske rammer.
Godkendelse af driftsbudget og takster.
Gennemsyn af det reviderede regnskab.
Godkendelse af større økonomiske dispositioner.
Indhentning af straffeattest for leder af det enkelte tilbud. Tilbuddene har selv ansvar for at indhente straffeattest for
de ansatte, som er tilknyttet tilbuddene.

 
Tilsynsopgaven udføres som et dialogbaseret tilsyn, hvor der over året er en løbende dialog mellem tilsynet og det enkelte
tilbud.
 
Det driftsorienterede tilsyn varetages ved et årligt anmeldt tilsyn, hvor der afholdes samtaler med ledelse, personale,
brugere samt besigtigelse af bygninger. Tilbuddene skal desuden 2 gange årligt indsende en oversigt over ansatte med
stillingsbetegnelse og ansættelsesgrad, som er inddelt i faggrupper. Der skal desuden indsendes liste over indskrevne
borgere med angivelse af bevillingernes omfang samt visiterende myndigheder. Dette for at sikre, at det godkendte budget
er retvisende.
 
Tilbuddene skal indsende et driftsbudget til Jammerbugt Kommune, som godkender driftsbudgettet og den beregnede
takst. Tilbuddet har selv pligt til at indberette det godkendte budget og takst på Tilbudsportalen.
 
Tilbuddene skal endvidere indsende et revideret regnskab til orientering til Jammerbugt Kommune. Dette regnskab skal
være udarbejdet af en registreret eller statsautoriseret revisor. Regnskab skal udføres efter reglerne om
forvaltningsrevision.
 
Tilsynene i 2018:
 
Der er 5 godkendte private tilbud i Jammerbugt Kommune med i alt 111 pladser. Dette er en reduktion på 5 pladser i
forhold til 2017, dette skyldes at ”Den gamle Smedje i Saltum” valgte at lukke deres tilbud efter §103, grundet manglende
indskrivning.
 
Det vurderes at der forsat er tilstrækkelige antal pladser til rådighed, således at Jammerbugt Kommune kan opfylde sit
forsyningsansvar efter Lov om Social Service §4, stk.1.
 
Fonden Autismecenter Nord-Bo



Tilbuddet har 22 pladser efter §104.
 
Målgruppen for tilbuddet er borgere mellem 18 og 60 år med autismespektrum forstyrrelser. 
Aabybro afdelingen under Fonden Autismecenter Nord-Bo udbyder mange forskellige ydelser.
 
Aabybro afdelingen under Fonden Autismecenter Nord-Bo er en del af Fonden og drives efter de samme grundlæggende
principper. Der er et tæt samarbejde med de øvrige afdelinger under Fonden og der samarbejdes tæt med en anden
afdeling af Fonden beliggende i Aabybro, De Gule Værksteder. Aabybro afdelingen har flere forskellige ydelser både
inden for Serviceloven og Beskæftigelsesloven.
 
Denne mix af to lovgivninger kan give store udfordringer, dette løses optimalt af tilbuddet, idet der anvendes de samme
kriterier ved visitering til tilbuddet, der lægges især vægt på, at alle brugere tilhører målgruppen for tilbuddet, og at de der
visiteres ind i tilbuddet, kan indgå i det sociale samvær samt sikres den bedste faglige støtte, der er tilpasset den enkeltes
behov.
 
Tilbuddet udbyder forskellige ydelser bl.a. samværs- og aktivitetstilbud, E-sport, beskyttet beskæftigelse, ressourceforløb,
mentor, STU og Klar til Start, der et samarbejde med Coop. Den store palet af ydelser bevirker, at det er muligt at
sammensætte et tilbud, der er tilpasset den enkelte bruger, og som tager hensyn til dennes ønsker, evner og behov for
støtte, og samtidigt er med til at udvikle den enkelte både arbejdsmæssigt og socialt. Det er et tilbud, som er en stor del af
det afklaringsforløb, der skal til for at hjælpe den unge videre enten i uddannelse, beskæftigelse eller førtidspension.
 
Da tilsynet mødte både brugere og personaler under besøget virkede alle til at trives i tilbuddet, der er en stor grad af ro på
stedet - man oplever ikke, at der kan være hektisk aktivitet. De gode normeringer og de gode fysiske rammer er med til, at
tilbuddet er så velfungerende og opnår så store positive resultater, med de unge, der er indskrevet i tilbuddet.
 
De Gule Værksteder.
Tilbuddet har 26 pladser.
 
Målgruppen er borgere mellem 18 og 60 år med autismespektrum forstyrrelser.
 
De Gule Værksteder er et dagtilbud efter §103, og hører under Fonden Autismecenter Nord-Bo.  
Ledelsen og det faste personale har de fornødne kompetencer og uddannelser til at varetage de mange ofte svære opgaver,
der er i tilbuddet. Alle er eller er ved at blive uddannet i de pædagogiske metoder, der anvendes i tilbuddet.
 
Tilbuddet har udover værkstedmedarbejdere og brugere i STU og ressourceforløb også enkelte, der har beskæftigelse
uden for tilbuddet, eksempelvis på Hotel Søparken Aabybro. Dette viser at de færdigheder, der tillæres På De Gule
Værksteder også kan anvendes uden for tilbuddet, hvis der ydes den fornødne støtte og guidning.
 
Tilbuddet samarbejder meget med Fonden Autismecenter Nord-Bo dagtilbud i
Aabybro ved at tilbyde interne praktikker og et samarbejde om et enkeltmandsprojekt.
 
De værkstedsmedarbejdere og øvrige personale tilsynet talte med, gav alle udtryk for en høj grad af trivsel i tilbuddet - de
følte alle de blev respekteret og deres meninger blev hørt og taget alvorlig.
 
Tilbuddet har 9 forskellige værksteder, der spænder vidt lige fra kreativ produktion til skovholdet. Den store spændvidde i
muligheder for beskæftigelse giver alle værkstedsmedarbejdere mulighed for at beskæftige sig med noget, der er tilpasset
den enkeltes evner, ønsker og behov for støtte. De Gule værksteders personale arbejder aktivt og målrettet på at øge de
unges selvstændighed ved hele tiden at udvide grænserne for, hvad de unge selv kan uden støtte.
 
De sociale relationer vægtes højt. Der er en god og positiv omgangstone på stedet og alle udviser hinanden den fornødne
respekt og frirum. Flere af værkstedmedarbejderne mødes også uden for tilbuddet. Enkelte er aktive i Klub- og
Cafetilbuddet under Fonden Autismecenter Nord-Bo, hvor de kan mødes 22 torsdage om året.
 
Råd og Dåd
Tilbuddet har 32 pladser.
 
Målgruppen er borgere mellem 18-67 år med behov for støtte til at have og fastholde et arbejde på særlige vilkår. 
 
Råd og Dåd er et dagtilbud efter §§103/104, som arbejder med klare pædagogiske metoder med udgangspunkt i PHIL og
NLP.
 



Det vurderes at Råd & Dåd opfylder de aftaler, der er indgået med de visiterende kommuner, herunder de målsætninger,
der er angivet for den enkelte borger. Der er løbende dialog mellem tilbuddet og de visiterende kommuner omkring
formålet med den indsats der leveres. Tilbuddet har reduceret i antal arbejdshold, for at optimere den daglige drift og gøre
tilbuddet mindre sårbart i tilfælde af sygdom i personalegruppen. De to største arbejdshold er genbrugsbutikken i Brovst
og gartneriet på Blushøj. 
 
Alle visiterede er i dagbeskæftigelse efter §§103/104. Tilbuddet udbyder desuden i et mindre omfang afklaringsforløb
efter LAB loven. De ansatte bliver løbende opkvalificeret med efteruddannelse eller kurser. De fleste ansatte har været
tilknyttet tilbuddet i mange år, hvilket giver en stabil personalegruppe, der har indgående kendskab til målgruppen.
 
Skovsgård Hotel
Tilbuddet har 18 pladser.
 
Målgruppen er borgere mellem 18-67 år med særlige behov og brug for støtte i deres arbejde.
 
Det vurderes at Skovsgård Hotel opfylder de krav, der stilles til et tilbud, der leverer beskyttet beskæftigelse efter §103.
Tilbuddet har en tydelig ledelse, der besidder de nødvendige kompetencer til at løse de mangeartede opgaver, der er i
tilbuddet. Det at tilbuddet driver et hotel, bevirker at de arbejdsopgaver medarbejderne skal kunne løse, ligger så tæt på
det, at arbejde i en lignede virksomhed på normale vilkår.
 
Personalet sørger for at give medarbejderne den nødvendige støtte i at løse opgaverne, og der bliver aldrig gået på
kompromis at sikre medarbejdernes trivsel. Behovet for social faglig støtte er omfattende og fylder ofte meget i
arbejdsdagen på hotellet. Der er et tæt samarbejde med medarbejdernes bostøtte, der anvender de samme pædagogiske
principper.
 
Mange medarbejdere på hotellet er i beskyttet beskæftigelse efter §103, eller samværs- og aktivitetstilbud efter §104.
Hotellet er med i det fælles STU projekt sammen med Råd & Dåd og Bofællesskabet Poststræde 2. Derudover leverer
tilbuddet også ydelser efter LAB loven, til borgere med behov for et afklaringsforløb. Personalet er kvalificeret til at løse
de mangeartede opgaver der kræves for at give alle et tilbud med indhold, som svarer til den enkeltes evner, ønsker og
behov for støtte. 
 
Hjortdal Købmandshandel
Tilbuddet har 8 pladser.
 
Målgruppen er borgere mellem 18-60 med psykisk sårbarhed samt behov for struktur og forudsigelighed. Der arbejdes ud
fra en anerkendende tilgang med en Low Arousal tilgang og struktureret pædagogik
 
Hjortdal Købmandshandel A.M.B.A. Er beskyttet beskæftigelse efter §103 og leverer også ydelser efter LAB §32, i form
af korte vejlednings- og opkvalificeringsforløb samt ressourceforløb.
 
Det vurderes at der ydes den nødvendige støtte og vejledning til alle indskrevne borgere, der alle har stor nytte af deres
forløb i tilbuddet. Ledelsen og det faste personale har de fornødne kompetencer og uddannelser til at varetage de daglige
opgaver i tilbuddet med at vejlede og understøtte de indskrevne borgere.
 
De fysiske rammer giver store muligheder for at finde varieret beskæftigelse. Der er mange opgaver i Købmandshandelen,
der kan udfordre og udvikle de indskrevne. Derudover har tilbuddet et træværksted, der fremstiller produkter til videresalg
i butikken eller produkter, der er fremstillet på bestilling. Endvidere er der oprettet et håndværkerhold siden sidste
tilsynsbesøg i 2017, der løser opgaver både i tilbuddet og i lokalområdet. Det kan være anlægsopgaver eller mindre
håndværksopgaver. Dette giver de tilknyttede borgere mulighed, for udfordringer uden for de trygge rammer i tilbuddet.
 
Tilbuddet er gået ind i et nyt projekt ”Jammerbugt Fødevarenetværk”, der skal være med til udvikle et fælles brand for de
lokale producenter i Jammerbugt Kommune. Tilbuddet skal virke som det centrale sted, der indsamler og viderebringer
varerne, og skal styre den forretningsmæssige del. Tilbuddet forventer på sigt, at det vil give en væsentligt øget aktivitet i
tilbuddet, og der er ansat en tovholder i projektet som støttes økonomisk af LAG midler og SE Nyfors.
 
Tilbuddets personale arbejder målrettet og aktivt på at udvikle brugerens selvstændighed og sociale relationer ved hele
tiden at støtte op om den enkelte og vise at de har flere ressourcer de kan trække på. Den sociale del vægtes højt. Der er
en god omgangstone i tilbuddet, og alle viser respekt over andre.

Lovgrundlag
Bekendtgørelse om Tilbudsportalen nr. 1427 af 03/12/2018.
 



§ 7. For private tilbud efter lov om social service, der ikke er omfattet af § 4, stk. 1, i lov om socialtilsyn, opretter den
kommunalbestyrelse eller det regionsråd, som fører det generelle driftsorienterede tilsyn med tilbuddet, jf. § 5, stk. 7, eller
§ 148 a i lov om social service, det enkelte tilbud på Tilbudsportalen.
 
Lov om Social Service §148a.

 
Kommunalbestyrelsen fører generelt driftsorienteret tilsyn med egne tilbud efter denne lov, som ikke er omfattet af §4 i
lov om socialtilsyn, og med private tilbud efter denne lov beliggende i kommunen, som ikke er omfattet af §4 i lov om
socialtilsyn. Det driftsorienterede tilsyn omfatter tilsyn med tilbuddenes personale, bygninger og økonomi.
 
Retssikkerhedslovens § 16.
 
Kommunalbestyrelsen har pligt til at føre tilsyn med, hvordan de kommunale opgaver løses, jf. § 15.
 
Tilsynet omfatter både indholdet af tilbuddene og den måde, opgaverne udføres på.

Økonomi
Der opkræves en tilsynstakst, der dækker de udgifter Jammerbugt Kommune har ved at udføre tilsynet, denne takst er
beregnet til 25.600 kr.om året.
Social-, Sundheds & Beskæftigelsesdirektøren indstiller, at Social- og Sundhedsudvalget tager orienteringen til
efterretning

Social- og Sundhedsudvalget, 2. april 2019, pkt. 49:
Indstillingen godkendt
 
Til orientering i Handicaprådet d. 24. juni, 2019

Beslutning
Taget til efterretning.
 
AFBUD: Bo Skou Frank, Inger Marie Pedersen, Peter Klitgaard (stedfortræder Eva Grøn Pedersen), Susanne Møller
Jensen, Michael Schirmer.
 



Punkt 31: Årsstatistik fra Ankestyrelsen 2018

27.69.52-G01-1-19

Beslutningstema
Orientering om Årsstatistikken fra Ankestyrelsen vedr. Ankestyrelsens behandling af sager fra Jammerbugt Kommune

Sagsfremstilling
Ankestyrelsen har fremsendt årsstatistik vedr. behandlede sager i Ankestyrelsen.
 
Det fremgår af statistikken, at Ankestyrelsen i 2018 har modtaget 253 klagesager fra Jammerbugt Kommune, som hører
under Ankestyrelsens kompetenceområde.
 
Ankestyrelsen har i 2018 truffet 277 afgørelser, som vedr. sager fra Jammerbugt Kommune.
 
Ankestatistikken viser for servicelovens områder, som Social- og Sundhedsudvalget har ansvaret for, en samlet
omgørelsesprocent 33 %. Denne omgørelsesprocent, som oplyses af Ankestyrelsen vedrører dog hele servicelovens
områder, og dermed både det sociale børne- og voksenområde.
 
På landsplan var omgørelsesprocenten indenfor serviceloven 36 %. Det betyder, at Jammerbugt Kommune i 2018 har
klaret sig 3 % bedre end landsgennemsnittet. Forvaltningen kan oplyse, at omgørelsesprocenten i 2017 var på 48 % for
hele servicelovens område i Jammerbugt Kommune og 38 % på landsplan.
 
Forvaltningen kan til Social- og Sundhedsudvalgets område oplyse, at ankestatistikken ser således ud fordelt på
bevillingsområder:
 

 
 
Tabellen viser, at Jammerbugt Kommune har fået stadfæstet 62 sager, ændret 3 sager og hjemvist 26 sager, samt afvist 8
sager. Ankestyrelsen medregner ikke de afviste sager ved opgørelse af omgørelsesprocenten i ankestatistikken.
Omgørelsesprocenten for voksenområdet kan dermed beregnes til 31,9 %.
 
Statistikken viser et stort antal hjemviste sager indenfor servicelovens § 112, og forvaltningen har følgende kommentar til
antallet af hjemviste sager indenfor dette område:
 
Ankestyrelsen offentliggør sin praksis i principafgørelser, som er en bindende retskilde, og som skal anvendes af
kommunerne og andre myndigheder, når de afgør tilsvarende sager. Ankestyrelsens principafgørelser er altså en rettesnor
for senere afgørelser i kommuner og øvrige underinstanser.
I juli 2018 traf Ankestyrelsen en principafgørelse, som ændrede den praksis, som Ankestyrelsen tidligere havde anvendt
ift. ortopædiske sko og fodindlæg efter servicelovens § 112.
 
Ankestyrelsen har i en årrække haft den praksis, at borgere kun kunne få støtte til ortopædiske sko og fodindlæg, hvis der
var tale om platfodethed som følge af degeneration, og årsagen var ruptur af senen ved navn tibialis posterior. Dette
praksis ændredes i juli 2018, idet Sundhedsstyrelsen i en udtalelse til Ankestyrelsen har oplyst, at der kan være flere
årsager til platfodethed som følge af degeneration, som er omfattet af bestemmelsen i servicelovens § 112.
 
Den nye praksis betyder, at sager, hvor det tidligere har været afvist at give støtte til personer, der ikke er blevet platfodet
på grund af ruptur i tibialis posterior-senen, nu kan være omfattet af servicelovens §112. 
 
Ankestyrelsen har afventet behandlingen af sager vedr. ortopædisk fodtøj og fodindlæg indtil Ankestyrelsens
principafgørelse 43-18 blev offentliggjort. Det betydet, at Jammerbugt Kommune har behandlet sagerne efter den praksis,



som var gældende på kommunens afgørelsestidspunkt. Ankestyrelsen har derimod afgjort klagesagerne efter den ændrede
praksis, som følge af principafgørelsen, hvilket har ført til, at sagerne er blevet hjemvist til fornyet behandling.
 
Jammerbugt Kommune fik hjemvist 6 sager indenfor servicelovens § 112, som følge af praksisændringen. 
Social-, Sundheds & Beskæftigelsesdirektøren indstiller, at Social- og Sundhedsudvalget tager orienteringen til
efterretning

Social- og Sundhedsudvalget, 2. april 2019, pkt. 50:
Indstillingen godkendt
 
Til orientering i Handicaprådet d. 24. juni, 2019

Beslutning
Sagen blev taget til efterretning. Handicaprådet spurgte dog ind til, hvorfor antallet af hjemvisninger er så relativt højt på
hjælpemidler - § 112. Er der en tendens til, at det er en specifik type hjælpemidler? Handicaprådet spurgte endvidere ind
til sagsbehandlingstiden og brugen af tro- og love erklæring i forbindelse med ansøgning om biler. Ib Nellemann lovede at
bringe spørgsmålet videre.
 
AFBUD: Bo Skou Frank, Inger Marie Pedersen, Peter Klitgaard (stedfortræder Eva Grøn Pedersen), Susanne Møller
Jensen.

Bilag

Ankestatistik - Jammerbugt Kommune.pdf

Afgørelser fra Ankestyrelsen - oversigt



Punkt 32: Tilgængelighed

27.69.48-G00-1-19

Beslutningstema
Tilgængelighed

Sagsfremstilling
Punktet er obligatorisk på Handicaprådets dagsorden.
Emner til drøftelse:
 

1. Handicaprådet ønsker at få en orientering fra Vækst- og Udviklingsforvaltningen omkring status på igangværende
byggerier.

2. Status på etablering af sti fra Krabben til SAH
3. Orientering fra afholdt tilgængelighedskursus, d. 23. april, 2019, i Vrå, hvor Henrik Hansen deltog som

repræsentant fra Handicaprådet.
4. Orientering omkring ændret EU-lovgivning om tilgængelighed

Beslutning
1. Henrik Hansen orienterede om, at Teknik- og Miljøudvalget har givet Kosangas afslag på deres ansøgning om

dispensation i forbindelse ansøgning om at opsætte en gasautomat ved SuperBrugsen, i Fjerritslev, idet anlægget
ikke opfylder kravene til bygningsreglementet vedrørende brugerbetjente anlæg. Endvidere gav han en status
omkring projektet med renoveringen af Jetsmarkhallen og andre igangværende projekter.

2. Intet nyt i sagen. På dagens møde blev det derfor aftalt, at Henrik Hansen følger op på sagen.
3. Henrik Hansen og Eva Grøn Pedersen gav en orientering fra det afholdte tilgængelighedskursus. Som opfølgning

herpå blev der på dagens møde snakket om muligheden for at etablere et "tilgængelighedsråd" i Jammerbugt
Kommune.

4. Henrik Hansen gav ligeledes en orientering omkring ændret EU-lovgivning om tilgængelighed, idet der nu er
fastsat fælles tilgængelighedskrav for forskellige produkter og tjenesteydelser.

 
AFBUD: Bo Skou Frank, Inger Marie Pedersen, Peter Klitgaard (stedfortræder Eva Grøn Pedersen), Susanne Møller
Jensen. 
 



Punkt 33: Orientering omkring det fremtidige samarbejde vedrørende
Taleinstituttet

27.69.48-G01-3-19

Sagsfremstilling
Handicaprådet ønsker at få en opfølgende orientering omkring det fremtidige samarbejde vedrørende Taleinstituttet, på
baggrund af, at de nordjyske kommuner har besluttet, de ikke længere vil bakke op om det nuværende samarbejder. Et
flertal i KKR (Kommune Kontakt Rådet) har således besluttet, at der ikke skal indgås en ny finansieringsaftale, når den
nuværende udløber 31. december, 2019.
 
På handicaprådsmødet d. 18. marts, 2019, oplyste forvaltningen, at Jammerbugt Kommune stadig har en aftale om brug af
taleinstituttet, men gælder dette stadig?
 
På møde den 8. februar 2019 besluttede et flertal i KKR, at der ikke skulle indgås en ny finansieringsaftale ved den
nuværende aftales udløb.
 
Børne- og familieudvalget, Social- og Sundhedsudvalget samt Beskæftigelsesudvalget i Jammerbugt Kommune
besluttede på møde henholdsvis den 1. april, 2. april og 3. april, at der skal arbejdes videre med tilkøb af ydelser fra
Taleinstituttet/Hjerneskadecenter Nordjylland, og at der skal arbejdes videre på det økonomiske overblik og vurdering af
faglige konsekvenser.
 
Udvalgene besluttede ligeledes, at der skulle indledes dialog med Aalborg Kommune vedrørende køb af ydelser.
Jammerbugt Kommune har sideløbende med den politiske behandling modtaget brev fra Aalborg Kommune, hvori der
gives udtryk for, at der ikke vil være tale om forhandling på ydelserne, men derimod tale om klart udstukne rammer,
herunder 5 ydelsespakkekategorier med fastlagte takster/priser, afhængigt af hvilken at de tre nedenstående aftaler der
indgås:
 
 
Ydelsespakkekategorier:
 

 
Aftalebetingelser:
 
Aftalebetingelser ved 4-årig aftale

Timetakst: 998 kr. (2018-niveau).
Det er inden for ydelsespakkekategorien muligt at overføre timer (plus/minus) mellem årene.
Der forekommer ikke betydelig venteliste inden for de valgte ydelsespakkekategorier.
Ved timeforbrug, der ved aftalens udløb ligger ud over det aftalte inden for den enkelte ydelsespakkekategori,
afregnes efter VISO-taksten (1.196 kr.).

 



Aftalebetingelser ved 2-årig aftale

Timetakst: 998 kr. (2018-niveau).
Det er inden for ydelsespakkekategorien ikke muligt at overføre timer mellem årene.
Der kan forekomme venteliste inden for de valgte ydelseskategorier.
Ved timeforbrug ud over det aftalte inden for ydelsespakkekategorien afregnes efter VISO-taksten.

 
Ingen aftale

Timetakst: 1196 kr. (2018 niveau).
Der kan købes ydelser inden for alle ydelsespakkekategorier, men der kan dog forekomme manglende forsyning
og/eller venteliste.

 
Der var deadline for indmelding på forventet antal timer pr. ydelseskategori ultimo april, såfremt kommunerne ønskede en
aftale og dermed reduceret timepris. Jammerbugt Kommune tilkendegav qua beslutningerne i fagudvalgene primo april, at
man ønskede en aftale. Der skal således tages stilling til, om Jammerbugt Kommune vælger den 2-årige aftale eller den 4-
årige aftale.
 

Den 4-årige aftale sikrer, at der ikke er betydelig venteliste, hvilket har stor betydning for eksempelvis borgere med
erhvervet hjerneskade. Dette stemmer overens med de nationale anbefalinger, som foreskriver, at borgernes forløb
skal være sammenhængende og uden unødig ventetid på indsatser.
Idet forbruget er svingende fra år til år, kan det være hensigtsmæssigt at indgå en aftale med mulighed for at
overføre timer (+/-) fra år til år mellem ydelseskategorierne. Dette giver den 4-årige aftale mulighed for.
Der skal være opmærksomhed på, at overførslerne ved den 4-årige aftale kun kan ske inden for ydelseskategorierne
(hjerneskade, tale etc.). Da aldersgrupperne (børn og voksne) er beskrevet i hver deres ydelseskategori, må det
tolkes som, at det ikke er muligt at ”veksle” mellem disse kategorier indbyrdes.
Ved den 4-årige aftale afregnes evt. merforbrug på de enkelte kategorier først ved aftalens udløb, hvilket vil sige
efter de 4 år. Dette sker efter VISO-takst
Ved den 2-årige aftale afregnes der på de enkelte kategorier ved hvert års udløb, da der ikke kan overføres timer
mellem årene. Dette sker ligeledes efter VISO-takst.
Den 2-årige aftale giver mulighed for, at kommunen kan komme forholdsvis hurtigt ud af aftalen, hvis der viser sig
en alternativ udbyder.

 
På dagens møde ønsker Handicaprådet således at få en status på beslutningen omkring det fremtidige samarbejde
vedrørende Taleinstituttet.

Beslutning
Carsten Kaalbye kunne orientere om, at der er indgået en aftale med Aalborg Kommune for en toårig periode.
 
AFBUD: Bo Skou Frank, Inger Marie Pedersen, Peter Klitgaard (stedfortræder Eva Grøn Pedersen), Susanne Møller
Jensen.



Punkt 34: Orientering fra forvaltningen

27.69.48-G00-2-19

Sagsfremstilling
Der orienteres om følgende:
 

1. Kortlægning af faciliteter til Ungdomsskolens klubvirksomhed:
På Børne- og Familieudvalgets møde d. 6. maj, 2019, blev der behandlet en sag omkring kortlægning af faciliteter
til Ungdomsskolens klubvirksomhed. Handicaprådet ønsker at få en orientering omkring sagen, idet rådet ønsker
oplyst, om forvaltningen også har husket at have fokus på pladsen til børn/unge med psykisk/fysisk handicap.

 
2. Budgetopfølgning Sundhed og Handicap 2019:

Af referatet fra møde i Social- og Sundhedsudvalget d. 7. maj, 2019, fremgår det, at Sundhed- og Handicap i 2019
står over for markante budgetmæssige udfordringer med udsigt til et forventet merforbrug på godt 15 mio. kr.
Årsagen skal findes i en række af forhold, f.eks.
- En øgning af visiterede ydelser på eksisterende sager, som overstiger nedvisitering i andre sager.
- En markant tilgang af nye sager siden godkendelse af budget 2019 i september måned 2018.
- Et investeringstiltag med etablering af Akut- og Afklaringspladser, men hvor investeringen ikke kan realiseres, og
som burde være et budgetønske om en serviceudvidelse.
I budgetopfølgningen pr. 30. april 2019, estimeres merforbruget reduceret fra det nuværende estimat på 15 mio. kr.,
til et estimeret merforbrug på mindst 7 mio. kr. Det estimerede merforbrug på 7 mio. kr. baserer sig / forudsætter
iværksættelse af en lang række tiltag med henblik på kompenserende besparelser. På dagens møde ønsker
Handicaprådet at få en orientering og status på budgetopfølgningen.

Beslutning
1. Punktet blev udsat til næste møde.
2. Carsten Kaalbye gav en orientering omkring budgetopfølgningen på området Sundhed og Handicap, hvor der er

iværksat en række initiativer med henblik på at nedbringe serviceudgifterne i regnskab 2019. Blandt andet vil der
blive sat fokus på at reducere taksterne på Jammerbugt Kommunes egne tilbud, og en forhandling af takster med
eksterne botilbud mv. vil ligeledes blive iværksat.

 
AFBUD: Bo Skou Frank, Inger Marie Pedersen, Peter Klitgaard (stedfortræder Eva Grøn Pedersen), Susanne Møller
Jensen.



Punkt 35: Orientering fra formand og øvrige medlemmer

27.69.48-G00-2-19

Sagsfremstilling
Der orienteres om følgende:
 

1. Orientering omkring processen vedrørende brugerinddragelse i forbindelse med opførelsen af den nye Jetsmark
skole.

2. Som opfølgning på mødet med God Adgang har Handicaprådet sendt en ansøgning til Økonomiudvalget om, at der
på Jammerbugt Kommunes budget for 2020 bliver sat økonomiske midler af til implementering af mærkeordningen
på kommunale bygninger.

Beslutning
1. Dorthe Godtfredsen Olsen gav en orientering fra det første møde vedrørende brugerinddragelse i forbindelse med

opførelsen af den nye Jetsmark Skole.
2. Handicaprådsformanden gav en orientering om den indsendte ansøgning til Økonomiudvalget, som blev taget til

efterretning.
 
AFBUD: Bo Skou Frank, Inger Marie Pedersen, Peter Klitgaard (stedfortræder Eva Grøn Pedersen), Susanne Møller
Jensen.



Punkt 36: Budgetopfølgning på Handicaprådets økonomi

27.69.48-G01-1-19

Sagsfremstilling
Gennemgang af forbrugsoversigt over Handicaprådets økonomi for marts, april og maj 2019. Til orientering og drøftelse.

Beslutning
Taget til efterretning.
 
AFBUD: Bo Skou Frank, Inger Marie Pedersen, Peter Klitgaard (stedfortræder Eva Grøn Pedersen), Susanne Møller
Jensen. 

Bilag

Forbrugsoversigt over Handicaprådets økonomi for maj 2019

Forbrugsoversigt over Handicaprådets økonomi for april 2019

Forbrugsoversigt over Handicaprådets økonomi for marts 2019



Punkt 37: Kommende punkter til Handicaprådets dagsorden

27.69.48-G00-2-19

Sagsfremstilling
Emner til kommende møder:
 

1. LEV har lavet en ordning, hvor udviklingshæmmede kommer i beskæftigelse. Det er et tilbud til personer med
kognitive vanskeligheder. Ordningen hedder KLAP-job. Der er udarbejdet en evalueringsrapport vedr. ordningen.
https://www.cabiweb.dk/media/1694/klap-cabi-evaluering-af-jobcenter-samarbejdet.pdf. Handicaprådet ønsker på
et kommende møde at få en nærmere orientering omkring ordningen, eksempelvis af en repræsentant fra Lev, som
har med KLAP-jobbet at gøre.

 
2. I 2012 blev der etableret solcelleanlæg på Krabben, men elregningen for beboerne er ikke reduceret, hvilket beboer-

og pårørenderådet undrer sig over og ønsker at få en forklaring på. Denne problemstilling blev fremlagt på
handicaprådsmødet d. 31. august, 2018, og på handicaprådsmødet d. 28. januar, 2019, gav Preben Gram en
opfølgning på sagen, hvor han kunne orientere om, at de 10 % af regningen er til fællesarealer og resten er fordelt
ud på beboerne. Lederen af Krabben, Lone Christensen, har lovet at følge op på sagen

Beslutning
1. Det blev aftalt at kontakte Thomas Holberg, fra LEV.
2. Lone Christensen har modtaget en afgørelse, hvor det slås fast, at de for meget betalte penge i strøm kun vedrører

fællesarealerne.
 
Nye punkter:
 

Formidling af ledige haltider til de respektive botilbud i Jammerbugt Kommune.
BDO har udarbejdet en benchmark analyse, hvor der på baggrund heraf vil blive udarbejdet omstillingsmateriale
vedrørende budget 2019. Materialet forventes at blive sendt til høring i Handicaprådet, med høringsfrist d. 13.
august, 2019. På dagens møde blev det derfor aftalt at afholde et ekstraordinært handicaprådsmøde mandag d. 12.
august, 2019, kl. 15.00, mødelokale 2, på administrationsbygningen i Brovst.

 
AFBUD: Bo Skou Frank, Inger Marie Pedersen, Peter Klitgaard (stedfortræder Eva Grøn Pedersen), Susanne Møller
Jensen.

https://www.cabiweb.dk/media/1694/klap-cabi-evaluering-af-jobcenter-samarbejdet.pdf
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