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Punkt 107: Godkendelse af udmentning af budget 2022

00.30.02-S00-28-20

Beslutningstema

Godkendelse af udmegntning af Budget 2022 pa Social- og Sundhedsudvalgets omrader
Sagsbeskrivelse

Kommunalbestyrelsen godkendte den 14. oktober Budget 2022 og overslagsarerne 2023 - 2025.

Pa Social- og Sundhedsudvalgets omrader er en reekke tekniske korrektioner godkendt og indarbejdet i
budgettet. De tekniske korrektioner udmeantes i overensstemmelse med beskrivelserne i det tekniske katalog.

Herudover er der i budgettet indarbejdet budgeteendringer pa baggrund af en politisk prioritering.

Omstillingsforslagene indstilles udmantet som folger:

Maltal for Social- og Sundhedsudvalg 4720 | 4.720 | 4.720 @ 4.720
Politikomrade Note Overskrift 2022 2023 2024 2025
Total Total -600 -600 | -1.756 @ -1.756
Sundhed og Senior Total -100 | -100 | -1.256 | -1.256
07.0S.01 | Takstharmonisering 0 0  -1.156 | -1.156
07.0S.14 | MED - SMS-pamindelser -100 | -100 -100 -100
Sundhedsomradet - Total -500 -500 -500 -500
Serviceudgifter 08.0S.01 | Andret forudseaetning i vedtaget -500 -500 -500 -500

investeringscase pa forebyggelses-/
og rehabiliteringsomradet

Udmentning - Politikomrade 7

Takstharmonisering pa plejecentre
Fra 1. januar 2024 harmoniseres taksterne — inkl. betaling til kapacitetsomkostninger til Jammerbugt
Kommune-niveau. | den forbindelse implementeres den forudsatte reduktion i omkostninger pa 1.156.000 kr.

Gget brug af SMS i hjemmeplejen / sygeplejen

Fra 1. januar 2022 reduceres den tildelte budgetramme pa politikomrade 7 med 100.000 kr. Der igangseettes
et arbejde med at bruge SMS Igsninger, som supplement til de borgere, der kan anvende dette. Det kan veere i
forhold til pAmindelser om medicin eller lignende.

Udmgntning - Politikomrade 8

Andret forudsatning i vedtaget investeringscase pa forebyggelses-/ og rehabiliteringsomradet

Der har tidligere veeret taget skridt til en styrkelse af den forebyggende indsats i forhold til ryg- og gigtlidelser. |
den forbindelse er der reserveret 0,5 mio. kr. til opgaven. Da der ikke med sikkerhed kan ses ind i en
besparelse, sa laenge den Kommunale Medfinansiering er fastfrosset, og da der ikke er sundhedsaftaler pa
omraderne, foreslas muligheden nedlagt for nuveerende, og den halve million kroner foreslas som et
omstillingsforslag.

Udvidelsesforslagene indstilles udmontet som falger:

Politikomrade Note Overskrift 2022 2023 2024 2025
Total Total 13.670 13.670 13.670 13.670
Sundhed og Senior | Total 8.395 8.395 8.395 8.395
07.UV.01 | Demografimodel for Sundhed & 945 945 945 945
Senior
07.UV.05 | Kompensation for faerre 3.900 | 3.900 | 3.900 3.900

mellemkommunale borgere pa
plejecenteromradet
07.UV.07 | Finansiering af udgifter til 900 900 900 900
plejevederlag til pasning af
dgende efter Servicelovens §119

07.UV.08 | Bedre bemanding 800 800 800 800
07.UV.09 = Kompetence/opkvalificering af 450 450 450 450
medarbejdergruppe

07.UV.10 | Opnormering Hjemmehjzelp 1.400 1.400 1.400 1.400



Sundhedsomradet - | Total 300 300 300 300

Serviceudgifter 08.UV.01 | Diabetesindsats 300 300 300 300

Sundhed og Total 4.975 4.975 4.975 4.975

Handicap 17.UV.01 | Budgettilpasning Sundhed & 4.875 4.875 4.875 4.875
Handicap

17.UV.02 | Ungeveerested i Aabybro 100 100 100 100

Udmgntning - Politikomrade 7

Demografimodel

Den demografiske udvikling med et stigende antal plejekraevende borgere stiller til stadighed krav til nye
mader at Igse opgaverne pa i &ldreplejen. Der er dermed et gget fokus pa et neert sundhedsvaesen og et gget
pres som fglge af rekrutteringssituationen. Dette medfarer behov for fokus pa opgavelgsningen i kommunen
0g pa rekruttering og fastholdelse. Med budgetaftalen for 2022 sikres det ngdvendige fokus pa disse forhold
pa senioromradet.

Styrket indsats med rekruttering og fastholdelse af sundhedsfagligt personale pa Senioromradet
Der er afsat 450.000 kr. til at give mulighed for SOSU-hjeelpere at tage en uddannelse til assistent - med
lankompensation. Det vil vaere muligt Isbende at sende tre medarbejdere afsted pa uddannelse, og pa den
made sikre bade fastholdelse og det faglige niveau for medarbejderne pa omradet. Initiativet er en del af en
strategi, der rummer flere elementer — fx ogsé mulighed for at tilbyde ansaettelse fra ufagleert til hjselper med
Isnkompensation — ligesom uddannelsesaktivitet generelt er styrket blandt andet med flere
uddannelsespladser, lokalt tilbud om grundforlgb i Brovst, styrket samarbejde mellem Jobcenter og
senioromradet, mulighed for at brug af regler om voksenelevign og flere timer til
uddannelseskoordinatorfunktion.

Kontinuerligt fokus pa kvalitet i kerneopgaven — omsorg og nzervar

Senioromradet har i 2021 via deltagelse i projekt med tilskud fra Sundhedsstyrelsen haft mulighed for at saette
gget fokus pa omsorg og neerveer til borgerne. Med projektmidlerne har det i tilkknytning til
myndighedsfunktionen vaeret muligt at anseette faste kontaktpersoner, som har skabt et gget naerveer for de
borgere med mest komplekse forlgb. Laeringen har veeret, at iseer borgere med begraenset netveerk har glaede
af en fast kontaktperson, og dette vil fremadrettet blive brugt i tilretteleeggelsen af indsatsen pa omradet. Det
er endvidere et godt eksempel p4, at der skal veere fokus pa den enkelte borger og dennes behov, og at lighed
i sundhed skabes ved at saette ind, hvor behovet er — og ikke ved at give alle borgere samme tilbud.

Sikring af vederlag til pasning af dgende i eget hjem
Gennem de seneste ar har flere benyttet sig af tilbuddet om vederlag til pasning af deende i eget hjem. Der er
afsat 900.000 kr. ekstra til omradet for at sikre, at der sammenhaeng mellem efterspergsel og ressourcer.

Sikring af rehabilitering pa diabetesomradet

Jammerbugt kommune har indgdet en sundhedsaftale med Region Nordjylland, der beskriver hhv. regionens
og kommunes opgaver i forhold til rehabilitering pa diabetesomradet. Diabetesomradet er i kraftig vaekst i
disse ar, hvor flere og flere borgere rammes af diabetes 2. For at sikre, at Jammerbugt kommune kan leve op
til forpligtelserne pa omradet, er der i budgettet afsat 0,3 mio. kr. ekstra til diabetesrehabilitering.

Projekt vedrerende styrket akutindsats i nseromradet
Pa baggrund af lukningen af laegevagten i Brovst har regionen gnsket at samarbejde med Jammerbugt
Kommune om styrket akutindsats i naeromradet.
Det er aftalt med regionen, at der skal samarbejdes om tre tiltag:
1. Etablering af mulighed for at f& taget blodpreve og malt EKG i kommunale sygeplejeklikker i stedet for at
pa et hospital
2. Anseettelse af brobyggersygeplejerske, der med udgangspunkt i Jammerbugt Kommune arbejder med at
sikre borgerne den gode udskrivning, og andet, der kan veere relevant i samarbejdet
3. Samarbejde mellem akut-bilen i Brovst og den kommunale sygepleje. Anvendelse af paramediciner til at
lose opgaver for hjemmesygeplejen

Herudover vil regionen ogsa forsgge at fa et samarbejde i gang mellem Alles laegehus i Brovst og akut-bilen.
Alle tre samarbejdstiltag er under opstart. Der er dialog mellem sygeplejen og regionen om implementeringen.
| forhold til punkt 3 har der i starten af oktober 2021 vaeret afholdt en workshop i Brovsthallen om samarbejdets
form.

Udmentning_- Politikomrade 17

Budgettilpasning Sundhed- og Handicap



Den demografiske udvikling pa voksenhandicapomradet med en forventet fortsat stigning i antal voksne med
handicap, fordrer til stadighed en fleksibel effektiv og innovativ opgavelgsning i kommunen. Budgetaftalen for
2022 indeholder som fglge af @get nettotilgang en budgettilfarsel til Sundhed- og Handicap svarende til 6,5
mio. kr., heraf blev 4,9 mio. kr. placeret decentralt i budgetterne i Sundhed- og Handicap, og de resterende 25
pct. Svarende til 1,6 mio. kr. blev placeret i en central pulje.

Strategiplan 2022 — 2026

Udviklingen i forhold til at flere barn og voksne rammes af psykiatriske udfordringer er bekymrende.
Udviklingen betyder, at der vil ske en omlaegning af den kommunale tilbudsvifte, saledes at der skal starre
fokus pa den forebyggende og tidlige indsats for saerligt "unge" voksne.

Den nye strategiplan tager afsaet i den tidligere strategiplan 2019-2023, hvor nogle af elementerne nu er fast
implementeret, og skal viderefgres og implementeres i den nye strategiplan.

For at imgdekomme udviklingen pa det specialiserede omrade vil der, overordnet set, fortsat blive arbejdet p3,
at Jammerbugt Kommune i stgrst mulige omfang selv kan Igse opgaverne for borgerne. Der hvor Jammerbugt
Kommune er ngdt til at benytte ekstern leverandgr, vil fokus vaere pa at benytte fa og dygtige leverandearer,
som kommunen har et godt og tillidsfuldt samarbejde med.

Der vil ske en styrket indsats med forebyggende tiltag efter servicelovens § 82a-b. Der vil blive etableret et
styrket arbejde med ungeindsats p4 kommunens veeresteder og der vil ske et styrket samarbejde med
Sundhed- og Arbejdsmarked, i form af en samarbejdsmodel der skal medvirke til et staerkere fokus pa
beskeeftigelse og uddannelse.

Der vil blive iveerksat indsatser, der skal styrke fagligheden pa det specialiserede omrade, og som skal styrke
fokus pa de tidlige sociale indsatser pa tvaers i Jammerbugt Kommune, med inddragelse af de relevante
fagomrader. Indsatserne skal kendetegnes ved at veere helhedsorienterede og sammenhaengende med fokus
pa den recovery-orienterede tilgang.

Der vil i sagsgennemgang/opfalgning pa eksisterende borgerforlgb veere fokus pa potentialerne i forhold til
udmgntning af den politisk godkendte hjemtagelsesstrategi. | forhold til nye borgerforlgb vil Jammerbugt
Kommunes egne tilbud blive brugt safremt de matcher savel kvalitet som pris.

Ungeveaerested - Aabybro
Der er truffet beslutning om at tildele Vaerestedet Solsikken i Aabybro 0,1 mio. kr. i 2022-2025 til at etablere
ungeaftner ved samarbejde pa tveers.

Retsgrundlag

Den kommunale styrelseslov

Heoring/borger- og brugerinvolvering

| den vedtagne budgetproces har der vaeret stor fokus pa inddragelse af MED-systemet samt hgring af
relevante eksterne parter. Som det fremgar har budgetprocessen, har MED-udvalgene bidraget med dels gode
ideer samt kvalificering omstillingsforslagene.

Der har desuden veeret afholdt orienteringsmade vedr. status pa Budget 2022 samt det materiale, der er sendt
i haring.

Som afslutning pa budgetprocessen blev der den 27. oktober afholdt orienteringsmade om det vedtagne
budget 2022.
Indstilling

Social, Sundheds- og Beskeeftigelsesforvaltningen indstiller, at Social- og Sundhedsudvalget godkender at
Budget 2022 udmentes som indstillet i ovenstdende sagsfremstilling

Beslutning
Indstillingen godkendt.



Punkt 108: Godkendelse af budgetopfelgning 3 - 2021 pr. 31. oktober

00.30.14-G01-3-21

Beslutningstema

Godkendelse af budgetopfalgning 3 2021 pr. 31. oktober, samt stillingtagen til konsekvenserne heraf
Sagsbeskrivelse

Administrationen har gennemfgrt budgetopfelgning 3 pr. 31. oktober 2021.

Budgetopfelgningen har til formal at gennemga budgetforudsaetningerne i indevaerende ar.

Budgetopfelgningen er foretaget med udgangspunkt i erfaringerne i de fgrste ti maneder og er gennemfert pa
alle driftsbudgettets aktivitetsomrader, ligesom budgetforudsaetningerne er gennemgaet vedrgrende indteegter
og anleeg.

Som det fremgar af kommunens gkonomistyringsprincipper, har det enkelte udvalg i forleengelse af
budgetopfalgningen til opgave at beslutte kompenserende besparelser indenfor det enkelte politikomrade,
safremt budgetopfalgningen viser merudgifter.

Safremt dette ikke er muligt, skal det enkelte fagudvalg drefte muligheden for at finansiere en eventuel
afvigelse indenfor udvalgets samlede omrader. En sadan lgsning kreever efterfelgende behandling i
@konomiudvalget samt i Kommunalbestyrelsen. Safremt udvalget ikke kan finde de ngdvendige
kompenserende tiltag indenfor eget udvalgsomrade, har @konomiudvalget og Kommunalbestyrelsen til opgave
at anvise tiltag hertil.

Safremt gvrige finansieringsmuligheder er udtemte, kan udvalget indstille tilleegsbevillinger il
Kommunalbestyrelsen.

Budgetopfalgningen pa Social- og Sundhedsudvalgets omrader Politikomrade 7 Sundhed- og Senior,
Politikomrade 8 Sundhedsomradet, Politikomrade 17 Sundhed- og Handicap samt Politikomrade 19
Sundhedsomradet - KMF, udviser samlet et merforbrug pa 18,1 mio. kr. i forhold til det korrigerede budget. Pa
anleeg er der et mindreforbrug pa 0,316 mio. kr.

Anmodning_om tillaegsbevilling:
Social- og Sundhedsudvalget anmoder saledes samlet om en tillaegsbevilling pa 18,1 mio. kr. i 2021.

Veesentlige afvigelser:
De veaesentligste afvigelser pr. politikomrade fremgar af nedenstéende:

Politikomrade 7, Sundhed og Senior, estimeres med et merforbrug pa 8,6 mio. kr. hvoraf COVID-19
relaterende udgifter udger 6,2 mio. kr. Seerskilt pulje vedrarende sommer- og erhvervspakke samt pulje
vedrgrende udmegntning af stimulipakke til oplevelsesindustrien malrettet udsatte og eeldre udger samlet 1,3
mio. kr. Merforbruget ekskl. COVID-19 relaterende udgifter og seerskilte puljer estimeres saledes til 1,0 mio. kr.
De primeere afvigelser pa omradet ekskl. COVID-19 relaterende udgifter, er et merforbrug i hjemme- og
sygeplejen samt mindre afvigelser pa gvrige omrader.

Politikomrade 8, Sundhedsomradet, estimeres med et merforbrug pa 2,0 mio. kr. Afvigelsen pa omradet
relateres til den vederlagsfri fysioterapi.

Politikomrade 17, Sundhed og Handicap, estimeres med et merforbrug pa 7,5 mio. kr. pa driften. Heraf
COVID-19 udgifter pa 0,1 mio. kr. Desuden udggr seerskilt pulje vedrgrende udmentning af stimulipakke til
oplevelsesindustrien malrettet udsatte og aeldre 0,4 mio. kr. Det estimerede merforbrug pa 7,5 mio. kr. er en
forbedring pa 4,8 mio. kr. i forhold til budgetopfelgningen pr. 31. marts 2021. Denne reduktion er fremkommet
som resultat af, at der Igbende arbejdes intensivt med realiseringen af strategiplanen, samt en gget afgang pa
omradet. Sundhed og Handicap er dog fortsat udfordret, idet nettotiigangen fortsat overstiger afgangen.

Politikomrade 19, Sundhedsomradet KMF forventes i balance.



Vasentlige

Ansggning om  Ansggning om

Ansggning om

‘ afvigelser pr. T tillazssbevillﬁng tillaz.gsbevilling
{1000 kr.) 31.10.2021 ordinasr drift COVID 19
Social- og Sundhedsudvalget ialt 18.051 271 11.704 6.347
Sundhed og Senior 8.551 -313 2303 6.242
Sundhedsomridet 2.000 0 2.000 0
Sundhed og Handicap 7.500 584 7401 99
Sundhedsomradet - KMF 0 0 0 0

Minusbelgb = Merindtaegter eller mindreudgifter
Plusbelgb = Mindreindtzegter eller merudgifter

Med udgangspunkt i ovenstdende tabel anmoder Social- og Sundhedsudvalget som naevnt samlet om en
tillaegsbevilling pa 18,1 mio. kr. i 2021.

Derudover anmodes om en omplacering pa 0,3 mio. Omplaceringen bestar af tre elementer:

» Der anmodes om omplacering af 0,313 fra Politikomrade 7 Sundhed og Senior til Politikomrade 15
Kommunale Ejendomme i budget 2021.

« Der anmodes om omplacering af 0,2 mio. kr. fra Politikomrade 16 Tvaergaende aktiviteter til
Politikomrade 17 Sundhed og Handicap. Omplaceringen vedrgrer en tilbagerulning af udmgntning af
indkgbsbesparelser vedrgrende varekgb, hvor kostkasser pa de takstfinansierede tilbud fejlagtigt var
medregnet i besparelsespotentialet.

« Der anmodes om omplacering af 0,4 mio. kr. fra Politikomrade 15 Kommunale Ejendomme til
Politikomrade 17 Sundhed og Handicap i budget 2021 og i overslagsarene vedrgrende tilbagefarsel af
teknisk service personale.

Budgetopfelgningen er vedhaeftet som bilag og beskriver resultatet af budgetopfalgningen pa Social- og
Sundhedsudvalgets omrader.

Budgetopfelgningen behandles i @konomiudvalget og Kommunalbestyrelsen henholdsvis den 8. og den 16.
december 2021.

Retsgrundlag
'Principper for gkonomistyring i Jammerbugt Kommune'
Budgetmeessige konsekvenser

Der er vedlagt bilag, som beskriver resultatet af budgetopfelgningen pa Social- og Sundhedsudvalgets
omrader.

Indstilling

Social-, Sundheds- og Beskaeftigelsesforvaltningen indstiller, at Social- og Sundhedsudvalget anbefaler
Kommunalbestyrelsen;

at godkende budgetopfalgningen pa udvalgets omrader

at godkende tillaegsbevilling pa Sundhed og Senior (POL 7) inklusiv COVID-19
pa 6,3 mio. kr.

at godkende tillaegsbevilling pa Sundhed og Senior (POL 7 eksklusiv COVID-19
pa 2,3 mio. kr.

at godkende tillaegsbevilling pa Sundhedsomradet (POL 8) inklusiv COVID-19
pa 0 mio. kr.

at godkende tillaegsbevilling pa Sundhedsomradet (POL 8) eksklusiv COVID-19
pa 2,0 mio. kr.

at godkende tillaegsbevilling pa Sundhed og Handicap (POL 17) inklusiv
COVID-19 pa 0,1 mio. kr.

at godkende tillzegsbevilling pa Sundhed og Handicap (POL 17) eksklusiv
COVID-19 pa 7,4 mio. kr.



at

godkende de budgetneutrale omplaceringer mellem politikomraderne

Beslutning

Anbefales godkendt med fglgende aendringer:

At godkende budgetopfalgningen pa udvalgets omrader

At godkende tillaegsbevilling pa Sundhed og Senior (POL 7) Covid-19 udgifter pa 6,3 mio. kr.

At godkende tillaegsbevilling pa Sundhed og Senior (POL 7) eksklusiv Covid-19 udgifter — pa 2,3 mio. kr.
At godkende tillaegsbevilling pa Sundhedsomradet (POL 8) Covid-19 udgifter pa 0 mio. kr.

At godkende tillaegsbevilling pa Sundhedsomradet (POL 8) eksklusiv Covid-19 udgifter — pa 2,0 mio. kr.

At godkende tilleegsbevilling pa Sundhed og Handicap (POL 17) Covid-19 udgifter pa 0,1 mio. kr.

At godkende tilleegsbevilling pa Sundhed og Handicap (POL 17) eksklusiv Covid-19 udgifter pa 7,4 mio.

kr.

At godkende de budgetneutrale omplaceringer mellem politikomraderne

Bilag

2021.11.17 - SSU 311021 Samlet

SSU BO1, BO2 og BO3



Punkt 109: Godkendelse af tilskud til frivilligt socialt arbejde 2022

27.15.12-G01-1-21

Beslutningstema

Godkendelse af udmegntning af § 18 midler til frivilligt socialt omrade i 2022.
Sagsbeskrivelse

Der er ved ansggningsfristens udigb modtaget 80 ansagninger om tilskud til frivilligt socialt arbejde i 2022. Det
svarer til antallet af ansagninger i 2021, hvilket er faerre end fgr Covid-19 restriktionerne tradte i kraft.

Kriterier godkendt pa Social- og Sundhedsudvalgets mgde den 26. november 2019 er anvendt som grundlag
for forslag til udmegntning. Ansggningerne er gennemgaet med Frivillighuset.

Forvaltningen indstiller at Social- og Sundhedsudvalget seerligt drafter nedennaevnte fem ansagninger:

¢ Nr. 6 Bussens Venner:

Det gnskes draftet, hvorvidt der kan anvendelse § 18 midler til braendstof og vedligeholdelse af
plejecentrenes faelles bus.

* Nr. 9 Center for Digital Paedagogik og Nr. 21 Foreningen Den Boligsociale Fond:

Udvalgets holdning til digitale tilbud gnskes droftet.

e Nr. 10 Centerradet i Fjerritslev:

Udvalget bedes drgfte centerradets gnske om tildeling af yderligere tilskud, da det almindelige tilskud
benyttes til vedligeholdelse af materiel.

¢ Nr. 66 Vi cykler i Jammerbugt - cykling uden alder:

Udvalget bedes drgfte, hvorvidt der skal anvendes § 18 midler til de faste udgifter, der er forbundet med de
rickshaws, som tidligere er bevilget af kommunen. Det drejer sig om lovpligtig service (ellers frafalder
garantien), medlemskab af landsforeningen (ellers deekker forsikringen ikke) og udskiftning af batterier pga.
almindelig slitage.

Social- og Sundhedsudvalget bedes endvidere at tage stilling til, hvad der skal ske med uforbrugte § 18 midler.

Forvaltningens kommenterede indstillinger til fordeling fremgar af vedhaeftede bilag.

Budget 2022 (2021-niveau) 932.000
Frivilligpris og arrangement -27.000
Annoncering -3.500
Indstillet jf. bilag 622.679
Til rest i 2022 278.821

Tidsplan

SSU 30.11.21 (dreftelse og godkendelse)

Retsgrundlag

Lov om social service § 18
Budgetmeassige konsekvenser
Se sagsfremstilling og bilag.
Hering/borger- og brugerinvolvering
Ansggningerne er drgftet med Frivillighuset.
Indstilling
Social-, Sundheds- og Beskeaeftigelsesforvaltningen, indstiller til Social- og Sundhedsudvalget;
at der traeffes afggrelse om ansggning nr. 6 - tilskud til breendstof og
vedligeholdelse af plejecentrenes bus

at der traeffes afgerelse om ansggning nr. 9 og nr. 21 - udvalgets holdning til
digitale tilbud



at der traeffes afgerelse om ansggning nr. 10 - centerradets ans@gning om
yderligere tilskud

at der traeffes afggrelse om ansggning nr. 66 - tilskud til vedligeholdelse m.m.
af plejecentrenes rickshaws

at der traeffes afgerelse om anvendelse af ikke forbrugte § 18 midler

Beslutning

Godkendt som indstillet.

Ansggning nr. 6 imgdekommes, som en engangsbevilling pga. Covid-19 situationen

Ansggning nr. 9 og 21 meddeles afslag

Ansggning nr. 10 meddeles afslag hvad angar vedligehold af materiale og ansggningen pa 15.000 kr. vedr.
aktiviteter imgdekommes,

Alle centerrad bevilliges en engangsbevilling pa 10.000 kr. pga. Covid 19 situationen
Ansggning nr. 66 imgdekommes

Pa naeste SSU fremlaegges regnskab pa aktivitetsmidler til frivillighuset

Uforbrugte §18 midler overfgres til 2022
Bilag

Ansggninger 2022 - Bilag til SSU



Punkt 110: Godkendelse af proces for udarbejdelse af plejeboligplan

27.42.00-G01-6-18

Beslutningstema

Godkendelse af proces for plejeboligplan.
Sagsbeskrivelse

Social- og sundhedsudvalget har anmodet forvaltningen om at udarbejde et procesopleeg vedr. boliger pa
plejecenteromradet. Oplaegget skal have fokus pa dimensionering og @get specialisering herunder blandt
andet forslag til fordeling af pladser i forhold til bade specialisering og geografi, vurdering af de nuvaerende
strakspladser kontra specialiserede akutpladser, malrettet anvendelse af de midlertidige pladser mv. Dette skal
ses i forhold til den proces der har vaeret om 'Det gode seniorliv’ og den dertilhgrende boligdel.

Der skal saledes udarbejdes en Plejeboligplan, som viser udviklingen pa senioromradet i forhold til plejebehov
mv., og som vurderer muligheder og ratio-naler i forhold til specialisering og i forhold til udnyttelse af
midlertidige plad-ser. Herudover skal Plejeboligplanen forholde sig til kommunens mulighed for at indfri
fremtidige behov bade i forhold til kapacitet, behov og samspil med andre aktgrer internt og eksternt.
Forvaltningen ser saledes planen i et bredere perspektiv som en strategi for det neere sundhedsvaesen i
Jammerbugt Kommune.

Pa baggrund af Social- og Sundhedsudvalgets anmodning beskrives herunder forslag til elementer, der kan
indga i plejeboligplanen for Jammerbugt Kommune.

Forslag til disposition af indhold:
« Formal
Fagligt og skonomisk baeredygtigt senioromrade

» Baggrund
Demografisk udvikling
Struktur og bygningsmasse
Beleegningsprocenter

Venteliste og gennemsnitlig ventetid
Visitationspraksis
Afregningsmodel

« Kapacitetsanalyse
Nuveerende behov
Vurdering af fremtidige behov

» Det neere sundhedsvaesen
Betydning

Fremtidige behov
Hjemmepleje

Sygepleje

» Specialiserede akutpladser eller strakspladser
Den nuveaerende ordning med strakspladser
Akutpladser
Fordele og ulemper
Vurdering af behov

« Anvendelse af midlertidige pladser til aflastning eller rehabilitering/genoptraening
Muligheder
Fordele og ulemper

Vurdering af behov

» Faglig specialisering pa bestemte enheder
Muligheder
Fordele og ulemper
Vurdering af behov
Geografi
Begreensninger (bygningsforhold, lejeforhold, osv.)



« Forslag til fremtidig struktur
Definition af malgrupper
Somatiske
Demens
Midlertidige
Geografi
Bygningsforhold, lejeforhold, osv.

+ Konklusion og anbefalinger

Forslag til tidsplan:

SSU 30.11.2021 (godkender procesplan)
SSU 05.04.22 SSU (drefter udkast)

Maj 2022. Hagring Seniorrad

SSU 08.06.22 (anbefaler)

@KU 15.06.22 (anbefaler)

KMB 22.06.22 (godkender)

September 2022: MED systemet orienteres.
Retsgrundlag

Ikke relevant.

Budgetmzessige konsekvenser

Ikke relevant.

Horing/borger- og brugerinvolvering
Ikke relevant pt.

Indstilling

Social-, Sundheds- og Beskaeftigelsesforvaltningen indstiller, at Social- og Sundhedsudvalget godkender
forslag til indholds- og tidsplan.

Beslutning

Indstillingen godkendt med den bemaerkning at forvaltningen udarbejder et opleeg til borgerinddragelse i
processen vedr. udarbejdelse af plejeboligplan.



Punkt 111: Godkendelse af heringsgrundlag. Befordring med et
socialpaedagogisk formal

27.60.28-A00-1-21
Beslutningstema

Godkendelse af hgringsgrundlag vedragrende befordring med et socialpeedagogisk formal til borgere, der
modtager stotte efter Servicelovens § 82 (tidlig forebyggende indsats), § 85 (bostgtte) samt befordring i
henhold til Servicelovens § 99 (Stette-kontaktpersonsordning), herunder godkendelse af tilsvarende aendringer
i geeldende kvalitetsstandarder.

Sagsbeskrivelse

Social- og Sundhedsudvalget besluttede den 10. april 2018 (punkt 53), at der ikke skulle ydes befordring af
borgere, som modtager bostatte.

Efter beslutningen blev budgettet til bostgtten reduceret med 500.000 kr. Beslutningen medfgrte nogle klager,
som blev afpragvet i Ankestyrelsen. Ankestyrelsen gav kommunen medhold i, at der i de konkrete sager ikke
skulle ydes befordring af borgeren. Pa baggrund af en fortsat dreftelse er der udarbejdet et juridisk notat, som
er vedlagt som bilag.

Det fremgar af formalsbestemmelserne i Servicelovens §§ 1 og 81, at det er lovens formal, at hjeelpen skal
fremme den enkeltes mulighed for at udvikle sig og for at klare sig selv, eller at lette den daglige tilveerelse og
forbedre livskvaliteten.

De politiske vedtagne kvalitetsstandarder i Jammerbugt Kommune er udarbejdet i henhold til
formalsbestemmelserne i Serviceloven og beskriver serviceniveauet for den statte og hjaelp, der kan ydes til
borgere, sa alle kan leve det gode livi Jammerbugt kommune. Statten gives ud fra en rehabiliterende tilgang,
hvilket betyder at der samarbejdes malrettet med den enkelte borger og dennes netvaerk om at genvinde og
vedligeholde borgerens faerdigheder. Et grundlaeggende mal for indsatsen i Jammerbugt Kommune er at gage
den enkeltes livskvalitet ved at veere sa selvhjulpen som muligt, herunder opna tilknytning til arbejdsmarkedet
for den del af borgerne, som er i stand til dette.

Befordring_pa baggrund af konkrete og_individuelle vurderinger

Som et led i at borgerne opnar egne mal, kan nogle borgere i saerlige tilfaelde have behov for bade befordring
og ledsagelse. Dette kan eksempelvis veere i forbindelse med angst, hukommelsesproblematikker samt
kognitive problematikker set i sammenhaeng med konsultation hos lzege, specialleege, psykiater og lignende,
eller i forbindelse med jobrelaterede samtaler. | disse szerlige tilfeelde, som beror pa en individuel og konkret
vurdering, s@rger borgerne og medarbejderne pa nuvaerende tidspunkt for befordring hver for sig. For borgere
der ikke har bil eller karekort og som ikke har mulighed for at befordre sig pa egen hand, henvises for
nuvaerende til flextaxa, plustur, sygetransport eller bustraening, med det formal at sikre sa hgj en grad af
selvsteendighed som muligt.

For at imgdekomme konkrete og individuelle behov om befordring og samtidig ledsagelse samt undga kearsel,
fx nar en borger skal ledsages til kontrol hos leege eller sygehus og bostatten ledsager borger og derfor fglger
efter i egen bil, vil det veere nadvendigt at aendre i de vedtagne kvalitetsstandarder. Forvaltningen anbefaler en
&ndring i de vedtagne kvalitetsstandarder, saledes kvalitetsstandarderne udarbejdet i henhold til
Servicelovens §§ 82, 85 og 99, fremover indeholder befordring i seerlige tilfeelde pa baggrund af en individuel
og konkret vurdering. Dette under forudsaetning af, at befordringen er bevilget af Myndighed til et konkret
formal og i en tidsafgraenset periode, samt at der vurderes at veere et socialpaedagogisk formal.

Qvrige forhold
Nar borgere befordres i medarbejdernes private biler, vil bilens forsikring deekke passageren ogsa.

Identificerede fordele og ulemper beskrives neermere i bilag.

Sidestilling_med beskeeftigelsesindsatsen

Mentorerne forankret i Sundheds- og Arbejdsmarkedsafdelingen har hele tiden haft mulighed for at befordre
borgere i egen bil, og har derfor opnaet erfaring med og handtering af arbejdsmiljgmeessige spargsmal og
gvrige forhold. Safremt der opstar spgrgsmal i forbindelse med evt. godkendelse af befordring med borgere pa
bostatteomradet og for stattekontaktpersonerne, vil medarbejderne i Sundhed- Handicap s@ge sparring i
Sundheds- og Arbejdsmarkedsafdelingen




Tidsplan

SSU 30.11.21 (godkendelse af hgring)
01.12.21 - 04.01.22 - Hgring i Handicapradet
SSU 11.01.22 (anbefaler)

KU 19.01.22 (anbefaler)

KMB 26.01.22 (godkender)

Retsgrundlag
Servicelovens § 85 vedr. socialpsedagogisk statte og Servicelovens § 99 vedr. stgtte-kontaktpersonsordning.
Budgetmeessige konsekvenser

Udgiften rummes i den eksisterende gkonomiske ramme under forudsaetning af, at befordringen gennemfgres
i medarbejdernes private biler. Forslaget relaterer sig til allerede eksisterende medarbejderkersel og forventes
dermed ikke at afstedkomme yderligere udgifter.

Horing/borger- og brugerinvolvering
Hering i Handicapradet fra den 1. december 2021 til den 4. januar 2022.
Indstilling

Social-, Sundheds- og Beskaeftigelsesforvaltningen indstiller, at Social- og Sundhedsudvalget godkender
hgringsgrundlaget til a&endret kvalitetsstand.

Beslutning
Indstillingen godkendt.
Bilag

Juridisk notat



Punkt 112: Godkendelse af forleengelse af rammeaftale for IV-behandling i
kommunalt regi

29.30.08-G0O1-1-18

Beslutningstema

Godkendelse af forleengelse af rammeaftale for I[V-behandling i kommunalt regi.
Sagsbeskrivelse

Aftalen om intravengs behandling( IV-behandling) i kommunalt regi er udformet som en 2-arig forsggsperiode
med udlgb den 1. april 2022. Med henblik pa at lave en slutevaluering af aftalen pa et tilstraekkeligt solidt
grundlag anbefales, at aftalens forsggsperiode forlaenges til den 1. november 2022, sa slutevalueringen kan
anvendes som beslutningsgrundlag vedrgrende eventuel viderefgrelse af aftalen derefter.

Kontaktudvalget i Region Nordjylland har den 5. november 2022 godkendt, at aftalen forlaenges til den 1.
november 2022, under forudsaetning af de nordjyske kommunalbestyrelsers godkendelse.

Den 1. april 2020 tog de fgrste kommuner aftalen om IV-behandling i kommunalt regi i brug, og pr. 1. juni 2020
havde alle nordjyske kommuner taget aftalen i brug.

Da aftalen er udformet som en 2-arig forsagsperiode, star den til udigb pr. 1. april 2022. En midtvejsevaluering
af aftalen i foraret 2021 viste generelt positive erfaringer, om end aftalen var anvendt i betydeligt mindre
omfang end oprindeligt estimeret. Midtvejsevalueringen viste en samlet aktivitet for alle de nordjyske
kommuner for ca. 3,9 mio. kr. i aftalens fgrste ar set ift. en forventet arlig gkonomi pa op til 12,1 mio. kr.

Det er forventningen, at der inden aftalens udlgb laves en afsluttende evaluering pa den 2-arige
forspgsperiode. Evalueringen skal anvendes som beslutningsgrundlag i forbindelse med politisk beslutning om
eventuel viderefgrelse af aftalen. Hvis denne beslutning skal foretages inden den 1. april 2022, kreever det, at
den afsluttende evaluering igangseettes allerede i november 2021. Det ville betyde, at der kun kan evalueres
pa ca. halvandet ars aftaleperiode, hvoraf en del har vaeret preeget af implementering af aftalen under COVID-
19 perioden.

Den tveersektorielle styregruppe for |V-aftalen anbefaler derfor, at aftalens forsagsperiode forlaenges indtil den
1. november 2022. Dette med henblik pa, at der kan laves en evaluering af en fuld 2-arig forsggsperiode,
hvilket giver et mere solidt politisk beslutningsgrundlag vedrgrende eventuel viderefgrelse af aftalen.

Kontaktudvalget behandlede sagen pa made den 5. november 2021 og godkendte en forlaengelse af IV-
aftalen, under forudsaetning af kommunalbestyrelsernes eventuelle godkendelse.

| IV-aftalen kategoriseres borgerne efter fglgende tyngdekategorier:

Tyngde | Samlet tidsforbrug | Estimeret Forventede forlgbstyper i
kategori | pa andel af tyngdekategorien
behandlingsforlgb* | samlet antal
forlgb
Kemokur | 0,25 timer Opgaven Afslutning af kemokur skiller
medregnes sig meget ud fra de gvrige IV
ikke i opgaver, idet det er vanskeligt
fordelingen at vurdere et forlgb ift. antal
af IV gange patienten skal have
opgaver, afsluttet kemokur. Derfor
fordi det ikke | behandles afslutning af
registreres kemokur som enkeltstaende
som forlgb. tilfeelde. Hovedparten vil selv
kunne komme i
sygeplejeklinikken.
Kategori | 0-5 timer 50-60 % Langt starstedelen af forlgb
1 med vanddrivende behandling
samt vaeskebehandling til
dehydrerede patienter eller
patienter med akut
gastroenteritis. Derudover




ogsa lettere IV-

antibiotikaforlgb.
Kategori | 5-15 timer 20-25 % Antibiotikaforlgb,
2 vaeskebehandling af

korttarmspatienter, eller
lzengerevarende forlgb i de
gvrige behandlingskategorier

Kategori | 15-35 timer 10-20 % Langvarige behandlingsforlab,

3 typisk antibiotikabehandling
eller veeskebehandling til
korttarmspatienter

Kategori | 35+ timer 5-10 % Seerligt langvarige V-

4 behandlingsforlagb, typisk

seerligt langvarige
antibiotikabehandlinger eller
seerligt kreevende
vaeskebehandling af
korttarmspatienter

Region og kommuner finansierer i feellesskab varetagelsen af IV-behandling i kommunalt regi. Jvf. tabellen
herunder finansierer regionen med et fast belgb pr. behandlingsforlgb afhaengigt af hvilken tyngdekategori det
pageeldende forlgb falder i. Kommunerne medfinansierer den resterende del af udgiften til
behandlingsforlgbene. Finansieringsfordelingen mellem region og kommuner er 70/30.

Tyngdekategori | Samlet tidsforbrug Estimeret andel | Regional
pa behandlingen* af samlet antal finansiering pr.
forigb forlgb
Kemokur 0,25 timer 200 kr.
Kategori 1 0-5 timer 50-60 %
1.225 kr.
Kategori 2 5-15 timer 20-25 %
4.900 kr.
Kategori 3 15-35 timer 10-20 % 12.250 kr.
Kategori 4 35+ timer 29.400 kr.
5-10 %

*Det estimerede tidsforbrug pa behandlingen angiver udelukkende tiden brugt pa selve behandlingsopgaven
(klargering, indgift og afslutning) og omfatter saledes ikke gvrigt tidsforbrug relateret til behandlingsopgaven,
herunder transport, dokumentation og korrespondance.

| tabellen herunder vises antal borgere i hver tyngdekategori i Jammerbugt Kommune fordelt pa de to seneste
ar.

Tyngdekategori Antal borgere 2020 Antal borgere 2021
Kategori 1 12

Kategori 2
Kategori 3
Kategori 4
Total

N|—=| O |~

&3

|c—7\)—\l\)\103

Tidsplan
Social- og sundhedsudvalget (anbefaler) 30.11.2021
Kommunalbestyrelsen (godkender) 16.12.2021

Retsgrundlag

Ikke relevant.

Budgetmzessige konsekvenser

@konomi og finansiering er beskrevet i sagsbeskrivelsen
Hering/borger- og brugerinvolvering

Ikke relevant.

Indstilling



Social-, Sundheds- og Beskaeftigelsesforvaltningen indstiller, at Social og Sundhedsudvalget anbefaler
forleengelse af rammeaftale for I[V-behandling i kommunalt regi til Kommunalbestyrelsens godkendelse.

Beslutning
Anbefales godkendt.



Punkt 113: Godkendelse af kvalitetsstandarder for Sundhed-
Seniorafdelingen

27.00.00-A00-3-19
Beslutningstema

Godkendelse af kvalitetsstandarder for Sundhed- Seniorafdelingen.

Sagsbeskrivelse
Det er lovmeessigt bestemt, at kvalitetsstandarderne for Sundhed- Senior i henhold til servicelovens §§ 83 og
83a skal godkendes arligt.

Der er for 2022 alene tale om redaktionelle aendringer til de eksisterende kvalitetsstandarder. Z/£ndringerne
fremgar af nedenstaende.

For overskuelighedens skyld er rettelser/tilfgjelser markeret med nedenstaende farvekoder i udkast til
kvalitetsstandarder for Sundhed- Senior 2022, som findes i bilag.

Rad Slettet tekst
Afsnit hvori der er foretaget rettelser
Grgn Tilfgjet tekst

Der er foretaget folgende rettelser/tilfgjelser:

1: Kontaktoplysninger
Oplysning om fremmgde pa Mgllegarden i Brovst eendres fra personligt fremmade ved henvendelse pa 1. sal
til personligt fremmgde kun muligt ved forudgaende aftale.

2: Kvalitetsstandard for personlig hjelp og pleje
Afsnit om muligheden for at blive tilbudt et rehabiliteringsforlgb ved ansggning om personlig hjeelp og pleje
efter §83 i Lov om Social Service andres for at tydeliggere sagsgangen for borgerne.

3: Kvalitetsstandard for praktisk hjzelp
Som ved kvalitetsstandard for personlig hjeelp og pleje eendres afsnit om muligheden for at blive tilbudt et
rehabiliteringsforlgb for at tydeligggre sagsgangen.

Derudover tilfgjes afsnit om hjaelpemidler for at give et bedre overblik over hvilke hjeelpemidler, der bevilges
hvornar, samt afsnit om rengering af hjeelpemidler. Dette med baggrund i at rengaring af hjeelpemidler har
veeret et generelt fokuspunkt i Ankestyrelsen.

Kvalitetsstandarderne er senest godkendt pa Kommunalbestyrelsens made den 18. februar 2021.

Tidsplan

SSU 28.09.21 (godkender hgring)
Haring 30.09.21 - 12.11.21

SSU 30.11.21 (godkender)

Retsgrundlag

Jeevnfgr Bekendtggrelse om kvalitetsstandarder for hjemmehjeelp, rehabiliteringsforlgb og treening efter
servicelovens §§ 83, 83 a og 86 (BEK nr 1575 af 27/12/2014) skal Kommunalbestyrelsen mindst én gang arligt
udarbejde en kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjaelp efter servicelovens §§83 og 83a.
Kvalitetsstandarden skal indeholde en beskrivelse af det serviceniveau, Kommunalbestyrelsen har fastsat for
ydelser efter lovens §§ 83 og 83 a.

Jvf. Jammerbugt Kommunes delegationsplan som senest er godkendt pa kommunalbestyrelsens made den
27. maj 2021 godkendes redaktionelle eendringer i kvalitetsstandarder i fagudvalgene, og skal saledes ikke
godkendes i Kommunalbestyrelsen.

Heoring/borger- og brugerinvolvering

Kvalitetsstandarderne har vaeret i hgring i perioden fra den 30. september 2021 til den 12. november 2021
i Seniorrad og Handicaprad.



Horingssvar:

Seniorradet:
Seniorradet tager hgringsmaterialet vedrgrende kvalitetstandarder for Sundhed & Senior til efterretning, dog
med bemeaerkning om at Seniorradet mangler oplysninger omkring kvalitetsstandarder for omsorgstandplejen.

Overordnet hgringssvar til samtlige kvalitetstandarder for Sundhed & Senior, Sundhed & Handicap,
Genoptreening og Rusmiddelindsatsen:

Seniorradet opfordrer Forvaltningen til, at samtlige kvalitetstandarder bliver gennemgaet og revideret. Hertil
anbefaler Seniorradet at kvalitetstandarderne udarbejdes i nutidig form. | forbindelse med revidering af
kvalitetstandarderne vil Seniorradet gerne indga i udarbejdelsen af nye kvalitetstandarder.

Indstilling

Social-, Sundheds- og Beskaeftigelsesforvaltningen indstiller kvalitetsstandarderne til Social- og
Sundhedsudvalgets godkendelse.

Beslutning
Indstillingen godkendt.
Bilag

Udkast til kvalitetsstandarder 2022 Sundheds- og Senioromradet



Punkt 114: Godkendelse af kvalitetsstandarder for Sundhed-
Handicapafdelingen

00.01.00-A00-7-20

Beslutningstema

Godkendelse af hgringsgrundlag. Kvalitetsstandard for Sundhed- og Handicapafdelingen.
Sagsbeskrivelse

Sundhed- og Handicap har i ar lavet en starre revidering af kvalitetsstandarden. Det er gjort med henblik pa at
skabe en mere laesevenlig udgave og en udgave der er mere retvisende i forhold til den nuvaerende praksis,
der hele tiden retter sig efter lovgivningen og principafgarelser.

Det betyder derfor at nogle af afsnittene er flyttet rundt og ordlyden er lidt anderledes. Der er ogsa
telefonnumre som er blevet rettet, og en gennemgaende tilfgjelse af Sundhed og Handicaps mailadresse er
tilfgjet.

Under punktet klagevejledning er der ikke leengere et afsnit vedrerende klagemuligheder for sygepleje, da
denne standard arbejder med omraderne indenfor serviceloven og lov om voksen- specialundervisning.

Det er valgt at prioritere en mere indgaende beskrivelse af Voksenudredningsmetoden (VUM), som er den
metode mange af omraderne i kvalitetsstandarden udredes efter og som borgerne derfor bliver praesenteret
for. Tidligere var VUM kun nzevnt under et af omraderne. Nu har vi givet den et afsnit for sig selv.

For overskuelighedens skyld er rettelser/tilfgjelser markeret med nedenstaende farvekoder i udkast til
kvalitetsstandard for Sundhed- Handicap 2022, som findes i bilag.

Rad Slettet tekst
Afsnit hvori der er foretaget rettelser
Grgn Tilfgjet tekst

Omrader hvor der er foretaget starre rettelser er:

§82

Der har tidligere manglet et afsnit omkring servicelovens § 82, som er en mulighed for at give borgere en
midlertidig indsats med henblik pa at forebygge leengerevarende statte. Den tilfgjelse kom efter
kvalitetstandarden var godkendt i 2020 og har derfor ikke tidligere vaeret en del af selve standarden.

§§95, 96

Der er blandt andet ogsa sket rettelser og tilfgjelser under afsnittene omkring Kontant Tilskudsordning samt
Borgerstyret Personlig Assistance (BPA), som er omrader, hvor lovgivningen har aendret sig og Ankestyrelsen
har udarbejdet flere principafggrelser, som praksis arbejder efter. Beskrivelsen skal gerne ggre det lettere for
borgerne at fa indblik i hvilke muligheder der er i paragrafferne.

§ 98
Der er i @&ndret opsaetningen og det er gjort mere overskueligt samt retvisende i forhold til hvad borgerne kan
forvente af kontaktpersonen, og hvad der kan gives stotte til.

§.100

Omradet er opdateret i henhold til nuvaerende satser og hvad der kan gives bevilling til. Dette er et omrade der
seerligt laener sig op af principafgarelser. Der ydes fx ikke lzengere hjeelp til deekning af udgifter til greesslaning,
da der er andre alternativer - fx robotplaneklipper. Derudover sa er der tilfgjet oplysning om indhentning af
tilbud mv.

§§.107, 108

Botilbud er aendret sa det er mere laesevenligt og fyldestgarende i forhold til hvad man kan forvente ved
ansggning. Derudover ogsa en tydeliggerelse af, at der er forbundet en egenbetaling med visitering til
botilbud.

§112



Hjeelpemiddelomradet har gennemgaet en starre revidering, der er dog ikke andret pa lovgivning eller pa
selve serviceniveauet. Der er her lavet en simplificering af beskrivelsen fremfor en lang opremsning af
omradet. Det skulle gerne gare hele standarden mere lzesevenlig som helhed.

§114
Stotte til kgb af bil er ligeledes gjort mere leesevenligt og overskueligt. Der er ikke tale om aendringer i
serviceniveau eller lovgivning.

Kvalitetsstandarderne er senest godkendt pd Kommunalbestyrelsens mgde den 18. februar 2021.

Tidsplan

SSU 28.09.21 (godkender hgring)
Haring 30.09.21 - 12.11.21

SSU 30.11.21 (godkender)

Retsgrundlag
Servicelovens § 138 (Kommunalbestyrelsens fastsaettelse af kvalitetsstandarder).
Jvf. Jammerbugt Kommunes delegationsplan som senest er godkendt pa kommunalbestyrelsens made den

27. maj 2021 godkendes redaktionelle aendringer i kvalitetsstandarder i fagudvalgene, og skal séledes ikke
godkendes i Kommunalbestyrelsen.

Heoring/borger- og brugerinvolvering
Kvalitetsstandarderne har veeret i hgring i perioden fra den 30. september 2021 til den 12. november 2021 i
Seniorrad og Handicaprad.

Horingssvar:

Seniorradet:
Seniorradet tager hgringsmaterialet vedrgrende kvalitetstandarder for Sundhed & Handicap til efterretning.

Overordnet hgringssvar til samtlige kvalitetstandarder for Sundhed & Senior, Sundhed & Handicap,
Genoptreening og Rusmiddelindsatsen:

Seniorradet opfordrer Forvaltningen til, at samtlige kvalitetstandarder bliver gennemgaet og revideret. Hertil
anbefaler Seniorradet at kvalitetstandarderne udarbejdes i nutidig form. | forbindelse med revidering af
kvalitetstandarderne vil Seniorradet gerne indga i udarbejdelsen af nye kvalitetstandarder.

Indstilling

Social-, Sundheds- og Beskaeftigelsesforvaltningen indstiller kvalitetsstandarderne til Social- og
Sundhedsudvalgets godkendelse.

Beslutning
Indstillingen godkendt.
Bilag

Kwvalitetsstandard 2022 Sundhed- Handicap



Punkt 115: Godkendelse af kvalitetsstandard for Rusmiddelcenter
Jammerbugt

15.00.00-A00-89-18

Beslutningstema

Godkendelse af kvalitetsstandard Rusmiddelcenter Jammerbugt efter haring.
Sagsbeskrivelse

Rusmiddelcenter Jammerbugt er et tilbud til borgere i Jammerbugt Kommune, som sgger behandling for et
misbrug eller skadeligt forbrug af alkohol eller stoffer, ligesom der tilbydes statte og vejledning til fagpersoner,
pargrende og andre, der pa den ene eller anden made har rusmiddelrelaterede problematikker inde pa livet.

Jammerbugt Kommune tilstraeber, at behandlingen planleegges og foregar ambulant. Jammerbugt Kommune
kan ikke kraeve, at borger deltager i et ambulant behandlingsforlgb, inden der bevilges dagnbehandling
lovgivningsmeessigt. En borger kan altid sage om dagnbehandling. Dog vil der blive lagt veegt pa, som en del
af afgerelsen, hvad der forinden er forsagt. Det betyder konkret, at det ofte vil have en afgarende betydning for
stillingtagen til dggnbehandling, om borger har veeret i et ambulant tilbud eller e;.

For overskuelighedens skyld er rettelser/tilfgjelser markeret med nedenstaende farvekoder i udkast til
kvalitetsstandard for Rusmiddelcenter Jammerbugt 2022, som findes i bilag.

Rad Slettet tekst
Afsnit hvori der er foretaget rettelser
Grgn Tilfgjet tekst

Veesentlige tilfgjelser

Siden seneste godkendelse er der oprettet to veesentlige tilbud som er indskrevet i kvalitetsstandarden -
Ambulant Gruppebehandling og Behandling efter MOVE Metoden (behandlingstilbud for unge mellem 15-25
ar) side 4 og 5 i kvalitetsstandarden er tilfgjet i overensstemmelse med tidligere politiske beslutninger.

Ambulant Gruppebehandling

Borger kan, hvis der er deltagermaessigt grundlag for det, tilbydes deltagelse i gruppebehandling. Formalet
med gruppebehandling, er at borgere kan laere af hinandens erfaringer, f& andre perspektiver pa egen
livssituation og leere at danne sociale netvaerk med andre.

Gruppebehandlingen indeholder en vekslen mellem undervisning, social feerdighedstraening og kognitiv
adfeerdsterapeutisk behandling, og falger de overordnede metodiske tilgange.

Grupperne kan sammenseettes pa flere forskellige mader bl.a. med udgangspunkt i deltagernes specifikke
misbrug eller deltagernes aktuelle rusmiddelssituation. En fleksibel matchning muligger, at behandlingen kan
tage udgangspunkt i de aktuelle behov og rusmiddelsproblematikker.

Udformningen af det enkelte gruppetilbud herunder om gruppen er aben eller lukket, hvor mange behandlere
der skal varetage forlgbet samt konkrete rammer som hyppighed, lokalitet og tidspunkt vil afhaenge af den
enkelte gruppe. Gruppernes starrelse vil variere afhaengigt af antallet af relevante kandidater til gruppen samt
hensyntagen til de enkelte gruppedeltagere, dog max 6-8 deltagere.

Gruppebehandlingen vil typisk besta af én ugentlig session pa 2-3 timer. Varigheden af deltagelse i
gruppebehandlingen vil vaere forskellig og afhaenge af en vurdering af den enkeltes behov, og dermed
muligggre en fleksibilitet i forhold til at kunne veksle mellem individuel behandling og gruppebehandling.

Malgruppe:
Borgere med rusmiddelproblematikker, som vurderes at kunne profitere af tilbuddet. Visitering til tilbuddet sker
pa ugentlig internt visitationsmgde.

Varighed:
Laengden af behandlingsforlgbet er individuelt.



MOVE - behandlingstilbud for unge mellem 15-25 ar.
MOVE er en metode, der er malrettet unge i alderen 15 til 25 ar med et behandlingskraevende rusmiddelbrug.

Metoden bygger pa et struktureret samtaleforlgb, som bestar af en screeningssamtale, 12 ugentlige
behandlingssamtaler og en opfalgende behandling over seks maneder. Samtaleteknikkerne er Kognitiv
adfeerdsterapi og Den motiverende samtale.

Den unge far et gavekort pa 200 kr. ved hver anden samtale. Behandleren og den unge taler om gavekortets
betydning for at styrke den unges motivation og fastholdelse i behandlingen

Adresse og klagevejledning
Rusmiddelcenter Jammerbugt er flyttet fra Aabybro til den tidligere Ulveskov Skole, Gl. Landevej 70 i Birkelse.

Klagevejledning er opdateret og fremgar af side 10.
Kvalitetsstandarden er senest godkendt pa4 Kommunalbestyrelsens made den 18. februar 2021.

Tidsplan

SSU 28.09.21 (godkender hgring)
BEU 29.09.21 (godkender hgring)
Haring 30.09.21 - 12.11.21

SSU 30.11.21 (anbefaler)

BEU 01.12.21 (anbefaler)

KMB 16.12.21 (godkender)

Retsgrundlag
Bekendtgarelse om afdaekning, gavekort og kvalitetsstandard for social behandling for stofmisbrug efter § 101
i lov om social service.

Jvf. Jammerbugt Kommunes delegationsplan som senest er godkendt pa kommunalbestyrelsens mgde den
27. maj 2021, skal eendringer i kvalitetsstandarder, herunder aendringer i serviceniveau, godkendes af
Kommunalbestyrelsen.

Budgetmeassige konsekvenser

Ikke relevant.

Heoring/borger- og brugerinvolvering

Kvalitetsstandarden har veeret i haring i perioden fra den 30. september 2021 til den 12. november 2021 i
Seniorrad, Handicaprad, Ungerad og LBR Jammerbugt.

Horingssvar:

Seniorradet:
Seniorradet tager hgringsmaterialet vedrgrende kvalitetstandarder for rusmiddelindsatsen til efterretning.

Overordnet hgringssvar til samtlige kvalitetstandarder for Sundhed & Senior, Sundhed & Handicap,
Genoptraening og Rusmiddelindsatsen:

Seniorradet opfordrer Forvaltningen til, at samtlige kvalitetstandarder bliver gennemgaet og revideret. Hertil
anbefaler Seniorradet at kvalitetstandarderne udarbejdes i nutidig form. | forbindelse med revidering af
kvalitetstandarderne vil Seniorradet gerne indga i udarbejdelsen af nye kvalitetstandarder.

Indstilling

Social-, Sundheds- og Beskaeftigelsesforvaltningen indstiller, at Kommunalbestyrelsen godkender
kvalitetsstandard for Rusmiddelcenter Jammerbugt.

Beslutning
Indstillingen godkendt.
Bilag

Kwvalitetsstandard for rusmiddelindsatsen 2021-2022 09.2021



Punkt 116: Godkendelse af kvalitetsstandarder for genoptraening

15.00.00-A00-89-18
Beslutningstema

Godkendelse af Kvalitetsstandard for Genoptreening efter sygehusindlaeggelse, og Kvalitetsstandard for
Genoptraening uden sygehusindlzeggelse og vedligeholdende traening.

Sagsbeskrivelse
| kvalitetsstandarderne vedrgrende genoptraening er der alene foretaget enkelte redaktionelle aendringer, samt
opdatering af kontaktoplysninger.

For overskuelighedens skyld er rettelser/tilfgjelser markeret med nedenstaende farvekoder i udkast til
kvalitetsstandarder for genoptraening 2022, som findes i bilag.

Rad Slettet tekst
Afsnit hvori der er foretaget rettelser
Grgn Tilfgjet tekst

Kvalitetsstandard for Genoptreening_efter Sygehusindlaeggelse efter Sundhedslovens § 140.

Kvalitetsmal:
« At borgerens genoptraeningsforlgb opstarter senest 7 kalenderdage efter udskrivelse fra sygehuset.
* At borgeren senest 4 kalenderdage efter udskrivelse fra sygehuset kontaktes af "Sundhed og
Bevaegelse” angaende opstartsdato for genoptraeningen.
+ At genoptraeningsforlgbet sa vidt muligt varetages af den samme fysio- og/eller ergoterapeut
+ At borgeren oplever, at der er sammenhaeng mellem genoptraeningsforlgbet og andre indsatser leveret af
Jammerbugt Kommune, der bidrager til borgerens samlede rehabilitering.

Kvalitetsstandarden er konsekvensrettet og kontaktoplysningerne er tilrettet.

Kvalitetsstandard for Genoptraening_ uden Sygehusindlaeggelse og_Vedligeholdende Traening efter
Servicelovens § 86 stk. 1 0g 2.

Kvalitetsmal:
o At borgeren deltager i en udredende samtale med en fysioterapeut/ergoterapeut senest 10 dage efter
henvendelse er modtaget i "Sundhed og Bevaegelse”.
« At borgeren opstarter traeningsforlgb senest 10 dage efter den udredende samtale.
» At genoptreeningsforlgbet sa vidt muligt varetages af den samme fysio- og/eller ergoterapeut.
« At borgeren oplever, at der er sammenhaeng mellem traeningsforlgbet og med andre indsatser/ydelser
leveret af Jammerbugt Kommune, der bidrager til borgerens samlede rehabilitering.

Kvalitetsstandarden er konsekvensrettet og kontaktoplysningerne er tilrettet. Der er saledes alene tale om
redaktionelle aendringer til de eksisterende kvalitetsstandarder.

Kvalitetsstandarderne er senest godkendt pa Kommunalbestyrelsens mgde den 18. februar 2021.

Tidsplan

SSU 28.09.21 (godkender hgring)
BEU 29.09.21 (godkender hgring)
Hgring 30.09.21 - 12.11.21

SSU 30.11.21 (godkender)

BEU 01.12.21 (godkender)

Retsgrundlag

+ Genoptraening efter sygehusindleeggelse ydes efter Sundhedslovens § 140.
« Genoptraening uden sygehusindlaeggelse og vedligeholdende treening ydes efter Servicelovens § 86 stk.
109 2.



Jvf. Jammerbugt Kommunes delegationsplan som senest er godkendt pa kommunalbestyrelsens made den
27. maj 2021 godkendes redaktionelle eendringer i kvalitetsstandarder i fagudvalgene, og skal saledes ikke
godkendes i Kommunalbestyrelsen.

Budgetmeessige konsekvenser

Ikke relevant.

Horing/borger- og brugerinvolvering

Kvalitetsstandarderne har veeret i hgring i perioden fra den 30. september 2021 til den 12. november 2021 i
Seniorrad og Handicaprad.

Horingssvar:

Seniorradet:

Seniorradet tager hgringsmaterialet vedrgrende kvalitetstandarder for genoptreening og vedligeholdende
traening samt genoptraening efter sygehusindlaeggelse til efterretning.

Overordnet hgringssvar til samtlige kvalitetstandarder for Sundhed & Senior, Sundhed & Handicap,
Genoptraening og Rusmiddelindsatsen:

Seniorradet opfordrer Forvaltningen til, at samtlige kvalitetstandarder bliver gennemgaet og revideret. Hertil
anbefaler Seniorradet at kvalitetstandarderne udarbejdes i nutidig form. | forbindelse med revidering af
kvalitetstandarderne vil Seniorradet gerne indga i udarbejdelsen af nye kvalitetstandarder.

Indstilling

Social-, Sundheds- og Beskaeftigelsesforvaltningen indstiller kvalitetsstandarderne til Social- og
Sundhedsudvalgets og Beskeeftigelsesudvalgets godkendelse.

Beslutning
Indstillingen godkendt.
Bilag

Kvalitetsstandard for Genoptrening og vedligeholdende treening 2022

Kvalitetsstandard for Genoptrening efter sygehusindleggelse 2022



Punkt 117: Godkendelse af udpegning af veterankoordinator i Jammerbugt
Kommune

27.12.04-A00-1-21

Beslutningstema

Godkendelse af udpegning af veterankoordinator i Jammerbugt Kommune pr. 1. januar 2022.
Sagsbeskrivelse

Regeringens definition pa en veteran er en person, der pa baggrund af en beslutning truffet af Folketinget,
regeringen eller en minister har veeret udsendt i mindst én international mission. Veteranbegrebet omfatter
soldater, men ogsa civile, der har vaeret udsendt i internationale missioner, f.eks. laeger, sygeplejersker etc.

| Jammerbugt Kommune er der anslaet bosat godt 400 borgere, som tidligere har vaeret udsendt i international
tieneste som eksempelvis soldat, betjent, sygeplejerske. la&ege m.fl.

Veterancenter Danmark (se nedenfor) vurderer, at ca. 10 til 15 pct. af veteranerne har psykiske udfordringer i
stgrre eller mindre grad, uden at de ngdvendigvis har nogen kontakt til kommunen.

I Jammerbugt Kommune ser vi en mindre andel pa offentlig forsgrgelse, men det skal ikke afholde kommunen
fra at ggre en indsats pa omradet.

Veterankoordinator

Veterankoordinatoren er helt overordnet "én indgang til kommunen" for veteraner og deres pargrende.
Veterankoordinatoren hjaelper grundlzeggende med at skabe kontakt til de rette personer internt i kommunen,
men ogsa eksternt til fx virksomheder og kan hjaelpe med at skabe overblik over, hvilke tilbud der er.
Veterankoordinatoren vejleder og koordinerer i forhold til relevante veteraner, men sagsbehandler ikke.
Koordinatoren har mulighed for at sparre med Jobcenter Jammerbugts psykologer, nar der er behov for det.

Veterankoordinatorfunktionen i Jammerbugt Kommune varetages af en virksomhedskonsulent, ansat i
Jobcenter Jammerbugt, som selv er veteran.

Kort fortalt kan formalet med en veterankoordinator eksempelvis veere;

« at have en velkendt kontaktperson for kommunens veteraner og deres pargrende

« at sikre en helhedsorienteret vurdering af veteranernes livssituationer og stattebehov

« at understgtte foreninger, veterancaféer og veteranprojekter

« at synligggre og formidle veteranernes ofte unikke kompetencer i forhold til arbejdsmarkedet og
foreningslivet

« at bidrage til vidensdeling og faglig sparring med andre ansatte i kommunen og landets gvrige
veterankoordinatorer

« at sikre samarbejde med organisationer pa omradet, jf. nedenfor.

Veterancenter Danmark
Veterancentret er Forsvarets institution, der koordinerer stgtten til soldater, veteraner, efterladte og pargrende
for, under og efter Danmarks internationale engagementer.

Jammerbugt Kommune har en samarbejdsaftale med Veterancenter Danmark, som senest blev fornyet i
november 2019.

Veteranindsats Danmark

Veterancenter Danmarks ansggning om ekstern finansiering af projekt:

Formalet med projektet er at styrke evnen til livsmestring hos veteraner med seerlige udfordringer. Projektet
supplerer den kommunale og nationale praksis og bygger pa erfaringer og resultater fra Veteranindsatsen.
Midlet er inklusion af veteranerne i nye feellesskaber, anerkendelse af deres ressourcer og kompetencer samt
udvikling af deres individuelle handleevne. Veteranerne har sa komplekse problemer, at de kun kan afhjaelpes
gennem en tveerfaglig og tvaersektoriel indsats, der involverer civilsamfundet, erhvervsskolesektoren,
kommunerne, virksomheder m.fl. Den dokumenterede erfaring fra Veteranindsatsen er, at hjaelpen til den
enkelte veteran bliver optimal, nar man star sammen og drager fordel af hinandens supplerende kompetencer.



Sundheds- og Arbejdsmarkedsafdelingen har givet tilsagn om at deltage som partner i projektet, safremt
Veteranindsats Danmark far bevilget eksterne midler til at gennemfare projektet. Det er veteranindsats
Danmark, der vil fa den opsggende kontakt til veteraner i Jammerbugt Kommune.

Veteranoasen

Derudover har Jammerbugt Kommune, sammen med Frederikshavn, Brgnderslev, Aalborg og Mariagerfjord
kommuner et samarbejde med foreningen Veteran Oasen. Samarbejdet omfatter formidling af foreningens
tilbud internt i kommunen (samt til @vrige nordjyske kommuner), herunder tilbud om frivillige mentorer,
veterancafe mm., saledes at radgivere, der mader veteraner, kan formidle budskabet. | det omfang radgivere i
jobcenteret mgder veteraner med behov for en indsats, anvendes denne vifte af tilbud, nar det sk@nnes
relevant.

Veteran Oasen er nyligt dbnet i Jammerbugt Kommune.

Tidsplan

SSU 30.11.21 (godkender)
BEU 01.12.21 (godkender)
KMB 16.12.21 (orientering)

Retsgrundlag

Ikke relevant.

Budgetmzessige konsekvenser

Afholdes indenfor Sundheds- og Arbejdsmarkedsafdelingens budget.
Horing/borger- og brugerinvolvering

Ikke relevant.

Indstilling

Social-, Sundheds- og Beskeeftigelsesforvaltningen indstiller, at Social- og Sundhedsudvalgets og
Beskeeftigelsesudvalget godkender udpegning af veterankoordinator i Jammerbugt Kommune.

Beslutning
Indstillingen godkendt.



Punkt 118: Godkendelse af servicebetalinger pa kommunale plejecentre

27.03.12-S29-1-21

Beslutningstema

Godkendelse af takster for servicebetalinger pa de kommunale plejecentre for 2022.
Sagsbeskrivelse

Der er udarbejdet takster for servicebetalinger pa plejecentre i Jammerbugt Kommune med udgangspunkt i
Servicelovens §§ 79, 83 og 84 (personlig pleje, praktisk hjaelp og madservice for faste beboere og borgere i
aflastning)

Taksterne for i servicebetalingerne er som tidligere ar beregnet pa baggrund af et gennemsnit af udgifterne
aret far (langsigtede gennemsnitlige omkostninger) set i forhold til de faktiske beleegningstal for plejecentrene
for samme periode. Der er indarbejdet over-/underskud fra regnskab 2020, som den geeldende lovgivning
foreskriver.

De beregnede takster for servicebetalingerne for 2022:

Jammerbugt Kommunes servicebetalinger pa plejecentre - 2022

Faste beboere/fuld kost Opkraevet 2021 Takst 2022

Forplejning 108,43 100,13 |pr. dag

@vrige servicebetalinger

Rengorings- og toiletartikler 114,70 121,87
Leje og vask af linned 216,43 229,96
Smainventar 49,58 56,40
Arrangementer 41,45 42,06
Vask af eget toj 45,94 38,45
Vask af eget toj (egen maskine) 0,00 0,00
@vrige betalinger i alt 468,10 488,73|pr. md.
eller (egen maskine) 0,00 0,00

Borgere, som er i aflastning pa et plejecenter, har en egenbetaling for de dagn, som borgeren er i aflastning.
Egenbetalingen indeholder forplejning og gvrige servicebetalinger, hvor de gvrige servicebetalinger er
omregnet fra en manedstakst til en dggntakst.

Tidsplan

SSU 30.11.21 (anbefaler)
@KU 08.12.21 (anbefaler)
KMB 16.12.21 (godkender)

Retsgrundlag

Servicelovens § 79, stk. 3 0g § 161.
Bek. 1576 af 27. december 2014 om betaling for generelle tilbud og for tilbud om personlig og praktisk hjaelp
m.v. efter servicelovens §§ 79, 83 og 84.

Budgetmzessige konsekvenser

Ikke relevant.

Heoring/borger- og brugerinvolvering
Ikke relevant.

Indstilling



Social-, Sundheds- og Beskaeftigelsesforvaltningen indstiller, at Kommunalbestyrelsen godkender takster for
servicebetalinger pa de kommunale plejecentre for 2022.

Beslutning
Anbefales godkendt.



Punkt 119: Orientering om det Sociale Danmarkskort, Ankestyrelsens
statistik over klagesager

27.69.52-K00-1-21

Beslutningstema

Orientering om det Sociale Danmarkskort - Ankestyrelsens statistik over klagesager.
Sagsbeskrivelse

Folketinget vedtog i maj 2018 en aendring af lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade.
AEndringen betyder, at Kommunalbestyrelsen hvert ar skal behandle et danmarkskort, som offentliggeres af
Social- og Zldreministeriet. £Endringen indeholder et delegationsforbud ift. Kommunalbestyrelsens behandling
af danmarkskortet, hvilket betyder, at Kommunalbestyrelsen ikke kan overlade behandlingen til et fagudvalg.

Formalet med behandlingen af danmarkskortet er at sikre en gget lokalpolitisk opmeaerksomhed pa og debat
om vigtigheden af lovmedholdelig sagsbehandling og at medvirke til, at kommuner, der har behov herfor, af
egen drift iveerkseetter initiativer til at forbedre sagsbehandlingskvaliteten.

Proces
Danmarkskortet har vaeret i hagring hos Seniorradet og Handicapradet i perioden fra den 8. september til den 8.
oktober 2021, kl. 12.00.

Sagen genoptages nu til politisk behandling i Barne- og Familieudvalget og Social- og Sundhedsudvalget med
en indstilling om at indstille danmarkskortet til orientering i Kommunalbestyrelsen.

Danmarkskortet

Der er udarbejdet tre danmarkskort med omgarelsesprocenter. Omggrelsesprocenten er et udtryk for antallet
af eendrede og hjemviste sager i forhold til realitetsbehandlede sager. Realitetsbehandlede sager er hjemviste,
a&ndrede/opheevede og stadfeestede sager. Omgerelsesprocenten er en indikator pa rigtigheden af
kommunens afgarelser, men forteeller ikke noget om den generelle kvalitet af kommunens sagsbehandling.

Danmarkskortene illustrerer omgerelsesprocenter pa hhv.:
» Socialomradet
* Bgrnehandicapomradet
¢ Voksenhandicapomradet

Omgarelsesprocenter baserer sig pa statistikker fra Ankestyrelsen. Ankestyrelsens hovedopgave er at afggre
klagesager, koordinere praksis og gennemfgre undersggelser om udviklingen indenfor social- og
beskeaeftigelsesomradet.

Ankestyrelsen opererer med fire typer afggrelser:

+ Stadfeestelse: Ankestyrelsen er enig i kommunens afgarelse. Der sker ingen aendringer i afggrelsen.

* /Endring/ophaevelse: Ankestyrelsen er helt eller delvist uenig i kommunens afgarelse og
&ndrer/opheever den.

e Hjemvisning: Ankestyrelsen sender sagen tilbage til kommunen, som er farsteinstans. Kommunen skal
behandle sagen og afgare den igen.
Grunden til, at en sag hjemvises, kan for eksempel veere, at der mangler oplysninger, eller at der er sket
alvorlige sagsbehandlingsfejl.

o Afvisning/henvisning: Ankestyrelsen behandler ikke klagen. Det kan for eksempel veere, fordi borgeren
har klaget for sent, beslutter at opgive klagen eller klagen sendes videre til en anden instans.

Afgarelsessager kan indeholde flere delelementer og dermed flere udfald. Sager, hvor afggrelsen har flere
udfald, registreres af Ankestyrelsen med det udfald, som er mest vidtraeckkende for underinstansen (altsa
kommunen). Det betyder, at hvor en del af en sag stadfeestes og en del hjemvises til fornyet behandling, da
registreres sagen som hjemvist.

Socialomradet



2016 017 2018

fndringfophzvelse 15% 8% 9% 9% 10%
Hjemvisning 22% 40% 24% 24% 22%
Total Jammerbugt

Kommune . 3% 48% 3% 33% 1%
Gennemsnit pa

landsplan % 36% 36% 1% 6%

Tabellen ovenfor viser udviklingen i omgearelser fra Ankestyrelsen fra 2016 — 2020 pa henholdsvis landsplan og
for Jammerbugt Kommune. Sagerne er omgjort enten fordi afgarelserne ikke har veeret korrekte ift. lovgivning
og/eller praksis og derfor blev a&ndret, eller fordi der manglede oplysninger sa Ankestyrelsen ikke kunne
vurdere sagen og derfor matte hjemvise den til fornyet behandling i kommunen.

Bade i 2018, 2019 og 2020 har Jammerbugt kommune ligget under landsgennemsnittet.

Forvaltningens kommentarer

| forhold til bilagets angivelse af et stort antal realitetsbehandlede sager pa omradet for hjselpemidler efter
servicelovens § 112 kan det oplyses, at Jammerbugt Kommune arligt behandler ca. 3.000 ans@gninger pa
dette omrade. Omradet for hjaelpemidler efter servicelovens § 112 udger det sterste bevillingsomrade baseret
pa antallet af ansaggninger pa voksenomradet i Jammerbugt Kommune. Derfor er det ogsa naturligt, at det er
pa dette omrade, at der er det starste antal realitetsbehandlede afggrelser i Ankestyrelsen.

| ca. 1/3 af de hjemviste sager om hjeelpemidler har Ankestyrelsen stadfeestet dele af den kommunale
afggrelse. Ankestyrelsens praksis for registrering af afgerelserne medfgrer dog, at i sager, som bade
indeholder en stadfaestelse og en hjemvisning/ eendring eller ophaevelse registreres i forhold til, hvad der er
mest vidtgaende for underinstansen, her Jammerbugt Kommune. Sagerne er derfor registreret som en
hjemvisning.

Forvaltningen arbejder Igbende pa inkorporerer praksis og viden i den fremadrettede sagsbehandling. Der er
dog for den enkelte sag tale om en konkret og individuel vurdering, fordi borgernes funktionsnedseettelser er
forskellige, og der dermed er forskellige begrundelser for bevilliger og afslag om lignende hjselpemidler.

Fordelingen af afgagrelser i Jammerbugt Kommune i 2020 fremgar af bilag.

Barnehandicapomradet
Barnehandicapomradet omfatter falgende bestemmelser i Serviceloven:
¢ Pasningstilbud, hjiemmetraening m.m. §§ 32, 32a, 36, 39-40
+ Merudgiftsydelse § 41
« Tabt arbejdsfortjeneste §§ 42- 43
+ Personlig hjeelp og ledsagelse §§ 44 - 45

2016 2017 ' 2018 2019 ! 2020
FAndring/ophaevelse 15% 13% 15% 16% 1%
Hjemvisning 42% 50% 21% 24% 11%
Total Jammerbugt
K i 58% 63% 3% 41% 22%
Gennemsnit pa
landsplan 46% 52% 47% 5% 52%

Det fremgar af Social- og ZAldreministeriets danmarkskort vedr. bernehandicapomradet, at Ankestyrelsen i
2020 har truffet 18 afgarelser i sager fra Jammerbugt Kommune. | de 18 sager har Ankestyrelsen omgjort 4 af
kommunens afgerelser, hvilket giver en omgerelsesprocent pa 22%. De omgjorte afgarelser bestar af 2
2ndrede/ophaevede sager og 2 hjemviste sager, hvor Ankestyrelsen har bedt kommunen behandle sagen pa
ny. | 2019 treef Ankestyrelsen afgarelser i 49 sager pa Bgrnehandicapomradet i Jammerbugt Kommune.

Ligesom pa socialomradet har bgrnehandicapomradet i Jammerbugt kommune i arene 2018, 2019 og 2020
ligget under landsgennemsnittet.

Sagerne i 2020 fordeler sig saledes indenfor omraderne:



Merudgiftsydelse §41 +
tilbagebetaling
Pasningstilbud, hjemmetrzning
m.m. §§ 32, 32a, 36, 39-40 |
Personlig hjzlp og ledsagelse §§
44,45 + tilbagebetaling |
Tabt arbejdsfortjeneste §§ 42,43 +
tilbagebetaling

* Tabellen viser ogsa afviste/ henviste sager. Disse er ikke realitetsbehandlet i Ankestyrelsen, og indgar derfor ikke i
Danmarkskortet og beregningen af omggarelsesprocenterne.

0 0 0 0 1

9 7 1 1 1

Bgrne- og Familieforvaltningen ger opmaerksom pa, at der i ovenstaende tabel er inkluderet antal
afvisninger/henvisninger. De udger i alt 2 sager. | tabellen fra Ankestyrelsen fremgar saledes 20 sager frem for
de kun 18 afggrelser i Danmarkskortet fra Social- og seldreministeriet.

Voksenhandicapomradet
Voksenhandicapomradet omfatter fglgende bestemmelser i serviceloven:
+ Kontante tilskud § 95
« Borgerstyret personlig assistance § 96
¢ Ledsageordning § 97
e Merudgifter § 100

Endringlopheevelse 0% 0% a0r 39,
Hjemvisning | 32% | 20% | 38% | 46%
Total Jammerbugt

Kommune 32% . 20% | 46% | 549,
Gennemsnit pa

landsplan 21% 32% 46% 429,

Det fremgar af Social- og Zldreministeriets danmarkskort vedr. voksenhandicapomradet, at Ankestyrelsen i
2020 har truffet 13 afgarelser i sager fra Jammerbugt Kommune. | de 13 sager har Ankestyrelsen omgjort 7 af
kommunens afgarelser, hvilket giver en omgerelsesprocent pa 54%. De omgjorte afggrelser bestar af 1
a&ndret/ophaevet sag og 6 hjemviste sager, hvor Ankestyrelsen har bedt kommunen behandle sagen pa ny. |
2019 treef Ankestyrelsen ligeledes afgarelser i 13 sager pa Voksenhandicapomradet i Jammerbugt Kommune.

Sagerne i 2020 fordeler sig saledes indenfor omraderne:

Borgerstyret personlig assistance § 96
Merudgifter § 100

Kontante tilskud § 95

Ledsageordning § 97 | 1

* Tabellen viser ogsa afviste/ henviste sager. Disse er ikke realitetsbehandlet i Ankestyrelsen, og indgar derfor
ikke i Danmarkskortet og beregningen af omgearelsesprocenterne.

- oo
N
= on =
oo =

Statistikken viser en hgj omgearelsesprocent for voksenhandicapomradet pa 54 %. Den hgje
omgerelsesprocent skal ses i forhold til det relativt lave antal realitetsbehandlede sager pa 13, som blev
behandlet pa omradet i 2020.

Forvaltningens kommentarer

Forvaltningen kan til statistikken oplyse, at der for de 7 omgjorte sager pa voksenhandicapomradet har vaeret
tale om, at Ankestyrelsen i 5 af disse sager har stadfaestet store dele af kommunens afggrelse, men hjemvist
en mindre del af den samlede afggrelse. Ankestyrelsen registrerer i sin praksis afggrelser, som indeholder
bade stadfaestelse og andring/hjemvisning som en omggrelse. Statistikken viser derfor ikke, at kommunen i 5
ud af 7 sager har faet medhold i vaesentlige dele af disse sager.

Det er ikke muligt at foretage et udtraek pa hvor mange sager der er behandlet i kommunen i samme periode,
som de realitetsbehandles sager i Ankestyrelsen. Det skyldes, at sagsbehandlingstiden i Ankestyrelsen
varierer, og i nogle tilfaelde har veeret optil 12 maneder.



Det kan dog oplyses, at Jammerbugt Kommune i 2020 — altsa i samme tidsperiode, som danmarkskortet
vedrarer - traf afggrelse i 21 sager om ngdvendige merudgifter i forbindelse med den daglige livsfarelse, jf.
servicelovens § 10, heraf 9 bevillinger og 12 afslag.

Ved en gennemgang af de hjemviste afggrelser og den aendrede afgerelse, som fremgar af danmarkskortet,
kan det oplyses, at Jammerbugt Kommune i afgerelserne har faet stadfeestet store dele af afggrelserne, og at
en mindre del af afggrelserne er hjemvist til fornyet behandling. Ankestyrelsens praksis for registrering af
afggrelserne medfarer dog, at i sager, som bade indeholder en stadfeestelse og en hjemvisning/ eendring eller
ophaevelse registreres i forhold til, hvad der er mest vidtgaende for underinstansen, her Jammerbugt
Kommune.

Tidsplan

Bgrne- og Familieudvalget 01.11.2021 (orientering)
Social- og Sundhedsudvalget 02.11.2021 (orientering)
Kommunalbestyrelsen 18.11.2021 (orientering)

Retsgrundlag

Se sagsfremstilling.

Budgetmzessige konsekvenser

Ikke relevant.

Horing/borger- og brugerinvolvering

Danmarks kortet har vaeret i hagring hos Seniorradet og Handicapradet i perioden fra den 8. september til den
8. oktober 2021, kl. 12.00.

Seniorradet:
Seniorradet tager hgringsmaterialet til efterretning, dog med bemaerkning om at Seniorradet finder det
bekymrende at omgegrelsesprocenten pa hjaelpemiddelomradet er sa hgi.

Handicapradet:

Socialomradet:

Omggrelsesprocent pa 31% ma og skal der arbejdes med, det skal simpelthen lzengere ned. Ved godt at det
er bedre end landsgennemsnittet og bedre end 2019, men der bgr simpelthen arbejdes pa en bedre
sagsbehandling.

Bgrnehandicapomradet:
Her er vi heldigvis pa rette vej. Det handler om mennesker, sa der kan stadig arbejdes med
omggrelsesprocenten.

Voksenhandicapomradet:

Her er helt klar plads til forbedring. Det er simpelthen ikke godt nok og rigtig v at leese.

Haber pa, at kommunen ger en iheerdig indsats pa at arbejde for en bedre sagsbehandling. Det her er skidt og
iseer for de personer som det rammer. Det er en ommer!

Forstar simpelthen ikke kommunens kommentarer, for billedet viser helt klart, at det ikke er en ordentlig
sagsbehandling

Indstilling

Barne- og Familieforvaltningen samt Social-, Sundheds og Beskaeftigelsesforvaltningen fremsender Det
Sociale Danmarkskort til Kommunalbestyrelsens orientering.

Beslutning fra Berne- og Familieudvalget, 29. november 2021, pkt. 78:

Orienteringen anbefales godkendt.
Beslutning

Anbefales godkendt.

Bilag



Bilag_Danmarkskort over omgerelsesprocenter i klagesager

Bilag Fordelingen af afgarelser i Jammerbugt Kommune



Punkt 120: Orientering om ankestatistik for 1. halvar 2021

27.69.52-G01-1-21

Beslutningstema

Orientering om statistik over afggrelser fra Ankestyrelsen i 1. halvar 2021

Sagsbeskrivelse

Ankestyrelsen har fremsendt statistik for 1. halvar af 2021 vedr. behandlede sager i Ankestyrelsen.

Det fremgar af statistikken, at Ankestyrelsen i 1. halvar 2021 har modtaget 87 klagesager fra Jammerbugt
Kommune, som hgrer under Ankestyrelsens kompetenceomrade.

Ankestyrelsen har i samme periode behandlet 107 sager, som vedrgrer afggrelser truffet af Jammerbugt
Kommune.

Ankestatistikken viser for servicelovens omrader, som Social- og Sundhedsudvalget har ansvaret for, en
samlet omgegrelsesprocent 24 %. Denne omggrelsesprocent, som oplyses af Ankestyrelsen vedrgrer dog hele
servicelovens omrader, og dermed bade det omrade samt barneomradet og voksenomradet.

Pa landsplan var omggarelsesprocenten indenfor hele serviceloven 32 %. Det betyder, at Jammerbugt
Kommune i 1. halvar 2021 har klaret sig 8 % bedre end landsgennemsnittet.

Forvaltningen kan til Social- og Sundhedsudvalgets omrade oplyse, at ankestatistikken ser saledes ud fordelt
pa bevillingsomrader:

Realitetsbehandlet | Stadfestet | £ndret/ | Omgerelsesprocent | Omggrelsesprocent
hjemvist - Jammerbugt - Landsgns.

§§ 114-115 Biler 1 1 0 27
§ 113 3 3 0 28
Forbrugsgoder
§ 112 31 21 10 32 25
Hjeelpemidler
§ 100 2 2 0 39
Merudgifter
§ 97 1 1 0 26
Ledsageordning
§ 96 BPA 2 2 0 20
§ 85 Socialpaed. 6 4 2 33 39
stotte
§ 84 Aflesning 1 1 100 21
og aflastning
§ 83 Personlig 4 3 1 25 37
og praktisk
hjeelp, samt
madservice
Total 51 37 14 27

Omgarelsesprocenten for Social- og Sundhedsudvalget omrade, hvor Jammerbugt Kommune har faet
realitetsbehandlet sager er beregnet til 27 %.

Tidsplan

Social- og Sundhedsudvalget 30.11.2021 (orientering)
Retsgrundlag

Delegationsplanen, side 22, pkt. 113
Budgetmeassige konsekvenser

Ikke relevant.



Heoring/borger- og brugerinvolvering
Ikke relevant.
Indstilling

Social-, Sundheds- og Beskaeftigelsesforvaltningen fremsender sagen til Social- og Sundhedsudvalgets
orientering.

Beslutning
Orienteringen blev taget til efterretning.
Bilag

Ankestatistik 1. halvar 2021



Punkt 121: Orientering om de nye sundhedsklynger

29.00.00-G01-9-20

Beslutningstema

Orientering om de nye sundhedsklynger.
Sagsbeskrivelse

Regeringen, KL og Danske Regioner indgik i juni 2021 "Aftale om Sammenhaeng og Neerhed, hvormed der
etableres sundhedsklynger omkring de 21 akuthospitaler. Med aftalen etableres ogsa 5
Sundhedssamarbejdsudvalg, som erstatter de nuvaerende Sundhedskoordinationsudvalg (SKU) og
Praksisplanudvalg (PPU).

Baggrund

Sugghedsvaesenet star over for en betydelig udfordring som faglge af den demografiske udvikling, der
betyder flere aldre og flere patienter med kroniske lidelser. Det kraever styrket samarbejde og
sammenhaeng og en fortsat, gradvis omstilling, sa flere borgere kan fa behandlings-, rehabiliterings-,
forebyggelses- og plejetilbud i neermiljaet, i stedet for at skulle pa et af de specialiserede sygehuse, nar
dette ikke er absolut ngdvendigt.

Mere behandling og opfalgning skal fremadrettet Igses i praksissektoren, i kommunerne og i hjemmet,
herunder gennem udgaende og virtuel understattet sygehusbehandling. Dette skal sikre bedre
sammenhaeng og naerhed for patienten og samtidig aflaste sygehusene.

De nye Sundhedsklynger
o Der etableres forpligtende og formaliserede ‘Sundhedsklynger’ omkring hvert af de 21 akuthospitaler,

med repraesentanter fra sygehuse/region, kommunerne og almen praksis i akutsygehusets
optageomrade.

+ Sundhedsklyngerne omfatter ogsa psykiatrien.

+ De nye sundhedsklynger skal tage feelles ansvar for den feelles population i optageomradet
(populations-ansvar) med fokus pa at Igse udfordringer, herunder styrke sammenhaeng og bedre
behandlings- og rehabiliteringsforlagb for de borgere der har forlgb pa tveers af regioner, kommuner og
almen praksis, og samtidig vaere en drivende kraft for styrket forebyggelse, kvalitet og omstilling til det
neere sundhedsvaesen. Myndighedsansvaret er fortsat placeret i regioner og kommuner.

¢ | overgangsperioden frem til etableringen fastleegges det, hvilke kommuner der deltager i de enkelte
sundhedsklynger, og regioner og kommuner forbereder tilpasningen af eksisterende klynger.

Indenfor de enkelte regioner vil der vaere et behov for tveergdende koordinering mellem klyngerne.
Sundhedsklyngerne bliver ikke lukkede sundhedsveaesener, hvor borgerne ikke kan modtage
sygehusbehandling uden for klyngen. | nogle kommuner vil dette vaere mere udtalt end i andre, men det vil
geelde for alle kommuner, og i Jammerbugt Kommune ma det forventes, at der vil blive en del
sygehusbehandling udenfor klyngen.

Derfor vil alle kommuner i regionen have interesser pa tveers af sundhedsklyngerne, ligesom der vil veere et
behov for, at kommunerne er koordineret pa et overordnet niveau, sa de bedst muligt kan spille sammen med
regionen i Sundhedssamarbejdsudvalgene.

Politisk og_fagligt samarbejde

Sundhedssamarbejdsudvalget i hver region vil besta af tre repraesentanter for regionsradet, heriblandt
regionsradsformanden og en kommunal repreesentant fra hver sundhedsklynge
(borgmestre/fagborgmestre).

Sundhedssamarbejdsudvalget skal udarbejde en sundhedsaftale og fastlzegge feelles rammer og
retning for udviklingen af samarbejdet pa tveers af regionens sundhedsklynger, herunder drgfte
rammerne for sundhedsklyngernes udmgntning af nationale handlingsplaner.

Sundhedssamarbejdsudvalget skal understatte ensartethed og sammenhaeng pa tveers af
sundhedsklyngerne, sa den nye struktur bidrager til at sikre mere geografisk og social lighed i sundhed.
Sundhedssamarbejdsudvalget skal inddrage almen praksis i arbejdet, ligesom den enkelte region i
samarbejde med kommunerne skal sikre inddragelse af de praktiserende laeger i den konkrete
praksisplanleegning.



Organisering

Det politiske niveau for hver sundhedsklynge bestar af to til tre regionsradsmedlemmer, herunder fx
regionsradsformanden og borgmestrene/fagborgmestrene fra de deltagende kommuner. Dette forum
skal seette retning for sundhedsklyngen, implementere (og komme med input til) sundhedsaftale og
nationale tiltag og drgfte anvendelsen af prioriterede midler.

Det politiske niveau mades to gange arligt og efter behov.

Det faglige/strategiske niveau for hver sundhedsklynge bestar af tre repraesentanter fra regionen,
herunder en for psykiatrien, en repraesentant for hver af de deltagende kommuner samt repraesentanter
for almen praksis. AlImen praksis’ rolle drgftes med de praktiserende laeger. Deltagere skal have
driftsmaessig indsigt og beslutningskompetence.

Det faglige/strategiske niveau skal som hovedopgave tage hand om de faelles patienter og borgere med fokus
pa at sikre konkrete Igsninger for bedre sammenhaeng, kvalitet og @get naerhed, og samtidig veere en drivende
kraft for styrket kvalitet og omstilling til det neere sundhedsveesen.

Tidsperspektiv

Sundhedsklyngerne mv. skal vaere etableret pr. 1. juli 2022, og frem mod sommeren 2022 skal der ske en
reekke afklaringer af sundhedsklyngernes opgaver, geografi, skonomi og praktiske virke i gvrigt, herunder
hvilke kommuner der hgrer til hvilke akuthospitaler.

Tidsplan

BFU 29.11.21 (orientering)
SSU 30.11.21 (orientering)
BEU 01.12.21 (orientering)
KMB 16.12.21 (orientering)

Retsgrundlag

Ikke relevant pt.

Budgetmeassige konsekvenser

Ikke relevant pt.

Hering/borger- og brugerinvolvering
Ikke relevant.

Indstilling

Social-, Sundheds- og Beskeaeftigelsesforvaltningen og Barne- og Familieforvaltningen fremsender sagen til
Kommunalbestyrelsens orientering.

Beslutning fra Berne- og Familieudvalget, 29. november 2021, pkt. 86:

Orientering anbefales godkendt.
Beslutning

Orienteringen blev taget til efterretning.
Bilag

Aftaletekst vedr. sundhedsklynger



Punkt 122: Orientering fra Social- og Sundhedsudvalget og forvaltningen

00.01.00-A00-8-21

Beslutningstema

Orientering fra Social- og Sundhedsudvalget og forvaltningen.
Sagsbeskrivelse

Der orienteres om;
« Status pa venteliste til plejecentre
» Ledsageordningen pa handicapomradet - herunder afregning af timer
o Status pa Sundhed- og Senior

Indstilling

Social-, Sundheds- og Beskeaeftigelsesforvaltningen fremsender sagen til Social- og Sundhedsudvalgets
orientering.

Beslutning
Orienteringen blev taget til efterretning.
Bilag

Venteliste 161121
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