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Dialogm@de med ForvaltningsMED SSB

Beslutningstema

Der afholdes dialogmg@de med ForvaltningsMED SSB vedragrende opsamling pa de forslag til
afbureaukratisering og regelforenkling, der er kommet ind fra medarbejdergrupperne. Mgdet
afholdes kl. 15.00 i madelokale 1.

BESLUTNING
Social- og Sundhedsudvalget draftede forvaltnings MEDs forslag til regelforenkling.




Dialogmg@de med Frivillighuset i Jammerbugt Kommune

Beslutningstema
Afholdelse af dialogm@de med Frivillighuset Jammerbugts Bestyrelse. Madet afholdes kl. 16.00

Sagsbeskrivelse

Pa madet draftes emner af flles interesse for Social- og Sundhedsudvalget og Frivillighuset
Jammerbugts Bestyrelse, herunder eksempelvis:

e proces i forhold til revitalisering af Frivillighuset

e input til strategiplan for Frivillighuset

INDSTILLING

Social-, Sundheds- og Beskeeftigelsesforvaltningen indstiller, at Social- og
Sundhedsudvalget drgfter dagsordenen med Frivillighuset.

BESLUTNING
Indstillingen godkendt.




Godkendelse af input til hgringssvar vedr. praksisplan for fodterapi

Beslutningstema
Godkendelse af input til hgringssvar vedr. praksisplan for fodterapi.

Sagsbeskrivelse
Jammerbugt Kommune har den 18. august 2022 modtaget "Praksisplan for fodterapi” til haring.

Praksisplanen danner grundlag for beslutning om fodterapeutisk kapacitet, geografisk placering
af fodterapeutisk kapacitet, udvikling i samarbejdet med @vrige sundhedstilbud samt
kvalitetsudvikling inden for rammerne af overenskomsten i den kommende planperiode.

Den geeldende praksisplan for fodterapi blev godkendt af Regionsradet i 2016. Den nye
praksisplan aflgser den nuvaerende praksisplan og er geeldende indtil der foreligger en ny
praksisplan.

Det fremgar af praksisplanens datagrundlag, at Jammerbugt Kommune skiller sig ud i forhold til
bade et hgjt antal indbyggere pr. kapacitet og et meget hgjt antal diabetespatienter pr.
kapacitet. Dette er af seerlig betydning, da langt stagrstedelen af fodterapeuternes aktiviteter er
koncentreret omkring diabetespatienter.

Antal indbyggere pr. kapacitet
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Figur 4.1 ; Antal indbyggere pr. kapacitet fordelt pd de nordjyske kommuner, 2021, Kilde: Danmarks Statistik og LUNA
Bl



Antal diabetespatienter pr. kapacitet

[
B0
DL
S g A58 Aok
i 4337 433
410 F
T 161 363
i |
3 3
220
10K
1
1
= o s o W o e P ~ &
¥ o . 3 o i it »f T
5 e B e bn g o b b
F .
W

b .
F
m Antal diabotespatienter pr. Kapacitet e [

Figur 4.2: Antal diabetikers pr. kapacitet, 2021. Kilde: RUKS og LUNA BI

Det ses ligeledes af datagrundlaget, at Jammerbugt Kommune er den kommune med den
absolut leengste gennemsnitlige ventetid.

Kommune Kapaciteter Gns, ventetid Median Interval/spred-
ning
Brenderslev 5 | 11 8 2-18
Frederikshavn 8 23 10 2-55
Hjgrring E] 22 13 4-52 |
Jammerbugt 3 39 E 2-104 -
Mariagerfjord 11 12 3 1-45 |
Morse 3 l 4 2 18
Rebild 3 [ 9 8 811
Thisted 7 Z 1 1 0-4
Vesthimmerland 6 | 16 16 4-26
Aalborg 27 [ 15 a 1.52
RM 82 | 15 g 0-104

Tabel &: Angivet ventetid opglon | uger pr. 1. oktobor 2021 fordelt pd kommuner. Kilde: Sundhed.dk d. 01.10.2021.

| haringsgrundlaget foreslas en kapacitetsudvidelse samt, at der indferes en ny
kapacitetsfordelingsmodel, som fordeler de tilfgrte kapaciteter.

| vurderingen af det konkrete behov for fodterapeutisk kapacitet i Region Nordjylland anvendes
i den nye kapacitetsplan nggletallet "Antal diabetikere pr. kapacitet”. Der defineres et maltal for
antal diabetikere pr. kapacitet, som Region Nordjylland bar ligge pa. Maltallet defineres som
det gennemsnitlige antal diabetikere pr. kapacitet pa landsplan uden Region Hovedstaden
(Region Hovedstaden skiller sig ud med en hgj kapacitet, hvoraf en del er ubesatte, og
undtages derfor fra landsgennemsnittet). | 2021 er der gennemsnitligt 324 diabetikere pr.
kapacitet pa landsplan, nar der ses bort fra Region Hovedstaden. Til sammenligning har
Region Nordjylland gennemsnitligt 390 diabetikere pr. kapacitet i 2021. For at na maltallet pa
gennemsnitligt 324 diabetikere pr. kapacitet skal Region Nordjylland have udmeantet 15 ekstra
kapaciteter i den kommende planperiode, saledes det fremtidige antal kapaciteter stiger fra 84
kapaciteter til 99 kapaciteter.

| henhold til kapacitetsfordelingsmodellen vil de udmgntede kapaciteter blive fordelt mellem
kommunerne pa baggrund af antal bosiddende diabetikere pr. kapacitet i de enkelte
kommuner. Der anvendes et princip, hvor kapacitet tildeles til den kommune, som har det
hgjeste antal diabetikere pr. kapacitet. Fordelingen foregar saledes, at den kommune med det
hgjeste antal diabetikere pr. kapacitet far tildelt den farste kapacitet. Nar denne kapacitet er
fordelt, fordeles den naeste kapacitet efter samme princip. Den samme kommune kan saledes
godt fa flere kapaciteter tildelt i treek, safremt kommunen har vaesentlig flere diabetikere pr.
kapacitet sammenlignet med de gvrige kommuner i regionen.



Nedenstaende er fordelingen, som den ville se ud, hvis den skulle foretages nu. Den viser, at
der i Jammerbugt Kommune ville ske en foragelse fra 4 til 7 kapaciteter. Der gores
opmaerksom pa, at nar fordelingen af kapaciteter foretages i 2023 (og evt. 2024) kan
fordelingen se anderledes ud alt afheengigt af udviklingen i antal diabetespatienter pr. kapacitet
i de enkelte kommuner.

Kommune Eksisterende kapaci- | Fremtidig kapacitet #Endring | kapacitet
tet
Morse 3 4 1
Thisted 7 7 0
Brenderslev ) 5] 1
_Frederikshavn 8 11 3
Vesthimmerland (5] 7 1
Leaso 1 1 0
_Rebild 3 4 1
Mariagerfjord 11 11 0
Jammerbugl B ! 3
Aalborg 27 30 3
Hiering 9 11 2
Total 84 99 15

Figur §.1: Fordeling af udmontodo kapacitoter mellom kommunoer | Region Nordjylland pd baggrund af nagletallet “An-
tal diabetikore pr. kapacitet™.

Den geografiske fordeling af kapaciteterne i den enkelte kommune vil ske pa baggrund af en
model som tager udgangspunkt i at udmgntet kapacitet fordeles indenfor de enkelte kommuner
saledes, at kapaciteten farst og fremmest fordeles til de planomrader (svarende til
lzegedeekningsomrader), hvor der i dag ikke er placeret kapacitet. Safremt alle planomrader
indenfor kommunen har kapacitet, sa kapacitetsstyres pa baggrund af en reekke parametre. |
vurderingen af hvilke planomrader indenfor den enkelte kommune, der skal have fordelt
kapacitet, foretager Samarbejdsudvalget for fodterapi en konkret vurdering, hvor fglgende
parametre indgar:

Antal borgere pa 60 ar eller derover pr. kapacitet
» Tilgeengelighed
» Neert og lokalt behandlingstilbud
» Behov for konkurrence
» Ventetider

Det er dog altid en konkret individuel vurdering, som finder sted i Samarbejdsudvalget for
fodterapi.

Forvaltningen anbefaler, at Jammerbugt Kommune i hgringssvaret udtrykker opbakning til den
nye praksisplan herunder kapacitetsudvidelsen og kapacitetsfordelingsmodellen.

Tidsplan

SSU 27.09.22 (godkender)

Retsgrundlag
Praksisplan for fodterapi.

Budgetmaessige konsekvenser
Ikke relevant pt.

Horing/borger- og brugerinvolvering
Ikke relevant.



INDSTILLING

Social-, Sundheds- og Beskaeftigelsesforvaltningen indstiller, at Social- og
Sundhedsudvalget godkender hgringssvar til samarbejdsudvalget for fodterapi, hvori der
udtrykkes opbakning til den nye praksisplan for fodterapi.

BESLUTNING

Godkendt.



Godkendelse af hgringsgrundlag. Kvalitetsstandarder for Sundhed-
Seniorafdelingen

Beslutningstema
Godkendelse af hgringsgrundlag. Kvalitetsstandarder for Sundhed- Seniorafdelingen.

Sagsbeskrivelse

Kommunalbestyrelsen har arligt kvalitetsstandarderne for Sundhed og Senior til godkendelse,
dels da det er lovmeessigt bestemt, at kvalitetsstandarderne for servicelovens §§ 83 og 83a skal
godkendes arligt.

For overskuelighedens skyld er rettelser/tilfgjelser markeret med nedenstdende farvekoder i
udkast til kvalitetsstandarder for Sundhed og Senior 2023, som findes i bilag.

Read Slettet tekst
Afsnit hvori der er foretaget rettelser
Grgn Tilfgjet tekst

Der er foretaget folgende rettelser/tilfgjelser:

3: Kvalitetsstandard for praktisk hjzelp
Forvaltningen stiller forslag om, at praktisk hjeelp som udgangspunkt leveres pa hverdage
mellem kl. 8.00 og 15.00, som ogsa er tilfeeldet for kvalitetsstandard for hovedrengearing.

8: Kvalitetsstandard for aflasning i hjemmet
Forvaltningen stiller forslag om, at aflasning i hjemmet som udgangspunkt leveres pa hverdage
mellem kl. 8.00 og 16.00.

9: Kvalitetsstandard for sygepleje

Forvaltningen stiller forslag om en omfattende revidering af kvalitetsstandarden for sygepleje.
Dels for at gare teksten mere laesevenlig for borgerne og dels for at tydeliggere praksis for
anvendelse af klinikker og delegering.

Der er ingen farveindikationer i afsnittet, da hele kvalitetsstandarden er aendret.

Tidsplan

SSU 27.09.22 (godkender hgring)
Hering 29.09.22 - 10.11.22

SSU 30.11.21 (anbefaler)

@KU 07.12.22 (anbefaler)

KMB 15.12.22 (godkender)

Retsgrundlag

Jaevnfer Bekendtggrelse om kvalitetsstandarder for hjemmehjeelp, rehabiliteringsforlgb og
treening efter servicelovens §§ 83, 83 a og 86 (BEK nr 1575 af 27/12/2014) skal
Kommunalbestyrelsen mindst én gang arligt udarbejde en kvalitetsstandard for personlig og
praktisk hjeelp efter servicelovens §§83 og 83a. Kvalitetsstandarden skal indeholde en
beskrivelse af det serviceniveau, Kommunalbestyrelsen har fastsat for ydelser efter lovens §§
83 og 83 a.

| Jammerbugt Kommune er der tradition for, at alle kvalitetsstandarderne for Sundhed og Senior
godkendes én gang arligt og ikke blot de kvalitetsstandarder, som er pakraevet efter



ovenstaende bekendtgarelse.

Budgetmaessige konsekvenser
Ikke relevant.

Horing/borger- og brugerinvolvering
Kvalitetsstandarderne sendes i hgring i Seniorrad og Handicaprad.

INDSTILLING

Social-, Sundheds- Beskaeftigelsesforvaltningen indstiller, at Social- og Sundhedsudvalget
godkender, at kvalitetsstandarderne sendes i hgring i perioden fra den 29. september
2022 til den 10. november 2022.

BESLUTNING

Godkendt.



Godkendelse af hgringsgrundlag. Kvalitetsstandarder for Sundhed-
Handicapafdelingen

Beslutningstema
Godkendelse af hagringsgrundlag. Kvalitetsstandard for Sundhed- og Handicapafdelingen.

Sagsbeskrivelse

Sundhed- og Handicap har rettet og tilfgjet tekst i enkelte af kvalitetsstanderne. Omrader hvor
der er foretaget starre rettelser/aendringer ses nedenfor og fremgar af bilaget.

For overskuelighedens skyld er rettelser/tilfgjelser markeret med nedenstadende farvekoder i
udkast til kvalitetsstandard for Sundhed- Handicap 2023.

Red Slettet tekst
Afsnit hvori der er foretaget rettelser
Grgn Tilfgjet tekst
§85
Tilfgjes:

Indsatsen omfatter som udgangspunkt ikke befordring af borgere.

Der kan dog i seerlige tilfeelde laves en bevilling, der indbefatter befordring. Det kan eksempelvis
veere i forbindelse med angst, hukommelsesproblematikker samt kognitive udfordringer, set i
sammenhaeng med konsultation ved egen leege, specialleege m.v.

Bevilling af befordring vil altid veere tidsbegraenset og kan kun gives under forudsaetning af, at
den skgnnes ngdvendig og har et socialpsedagogisk formal

§100

"Snerydning" - rettes til:

Det er udelukkende snerydning af borgerens fortov, der deekkes merudgifter til.
Merudgiftsydelse gives som en enkeltstdende udgift, da det i Danmark er sveert at forudse, hvor
ofte der vil vaere behov for snerydning og derfor sveert at fastsaette en pris.

Den udgift skal derfor sgges som en enkeltstaende udgift, inden den afholdes.

"Malearbejde" - tilfgjes:
Feelles for alle de praktiske handsraekninger, er at der skal indhentes 3 tilbud pa opgaven ved
forskellige leverandgrer. Der vil som udgangspunkt beregnes merudgift efter det billigste tilbud.

Nar der er en rask eegtefeelle i hjemmet, vil denne have 50% af ansvaret og dermed 50% af
udgiften for at fa Igst opgaverne, eksempelvis malearbejde.

Boligjobordningen (Handvaerkerfradraget) - rettes til:

Vi gar opmaerksom pa at tilskud efter serviceloven anses som et offentligt tilskud og udelukker
servicefradrag efter ligningslovens § 8 V, stk. 6.

Det er saledes ikke muligt at foretage et fradrag for udgifter til for eksempel haekkeklipning eller
vinduespudsning, hvis der er modtaget et offentligt tilskud, uanset belgbets starrelse.

§114

Formal rettes til:
At yde statte til kgb af bil til personer med varigt nedsat fysisk og psykisk funktionsnedsaettelse,



hvor karselsbehovene ikke mere hensigtsmaessigt kan tilgodeses ved andre karselsordninger.

Tidsplan

SSU 27.09.22 (godkender hgring)
Hering 29.09.22 - 10.11.22

SSU 29.11.22 (anbefaler)

@KU 07.12.22 (anbefaler)

KMB 15.12.22 (godkender)

Horing/borger- og brugerinvolvering
Kvalitetsstandarderne sendes i hgring i Seniorrad og Handicaprad.

INDSTILLING

Social-, Sundheds- Beskeeftigelsesforvaltningen indstiller, at Social- og Sundhedsudvalget
godkender, at kvalitetsstandarderne sendes i hgring i perioden fra den 29. september
2022 til den 10. november 2022.

BESLUTNING
Godkendt.




Godkendelse af hgringsgrundlag. Kvalitetsstandarder for genoptraening

Beslutningstema

Godkendelse af hgringsgrundlag. Kvalitetsstandard for genoptraening efter sygehusindleeggelse,
og Kvalitetsstandard for genoptreening uden sygehusindleeggelse og vedligeholdende treening.

Sagsbeskrivelse
| kvalitetsstandarderne vedrgrende genoptraening er der alene foretaget en enkelt tilfgjelse.

For overskuelighedens skyld er rettelser/tilfgjelser markeret med nedenstaende farvekoder.

Read Slettet tekst
Afsnit hvori der er foretaget rettelser
Gragn Tilfgjet tekst
Kvalitetsstandard for Genoptraening efter husind| I fter Sundhedslovens § 140.
Tilfgjet:

Traeningen kan ligeledes forega online eller ved at anvende udlante traeningsredskaber til
selvtraening.

Tilfgjet:
Traeningen kan ligeledes forega online eller ved at anvende udlante traeningsredskaber til
selvtraening.

Tidsplan

SSU 27.09.22 (godkender hgring)
BEU 28.09.22 (godkender haring)
Hegring 29.09.22 - 10.11.22

SSU 29.11.22 (godkender)

BEU 30.11.22 (godkender)

Retsgrundlag

* Genoptraening efter sygehusindleeggelse ydes efter Sundhedslovens § 140.
* Genoptraening uden sygehusindlaeggelse og vedligeholdende traening ydes efter
Servicelovens § 86 stk. 1 og 2.

Budgetmaessige konsekvenser
Ikke relevant.

Horing/borger- og brugerinvolvering
Kvalitetsstandarderne sendes i hgring i Seniorrad og Handicaprad.



INDSTILLING

Social-, Sundheds- Beskeeftigelsesforvaltningen indstiller, at Social- og Sundhedsudvalget
og Beskeeftigelsesudvalget godkender, at kvalitetsstandarderne sendes i hering i perioden
fra den 29. september 2022 til den 10. november 2022.

BESLUTNING

Godkendt.



Godkendelse af hgringsrundlag. Kvalitetsstandard for Rusmiddelcenter
Jammerbugt

Beslutningstema
Godkendelse af hgringsgrundlag. Kvalitetsstandard Rusmiddelcenter Jammerbugt.

Sagsbeskrivelse

Rusmiddelcenter Jammerbugt er et tilbud til borgere i Jammerbugt Kommune, som sgger
behandling for et misbrug eller skadeligt forbrug af alkohol eller stoffer, ligesom der tilbydes
stotte og vejledning til fagpersoner, pargrende og andre, der pa den ene eller anden made har
rusmiddelrelaterede problematikker inde pa livet.

Jammerbugt Kommune tilstreeber, at behandlingen planlaegges og foregar ambulant.
Jammerbugt Kommune kan ikke kreeve, at borger deltager i et ambulant behandlingsforigb,
inden der bevilges dagnbehandling lovgivningsmaessigt. En borger kan altid sage om
dagnbehandling. Dog vil der blive lagt vaegt pa, som en del af afgarelsen, hvad der forinden er
forsegt. Det betyder konkret, at det ofte vil have en afggrende betydning for stillingtagen til
degnbehandling, om borger har vaeret i et ambulant tilbud eller ej.

For overskuelighedens skyld er rettelser/tilfgjelser markeret med nedenstaende farvekoder i
udkast til kvalitetsstandard for Rusmiddelcenter Jammerbugt 2023, som findes i bilag.

Rad Slettet tekst
Afsnit hvori der er foretaget rettelser
Grgn Tilfgjet tekst

Veaesentlige tilfgjelser

Der er primeert tilfgjet praeciseringer i forhold til den opfelgende indsats - herunder:

Ambulant samtalebehandling:

Undervejs og iseer i forbindelse med afslutningen af gennemfgrte rusmiddelbehandlingsforigb
arbejdes der med tilbagefaldsforebyggelse, og forlgbets intensitet vil typisk falde. Borgere, som
er vurderet faerdigbehandlede tilbydes 2 tilbagefaldsforebyggende samtaler i op til 12 maneder

Dggnbehandling:

| forbindelse med en borger udskrives fra degnbehandling, vil der som en del af den opfglgende
indsats blive tilbudt ambulante samtaler. Formalet hermed er at have gget og forsteerket fokus
pa den opfelgende og tveerfaglige indsats, for at understette borger i en tilvaerelse uden alkohol,
eller rusmidler.



Tidsplan

SSU 27.09.22 (godkender hgring)
BEU 28.09.22 (godkender haring)
Horing 29.09.22 - 10.11.22

SSU 29.11.22 (godkender)

BEU 30.11.22 (godkender)

Retsgrundlag

Bekendtggrelse om afdaekning, gavekort og kvalitetsstandard for social behandling for
stofmisbrug efter § 101 i lov om social service.

Budgetmaessige konsekvenser
Ikke relevant.

Hearing/borger- og brugerinvolvering

Kvalitetsstandarden sendes i hgring hos Seniorrad, Handicaprad, Ungerad og LBR
Jammerbugt.

INDSTILLING

Social-, Sundheds- Beskeeftigelsesforvaltningen indstiller, at Social- og Sundhedsudvalget
og Beskeeftigelsesudvalget godkender, at kvalitetsstandarden sendes i hgring i perioden
fra den 29. september 2022 til den 10. november 2022.

BESLUTNING

Godkendt.



Orientering om evaluering af projekt Omsorg og Neerveer

Beslutningstema
Orientering om evaluering af projekt Omsorg og Neerveer.

Sagsbeskrivelse

Sundhedsstyrelsen tildelte i 2021 Jammerbugt Kommune 5,3 mio. kr. i puljemidler fra
Finanslovsaftale 2020 til at afprave og udvikle innovative metoder, tilgange,
samarbejdsmodeller og organiseringsformer med henblik pa at styrke omsorg og neerveer i
eldreplejen. Projektet blev introduceret for Social- og Sundhedsudvalget pa made 8. juni 2021.

Projektsporenes anvendelse og resultater har veeret fulgt taet, hvilket har resulteret i en
slutevaluering, der er vedlagt som bilag, og som overordnet viser fglgende:

Kontaktpersonsordning (spor 1)

De ca. 100 mest sarbare aldre i hjemmeplejen har faet tildelt en fast kontaktperson, som har
skullet udggre en stabil relation og med udgangspunkt i den enkelte borger koordinere indsats
og skabe sammenhaeng internt i kommunen og tveersektorielt i en kontaktpersonordning.

| evalueringen er det fundet, at sarbare zeldre og deres pargrende har oplevet
kontaktpersonrollen som tryghedsskabende.

Funktionen er seerligt til nytte for

borgere med svagt netveerk og/eller nedsat evne for egenomsorg
borgere med zendret behov fx i forlaengelse af sygdom
pargrende belastet af ansvar for pleje og koordinering

Trivselsmaling (spor 2)

Der blev udviklet og afprgvet en metode til systematisk indsamling af oplysninger om
borgernes trivsel og livskvalitet. Oplysningerne er registreret i kommunens omsorgssystem ved
hjeelp af et skreeddersyet veerktgj kaldet "psykisk triage”. Lasningen blev udviklet i 1. kvartal og
idriftsat i 2. kvartal for ca. 80 borgere i projektet.

Evalueringens hovedbudskaber er fglgende:

* Regelmaessig opfalgning pa borgerens trivsel og livskvalitet er fagligt relevant, ligesom
fald i trivsel udger en handlingsmarker.

e Opstarten pa lebende registrering i Nexus blev forsinket pga. tekniske udfordringer.

e Implementeringsopgaven i hjemmeplejen var stor og kompleks, og Igsningen naede ikke
at blive implementeret i bund.

« Validiteten af den metode, der blev afpragvet i projektet, er blevet udfordret af flere — bade
medarbejdere og borgere.

e Det har veeret utydeligt for medarbejderne i hjemmeplejen hvem der fulgte op pa
registreringerne, hvornar og hvordan.

* Nogle af de social- og sundhedshjeelpere, som har opnaet erfaringer med veerktgjet
psykisk triage, ser fortsat muligheder i mere systematisk opfalgning pa trivsel, og
efterspgrger klare rutiner og arbejdsgange i de tilfeelde, hvor borgeren giver udtryk for
forringet trivsel.

Ernaering (spor 3)

Formalet var at opna erfaringer med forsteerket indsats for systematisk vejning og opfalgning
pa ernaeringstilstand. Der blev ansat en kost- og ernaeringsvejleder, som har besggt 60
borgere. Nar borger havde behov for yderligere indsats informerede/underviste kost- og
erneeringsvejleder borger om de erneeringsrelaterede anbefalinger og fulgte op ift. pargrende,
madservice, hjemmepleje eller andre.

Hovedbudskaberne fra evalueringen er fglgende:

e Fagpersoner og falgegruppe vurderer, at indsatsen er vaesentlig og rummer et stort
potentiale.



e Gruppen af sarbare zldre borgere har ikke i samme grad fremhaevet veerdien af
radgivning om kostvaner og -problematikker, og nogle borgere har haft decideret
modbvilje.

e Gennem aktiviteterne i projektperioden er der identificeret borgere med tygge-
synkebesveer og behov for nye indsatser sdsom henvisning til ergoterapeut og justeret
madordning.

e Det er ikke lykkedes at implementere og afprgve tilbud om systematisk vejning i
hjemmeplejen i projektperioden.

Tvaersektorielt samarbejde (spor 4)

Jammerbugt Kommune og Regionshospital Nordjylland, Hjgrring indgik en samarbejdsaftale
mhp. at planlaegge aktiviteter, udvekslingsophold og kompetenceudvikling. Kerneindholdet
endte med at blive Fglgedagskonceptet: Der er gennemfort falgedage for medarbejdere i
tremandsgrupper med formalet at opna indblik i hinandens virkelighed og afdeekke konkrete
lasningsforslag til procedurer og arbejdsgange samt kommunikation og dokumentation, som
kan bidrage til bedre og mere sammenhaengende forlgb for borgerne.

Hovedbudskaberne i evalueringen er fglgende:

e Deltagerne i fglgedage oplevede, at de fik meget ud af det, og at tiden var givet godt ud.

e Der var flere eksempler pa, at deltagerne blev overraskede over at se verden fra den
anden side. Eksempelvis var en gennemgaende observation, at der er nyttig information
registreret om borgeren, som den anden part ikke kan se.

« Deltagerne i folgedage havde en raekke observationer og forslag. De har ikke selv
mandat til at aendre pa tingene og er usikre pa hvem, der skal baere forslagene videre.
Ledelsesansvaret for de ting, der foregar i mellemrummet mellem kommunen og
hospitalet er uklart.

¢ Feelles koordinering og planlaegning har veeret omstaendelig og tidskraevende.

 Projektaktiviteter har vaeret markant udfordret i 2021 pga. Covid-19, hgj aktivitet, aget
sygefraveer m.v.

Kompetenceudyvikling (spor 5)

Der blev udarbejdet en drejebog for kompetenceudvikling med udgangspunkt i Borger-fagland
modellen, som omhandler mgdet mellem borger og system. Borgerland indeholder temaer som
borgerens liv, helbred og naere. Fagland indeholder temaer som strategier, politikker,
kvalitetsstandarder, veerdier, kerneopgave og arbejdsmilja. | borger-fagland modellen stilles
der skarpt pa, hvornar medarbejderne bevaeger sig i borgerland, fagland og i greenselandet
imellem de to.

Derudover blev der planlagt og gennemfgrt faglig kompetenceudvikling for i alt ca. 240
medarbejdere.

Evalueringens hovedbudskaber er fglgende:

» Ledere og medarbejderrepraesentanter giver udtryk for stor interesse og efterspargsel
efter kurser og undervisning med fagligt indhold, og har deltaget engageret i
planlzegningen.

» Operationelt kan det veere en forudseetning at treekke pa eksterne kraefter for at
planlaegge og gennemfgre faglig kompetenceudvikling.

 Der er udviklet og afprgvet et koncept, som med realistisk ressourcetraek og begraenset
investering vil kunne gentages med samme indhold eller nye temaer.

 Brugerrepraesentanter for hjeelpergruppen har fx i planlzegningsfasen efterspurgt
undervisning i betydningen af mundhygiejne og nedre hygiejne samt lejring for at
forebygge sidde- og liggesar.

« Indsatserne evalueres i farste kvartal 2022 af nesermeste ledere ved dialog pa
personalemgder ud fra en struktureret spargeliste, som sikrer feelles refleksion,
opfalgning pa og omsaetning af det leerte

Evaluering og videndeling (spor 6)
Det udviklede materiale herunder anonymiserede casebeskrivelser offentliggares i form af
nyheder til Sundhedsstyrelsens Videndelingsplatform med henblik pa overfgrsel af viden og



metoder til andre kommuner.

Projektledelsen har deltaget i netveerksmader faciliteret af Sundhedsstyrelsen, og projektet har
veeret praesenteret for minister Astrid Krag.

Evalueringens hovedbudskaber er fglgende:

« Der er indhgstet erfaringer med bl.a. ny organiseringsform, understgttende veerktgjer og
tvaersektorielt samarbejde, som har relevans for andre kommuner.

« Projektet og puljemidlerne har veeret en forudsaetning for at gennemfare aktiviteterne og
indhgste erfaringer med bl.a. kontaktpersonordning i Myndighed/visitation.

« Jammerbugt Kommune har lgbende fulgt op pa resultater og fremdrift i projektet, og har
justeret indsatsen undervejs.

Dokumentation (spor 7)

Formalet var at se pa veje til at reducere ungdvendige dokumentationskrav og optimere
eksisterende dokumentationsprocesser til gavn for den enkelte seldre med intentionen at
friggre tid til kerneopgaven.

Evalueringens hovedbudskaber er fglgende:

» Malet om at begraense den skriftlige dokumentation blev aendret til: Bedre/Mere
kvalificeret og malrettet dokumentation.

 Der har udviklet sig en advis kultur i eeldreplejen, som ikke er hensigtsmeessig.
Medarbejderne skal i hgjere grad kontakte hinanden direkte og huske at skrive
observationer ind ved andring fx i habitualtilstand, s& borgerjournalen er opdateret. Nar
borgerjournalen er opdateret, bliver den nyeste viden om borgeren bla. formidlet videre til
hospitalet ved indleeggelse.

« Der er fortsat potentiale i at videreudvikle brugen af triage som en enkel og malrettet
metode til at sikre dokumentation og opfalgning.

Forlaengelse af projektet

Efter evalueringen har Jammerbugt Kommune faet mulighed for at forlaenge projektet, da der
har veeret 647.022 kr. i uforbrugte midler. Sundhedsstyrelsen har bevilget forleengelse af
projektet til 30. september 2022. Midlerne anvendes til ansaettelse af tre medarbejdere i et
kvalitetsteam i hjemmeplejen, som arbejder med at sikre @get kvalitet ude hos borgerne,
understattelse af kompetenceudvikling hos medarbejderne med udgangspunkt i individuelle
borgerforlab, @get fokus pa dokumentation, planlaegning af temadage mm. Derudover har de
seerligt fokus pa at vaere ops@gende pa et teettere samarbejde med visitationen efter leering fra
projektets kontaktpersonsordning.

Retsgrundlag
Ikke relevant.

Budgetmaessige konsekvenser

Jammerbugt Kommune blev bevilget 5.345.489 kr. til anvendelse i perioden 1.12.2020 —
31.12.2021. Efterfglgende er der bevilget forleengelse af projektet til den 30. september 2022
mhp. anvendelse af restmidler pa 647.022 kr.

Horing/borger- og brugerinvolvering
Ikke relevant.

INDSTILLING

Social-, Sundheds- og Beskaeftigelsesforvaltningen fremsender sagen til Social- og
Sundhedsudvalgets orientering.

BESLUTNING







Orientering om Tilgaengelighedsanalyse vedr. bgrn og unge med
psykiske vanskeligheder i Nordjylland

Beslutningstema

Orientering om Tilgaengelighedsanalyse vedr. barn og unge med psykiske vanskeligheder i
Nordjylland.

Sagsbeskrivelse

Baggrund

Antallet af barn og unge i Danmark med darligt mentalt helbred har veeret stigende bade pa
landsplan og i Nordjylland. Antal af barn og unge i Region Nordjylland mellem 0-17 ar, der har
modtaget udredning eller behandling i Barne- og Ungdomspsykiatrien er saledes:
» 2010: 971 antal begrn og unge i behandling svarende til en andel pa 0,8 procent af de
nordjyske barn og unge
e 2020: 2.760 antal bagrn og unge i behandling svarende til en andel pa 2,5 procent af de
nordjyske barn og unge

Det vil sige en stigning pa i alt 184 procent fra 2010 til 2020.

Antallet af eksterne henvisninger fra praktiserende laeger og kommunerne pa en 10-arsperiode
er steget med 92 procent, og den samme stigende tendens ses ogsa i 2021.

Pa baggrund af udviklingen i antallet af barn og unge med darligt mentalt helbred besluttede
Regionsradet, at der i et tveersektorielt samarbejde skulle foretages en kortlzegning og analyse
af arsagerne hertil med henblik pa i samarbejde at iveerksaette indsatser, der kunne sikre, at
barn og unge med behov far den nadvendige statte og behandling pa rette niveau og pa rette
tidspunkt.

Organisering
| den forbindelse blev der nedsat en arbejdsgruppe, som i 2021 har udarbejdet
"Tilgaengelighedsanalysen” i et samarbejde mellem de nordjyske kommuner, Praksissektoren
og Psykiatrien i Region Nordjylland. Arbejdsgruppen var tveersektorielt sammensat bestaende
af:
e Kommunerne (alle 11 kommuner inviteres til at udpege en repraesentant)
e Almen praksis, NordKAP/PLO-Nordjylland
e Psykiatrien
« Patientforlab og @konomi
e Delt formandskab mellem Morten Lund, direktar for Bgrne- og
Arbejdsmarkedsforvaltningen hos Vesthimmerlands Kommune, Jesper Carlsen, direktar
for Bern, Fritid og Undervisning hos Hjarring Kommune, Jan Mainz, direkter for
patientforleb og kvalitet i Psykiatrien i Region Nordjylland

Tilgeengelighedsanalysen blev endelig politisk godkendt regionalt i Psykiatri- og Socialudvalget
den 2. marts 2022.

Anbefalingerne



| Tilgeengelighedsanalysen blev der lavet konkrete anbefalinger til bade de nordjyske
kommuner, Praksissektoren og Psykiatrien i Region Nordjylland. | forhold til de anbefalinger,
som retter sig mod kommunerne, er det op til den enkelte kommune at forholde sig til, hvordan
man eventuelt vil ga videre i forhold til anbefalingerne.

Generelt omkring anbefalingerne:

e Anbefalingerne i rapporten skal lzeses som tveaersektorielle visioner for et forbedret
tveersektorielt samarbejde om bgrn og unge med psykiske vanskeligheder i Region
Nordjylland

e Rapportens anbefalinger henvender sig til forskellige niveauer i det tveersektorielle
samarbejde, hvorfor nogle anbefalinger kan implementeres uden yderligere
godkendelsesproces, mens andre kraever en administrativ og politisk proces samt en
eventuelt gkonomisk prioritering

o Efter godkendelsen af denne rapport fglger saledes en proces i henholdsvis kommuner,
region og praksissektoren, hvor anbefalingerne prioriteres ind i de faglige og politiske
processer. Ligeledes vil anbefalingerne skulle udfoldes og videreudvikles i det
tvaersektorielle samarbejde, herunder i sundhedsaftaleregi

e Der er udarbejdet en egentlig handleplan med henblik pa implementering af
anbefalingerne

Af bilag 1 side 5-9 fremgar resume af og anbefalingerne fra Tilgaengelighedsanalysen i forhold
til at fa et kort overblik.

Naeste skridt i forhold til Tilgeengelighedsanalysen
Pa baggrund af Tilgeengelighedsanalysen har Barne- og Familieforvaltningen udvalgt to
elementer, som er relevante at have seerlig fokus pa i Jammerbugt Kommune:

e Videreudvikling og udbredelse af Samradsmodellen

Det anbefales i Tilgeengelighedsanalysen, at der etableres samradslignende modeller i alle
nordjyske kommuner, hvori kommunerne, almen praksis og TUT (Psykiatriens "tvaerfagligt
udgaende team”) kan koordinere konkrete barne- og ungdomspsykiatriske sager. Flere
kommuner har eller er ved at implementere samradsmodeller eller modeller, der er i form og
indhold kan sammenlignes hermed.

Bgrne- og Familieforvaltningen vil pabegynde udviklingen af en samradsmodel.

o Malrettet psykoedukation til barnet/den unge og deres pargrende i et samarbejde mellem
kommunerne og Barne- og Ungdomspsykiatrien

For at sikre veltilrettelagt og malrettet psykoedukation i bade Psykiatrien og kommunerne
anbefales det i Tilgaengelighedsanalysen, at kommunerne og TUT undersgger muligheden for
at indlede et samarbejde. Psykoedukation skal sikre og fremme patienten og pargrendes
sygdomsforstaelse og dermed eget ansvar for aktivt at deltage i handtering og forebyggelse af
sygdommen.



Forvaltningen vil undersgge muligheden for sammen med TUT at samarbejde omkring dette.

Tidsplan

BFU 26.09.22 (orientering)
SSU 27.09.22 (orientering)
BEU 28.09.22 (orientering

Retsgrundlag
Ikke relevant.

Budgetmaessige konsekvenser

| forhold til udviklingen af en samradsmodel vil deltagelsen fra praktiserende laeger i
fremadrettede samrad betyde en udgift for forvaltningen, idet laegerne vil have betaling for
deltagelse. Det anbefales, at det er praksislaeegekonsulenten, der varetager opgaven ind i
samradet jf. modellen i Aalborg Kommune.

Herudover forventes der at veere udgifter til det administrative set-up omkring samradet. Dette
behov daekkes inden for forvaltningens samlede administrative ramme.

Horing/borger- og brugerinvolvering
Ikke relevant.

INDSTILLING

Social-, Sundheds- og Beskaeftigelsesforvaltningen fremsender Tilgaengelighedsanalysen
— tvaersektoriel analyse vedrgrende bagrn og unge med psykiske vanskeligheder i region
Nordjylland til Social- og Sundhedsudvalgets og Beskaeftigelsesudvalgets orientering.

BESLUTNING

Orienteringen blev taget til efterretning.




Orientering fra Social- og Sundhedsudvalget og forvaltningen

Beslutningstema
Orientering fra Social- og Sundhedsudvalget og forvaltningen.

Sagsbeskrivelse

Der orienteres om;
 Status pa Ukrainske flygtninge i Jammerbugt kommune
e Status. Veeresteder
» Status pa takstharmonisering
» Venteliste - plejeboliger
e Nyt kiropraktisk ydernummer i Jammerbugt Kommune i 2023

INDSTILLING

Social-, Sundheds- og Beskeeftigelsesforvaltningen fremsender sagen til Social- og
Sundhedsudvalgets orientering.

BESLUTNING

Orienteringen blev taget til efterretning.
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