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Bemærkninger til dagsorden

Beslutningstema
Bemærkninger til dagsorden

BESLUTNING
Godkendt uden bemærkninger

AFBUD: Leo Pedersen, Birgitte Kvist



Godkendelse af referat fra seniorrådsmødet den 7. oktober, 2021

Beslutningstema
Godkendelse af referat fra Seniorrådsmødet den 7. oktober, 2021

BESLUTNING
Godkendt uden bemærkninger.

AFBUD: Leo Pedersen, Birgitte Kvist



Høring af tilsynspolitik for 2022

Beslutningstema
Høring af tilsynspolitikken for 2022

Sagsbeskrivelse
Social- og Sundhedsudvalget har i møde den 2. november 2021 godkendt, at høringsversionen
af tilsynspolitikken sendes i høring i Seniorrådet i perioden 3. november 2021 til 1. december
2021, kl. 12.00.

Tilsynspolitikken tager afsæt i servicelovens § 151 c, hvorefter kommunalbestyrelsen skal
udarbejde og offentliggøre en tilsynspolitik for tilbud om personlig og praktisk hjælp og
madservice, der leveres til borgere i eget hjem efter reglerne om frit valg af leverandør – det vil
sige borgere i eget hjem.

Tilsynspolitikken skal medvirke til at sikre, at borgeren får den nødvendige hjælp, og til at
hjælpen stemmer overens med borgerens aktuelle behov ved at medvirke til systematiserede
tilsynsprocedurer og en systematiseret opfølgningsproces.

Det er en del af formålet med Kommunalbestyrelsens tilsynspligt at sikre, at opgaverne udføres
i overensstemmelse med de afgørelser, som myndigheden har truffet, herunder i
overensstemmelse med de politisk fastsatte standarder for, hvilken hjælp der skal ydes.

Tilsynspolitikken skal revideres og godkendes én gang årligt.
I revideringsarbejdet har forvaltningen inddraget Seniorrådet, som repræsenterer den primære
målgruppe for hjælp omfattet af tilsynspolitikken, i forhold til en drøftelse af tilsynstemaer, som
kan være relevante at have med i den reviderede tilsynspolitik.
Seniorrådet oplyste i møde den 7. oktober 2021, at temaer som kommunikation,
dokumentation og kompetencer var temaer, som med fordel kunne indgå i tilsynspolitikken.

Forvaltningen har revideret den gældende tilsynspolitik, og har i revideringen indarbejdet det
med Seniorrådet drøftede tilsynstemaer.

Høringsversionen af tilsynspolitikken er vedlagt.

INDSTILLING
Forvaltningen indstiller,

at Seniorrådet afgiver høringssvar vedrørende tilsynspolitikken

BESLUTNING
Seniorrådet drøftede indholdet i høringsmaterialet, hvilket mundede ud i nedenstående
høringssvar:

Høringssvar:



Seniorrådet tager tilsynspolitikken 2022 til efterretning, dog med bemærkning om at
Seniorrådet finder det relevant at pårørende bør inddrages i tilsyn på plejecentrene, hvis
beboerne ønsker det.

AFBUD: Leo Pedersen, Birgitte Kvist



Kvalitetsstandarder for Sundhed og Senior 2022

Beslutningstema
Kvalitetsstandarder for Sundhed og Seniorområdet 2022

Sagsbeskrivelse
Social- og Sundhedsudvalget i Jammerbugt Kommune besluttede på deres møde den 28.
september 2021, at kvalitetsstandarder for Sundhed og Senior sendes i høring hos
Seniorrådet.

I det vedhæftede bilag er udkast til Kvalitetsstandarder for Sundhed og Seniorområdet i
Jammerbugt Kommune. I dokumentet ”Kvalitetsstandarder i høring” ses en oversigt over de
væsentligste ændringer/tilføjelser.

Seniorrådet har på dagens møde mulighed for at drøfte ændringerne i kvalitetsstandarderne for
2022, med henblik på at udarbejde et høringssvar.

Høringsfristen er fredag den 12. november 2021.

INDSTILLING
Social, Sundheds og Beskæftigelsesforvaltningen indstiller

at Seniorrådet drøfter ændringer i kvalitetsstandarderne for Sundhed & Senior og på
baggrund heraf udarbejder et høringssvar.

BESLUTNING
Seniorrådet drøftede ændringerne i kvalitetsstandarderne, hvilket mundede ud i
nedenstående høringssvar:

Seniorrådet har udarbejdet et overordnet høringssvar til samtlige kvalitetsstandarder for
Sundhed & Senior, Sundhed & Handicap, Genoptræning og Rusmiddelindsatsen. samt
høringssvar til kvalitetsstandarderne for Sundhed & Senior

Høringssvar til samtlige kvalitetsstandarderne:
Seniorrådet opfordrer Forvaltningen til, at samtlige kvalitetsstandarder bliver gennemgået
og revideret. Hertil anbefaler Seniorrådet at kvalitetsstandarderne udarbejdes i nutidig
form. I forbindelse med revidering af kvalitetsstandarderne vil Seniorrådet gerne indgå i
udarbejdelsen af nye kvalitetsstandarder.

Høringssvar til Sundhed og Senior:
Seniorrådet tager høringsmaterialet vedrørende kvalitetstandarder for Sundhed & Senior
til efterretning, dog med bemærkning om at Seniorrådet mangler oplyser omkring
kvalitetsstandarder for omsorgstandplejen.



AFBUD: Leo Pedersen, Birgitte Kvist



Kvalitetsstandarder for Sundhed og Handicap 2022

Beslutningstema
Kvalitetsstandarder for Sundhed og Handicap 2022

Sagsbeskrivelse
Social- og Sundhedsudvalget i Jammerbugt Kommune besluttede på deres møde den 28.
september 2021, at kvalitetsstandarder for Sundhed og Handicap sendes i høring hos
Seniorrådet.

I det vedhæftede bilag er udkast til Kvalitetsstandarder for Sundhed og Handicap i Jammerbugt
Kommune. I dokumentet ”Kvalitetsstandarder i høring” ses en oversigt over de væsentligste
ændringer/tilføjelser.

Seniorrådet har på dagens møde mulighed for at drøfte ændringerne i kvalitetsstandarderne for
Sundhed og Handicap, med henblik på at udarbejde et høringssvar.

Høringsfristen er fredag den 12. november 2021.

INDSTILLING
Social, Sundheds og beskæftigelsesforvaltningen indstiller

at Seniorrådet drøfter ændringerne i kvalitetsstandarderne for Sundhed og Handicap
og på baggrund heraf udarbejder et høringssvar.

BESLUTNING
Seniorrådet drøftede ændringerne i kvalitetsstandarderne, hvilket mundede ud i
nedenstående høringssvar:

Høringssvar:
Seniorrådet tager høringsmaterialet vedrørende kvalitetstandarder for Sundhed &
Handicap til efterretning.

AFBUD: Leo Pedersen, Birgitte Kvist



Kvalitetsstandarder for genoptræning

Beslutningstema
Kvalitetsstandarder for genoptræning

Sagsbeskrivelse
Social- og Sundhedsudvalget og Beskæftigelsesudvalget i Jammerbugt Kommune besluttede
på deres møde henholdsvis den 28. september 2021, og den 29. september 2021, at
kvalitetsstandarder for genoptræning efter sygehusindlæggelse samt kvalitetsstandarder for
genoptræning uden sygehusindlæggelse og vedligeholdende træning sendes i høring hos
Seniorrådet.

I det vedhæftede bilag er udkast til Kvalitetsstandarder for genoptræning efter
sygehusindlæggelse samt Kvalitetsstandarder for genoptræning uden sygehusindlæggelse og
vedligeholdende træning. I dokumentet ”Kvalitetsstandarder i høring” ses en oversigt over de
væsentligste ændringer/tilføjelser.

Seniorrådet har på dagens møde mulighed for at drøfte ændringerne i kvalitetsstandarderne for
2022, med henblik på at udarbejde et høringssvar.

Høringsfristen er fredag den 12. november 2021.

INDSTILLING
Social, Sundheds og beskæftigelsesforvaltningen indstiller

at Seniorrådet drøfter ændringerne i kvalitetsstandarderne for genoptræning og på
baggrund heraf udarbejder et høringssvar.

BESLUTNING
Seniorrådet drøftede ændringerne i kvalitetsstandarderne, hvilket mundede ud i
nedenstående høringssvar:

Høringssvar:
Seniorrådet tager høringsmaterialet vedrørende kvalitetstandarder for genoptræning og
vedligeholdende træning samt genoptræning efter sygehusindlæggelse til efterretning.

AFBUD: Leo Pedersen, Birgitte Kvist



Kvalitetsstandarder for rusmiddelindsatsen

Beslutningstema
Kvalitetsstandarder for rusmiddelindsatsen

Sagsbeskrivelse
Social- og Sundhedsudvalget og Beskæftigelsesudvalget i Jammerbugt Kommune besluttede
på deres møde henholdsvis den 28. september 2021, og den 29. september 2021, at
kvalitetsstandarder for rusmiddelindsatsen sendes i høring hos Seniorrådet.

I det vedhæftede bilag er udkast til Kvalitetsstandarder for rusmiddelindsatsen i Jammerbugt
Kommune. I dokumentet ”Kvalitetsstandarder i høring” ses en oversigt over de væsentligste
ændringer/tilføjelser.

Seniorrådet har på dagens møde mulighed for at drøfte ændringerne i kvalitetsstandarderne for
rusmiddelindsatsen, med henblik på at udarbejde et høringssvar.
Høringsfristen er fredag den 12. november 2021.

INDSTILLING
Social, Sundheds og beskæftigelsesforvaltningen indstiller

at Seniorrådet drøfter ændringerne i kvalitetsstandarderne for rusmiddelindsatsen og
på baggrund heraf udarbejder et høringssvar.

BESLUTNING
Seniorrådet drøftede ændringerne i kvalitetsstandarderne, hvilket mundede ud i
nedenstående høringssvar:

Høringssvar:
Seniorrådet tager høringsmaterialet vedrørende kvalitetsstandarder for
rusmiddelindsatsen til efterretning.

AFBUD: Leo Pedersen, Birgitte Kvist



Tilsynsrapporter fra kommunalt tilsyn 2021

Beslutningstema
Tilsynsrapporter fra kommunalt tilsyn 2021

Sagsbeskrivelse
Det lovpligtige kommunale tilsyn i 2021 er blevet gennemført på Birkelse Plejecenter samt
Brovst Friplejehjem, beliggende i Jammerbugt Kommune. På baggrund heraf sendes
rapporterne til orientering i Seniorrådet. Tilsynsrapporterne er vedhæftet som bilag.

Tilsynsrapporterne er udarbejdet af BDO, og omfatter uanmeldt tilsyn på plejecentrene.

BESLUTNING
På dagens møde drøftede Seniorrådet tilsynsrapporterne fra henholdsvis Birkelse
Plejecenter og Brovst Friplejehjem.

AFBUD: Leo Pedersen, Birgitte Kvist



Orientering fra formanden

Sagsbeskrivelse
Der orienteres om følgende:

1. Nyhedsbreve Dansk Ældreråd
2. Konferencen i Nyborg den 25. oktober 2021

BESLUTNING
1. Næstformanden gav en kort orientering omkring nyheder fra Danske Ældreråd.
2. Næstformanden gav en orientering omkring konferencen i Nyborg den 25. Oktober

2021.

AFBUD: Leo Pedersen, Birgitte Kvist



Orientering fra forvaltningen

Sagsbeskrivelse
Der orienteres om følgende:

1. Venteliste på plejecentre (fast orienteringspunkt).

2. Seniorrådet ønsker at få en oversigt over mulige tilkøbsydelser for brugere af
Jammerbugt kommunes plejecentre/plejehjem.

3. Er der forskel på typen af plejecentre/plejehjem (Privat drevet kontra offentlig drevet) i
relation til punkt 2?

4. Er det muligt at pålægge plejecentrene/plejehjemmene at videregive information via
beboer- og pårørende om personalesituationen til Seniorrådet?

5. Seniorrådet ser med glæde, at der er fritidsjob til unge i Jammerbugt Kommune, men
finder det bekymrende inden for SOSU-området, da unge mennesker ikke skal sendes ud
i denne type arbejdsopgaver uden at være oplært til det. Her skal der være en helt
bestemt stillingsbeskrivelse og en vejleder, der kan undervise dem.

BESLUTNING
1. Den vedhæftet venteliste blev gennemgået. Her gav Henrik Sprøgel en orientering

omkring garantiventelisten, hvor behovet for en plejecenterplads ikke er akut.
Seniorrådet gør opmærksom på, at Jammerbugt Kommunes har færre
plejecenterpladser sammenlignet med andre Kommuner. Forvaltningen kunne
oplyse, at borgeren i Jammerbugt Kommune bliver længere i eget hjem, hvilket
betyder at ældreplejen løses i længere tid i borgers eget hjem inden de kommer på et
plejecenter.

2. Henrik Sprøgel kunne oplyse at der på plejecentrene i Jammerbugt Kommune ikke
bliver tilbudt tilkøbsydelser. Derimod tilbyder Jammerbugt Kommune en
klippekortsordning, hvor borgerne har mulighed for at bruge klippekorttid.
Seniorrådsmedlem Bent Christiansen havde bemærkninger til punkt 2 og 3 som han
gerne ville have ført til referat. Se under punkt 3.

3. Seniorrådsmedlem Bent Christiansen havde på mødet nedenstående bemærkning til
punkt 2 og 3, som skal ses i lyset af forvaltningens svar til Ankestyrelsen og replik fra
samme: "Vi lægger også vægt på Jammerbugt Kommunes oplysninger om, at den
konkrete sag ikke har ændret på antallet af plejeboliger i kommunen, serviceniveauet
på plejecentrene eller visitationsgrundlaget"

Bemærkning fra Bent Christiansen:

"Min betænkelighed der bl.a. foranledigede min henvendelse til Indenrigsministeriet i
sagen om skjulte dagsordenspunkter ved behandlingen privat/offentlig plejecenter,
Solgården, Fjerritslev.



Ved tidligere overgang til privat plejecenter, blev der fra ny aktør, Aleris; slået til lyd
for, at beboerne kunne tilkøbe diverse tilkøbsydelser leveret af det stedlige
personale. F.eks. ledsagelse til familiesammenkomster - besøg hvor pårørende ikke
havde mulighed for ledsagelse - udenhus behandlinger o.s.v. Mangel på mulighed er
ikke nævnt i noget skrift fra Jammerbugt Kommune eller Ankestyrelsen, selvom
ordningen var blevet særdeles godt modtaget og bragt i anvendelse."

4. Henrik Sprøgel opfordrer til at Seniorrådet drøfter det på møderne i beboer- og
pårørenderåd. Henrik Sprøgel undersøger beboer- pårørenderåd og Seniorrådets
inddragelse i møderne. Både Forvaltningen og Seniorrådet mener at møderne i
beboer- pårørenderåd skal fastholdes, da Seniorrådets deltagelse i disse møder er
givende.

5. Henrik Sprøgel oplyser at både Forvaltningen og FOA er opmærksom på, at der skal
være en stillingsbeskrivelse og vejleder til at undervise de unge der ansættes i
fritidsjob. Henrik Sprøgel oplyser, de unge der ansættes i fritidsjob, kommer til at
fungere som ekstra tid til de ældre.

AFBUD: Leo Pedersen, Birgitte Kvist



Forbrugsoversigt over Seniorrådets økonomi

Sagsbeskrivelse
Gennemgang af forbrugsoversigt over Seniorrådets økonomi for september og oktober 2021.

BESLUTNING
Ingen bemærkninger.

AFBUD: Leo Pedersen, Birgitte Kvist



Orientering fra diverse råd, udvalg og medlemmer

Sagsbeskrivelse
Der orienteres om følgende:

1. Regionsældrerådet:
2. Trafiksikkerhedsrådet:
3. Orientering fra udvalg i Seniorrådet, som gennemlæser dagsordner og referater fra

Social- og Sundhedsudvalget og Kultur-, Fritids- og Landdistriktsudvalget.
4. Orientering om konferencen i Nyborg den 25. oktober 2021
5. Orientering fra Maren-Lis, Carla og Søren

BESLUTNING
1. Intet nyt.
2. Intet nyt
3. Fra mødet i Økonomiudvalget den 10. november 2021, gjorde udvalget opmærksom

på punkt 196 "godkendelse af whistlebloweordning i Jammerbugt Kommune."
Herudover orienterede udvalget i Seniorrådet om punkt 99 "Godkendelse af
udmøntning af projekt Tryg hjemkomst" fra mødet i Social- og Sundhedsudvalget den
2. november 2021.

Afbud: Leo Pedersen, Birgitte Kvist



Orientering fra beboer- og pårørenderåd

Sagsbeskrivelse
Der orienteres fra:

1. Solgården - Kaj Ostenfeld og Carla Madsen

2. Birkelse Plejecenter - John Bruno Larsen

3. Aabybro Plejehjem - Hanne Tjell Larsen

4. Kaas Plejecenter - Helen Larsen

5. Saltum Plejecenter - Else Birgitte Andreasen

6. Pandrup Plejecenter - Walther Lundis

7. Solbakken - Birgitte Kvist

8. Brovst Friplejehjem - Poul Jensen

BESLUTNING
1. Intet nyt.
2. Der er gang i aktiviteterne på plejecenteret. Derudover er det blevet afholdt brevvalg

på plejecentret.
3. Der kommer nyhedsbrev hver tredje måned, og det næste møde afholdes den 23.

november 2021. Derudover afholdes der fest og julehygge på plejecenteret.
4. Intet nyt.
5. Der er kommet gang i aktiviteterne ingen efter Covid-19. I forhold til

personalesituationen, har der været nogle gode afløsere på plejecenteret. Beboerne
er glade for personalet og aktiviteterne på plejecentret. Der er fortsat en dialog i gang
omkring maden fra Sønderup Landkøkken.

6. Aktivitetsplanen sendes ud på Facebook hver måned. Repræsentant fra Sønderup
Landkøkken vil komme på besøg på plejecenteret. Hertil oplyser repræsentanten fra
Seniorrådet at der generelt er glæde blandt borgerne.

7. Repræsentanten kunne oplyse at der har været beboer- og pårørende møde på
plejecentret. Der oplyses at der er megen utilfredshed med maden fra Sønderup
Landkøkken.

8. Personalet er imødekommende og der er gang i aktiviteterne igen. Sidste torsdag i
hver måned er det fællesspisning. Der vil blive afholdt julefrokost den 02. december
2021.

AFBUD: Leo Pedersen, Birgitte Kvist



Udsatte spørgsmål og svar

Sagsbeskrivelse
Udsatte spørgsmål og svar:

BESLUTNING
Intet nyt

AFBUD: Leo Pedersen, Birgitte Kvist



Kommende punkter til Seniorrådets dagsorden

Sagsbeskrivelse
Kommende punkter til Seniorrådets dagsorden:

1. Seniorrådet har et ønske om at afholde et temamøde, når det nye Seniorråd er blevet
valgt

2. Demo af robotgulvvasker

BESLUTNING
1. Seniorrådet ønsker at besøge Vrå plejecenter.
2. Seniorrådet ønsker en redegørelse om hvorfor tilsyn på madservicen ikke fremgår i

tilsynsrapporterne fra BDO.

AFBUD: Leo Pedersen, Birgitte Kvist



Eventuelt

Sagsbeskrivelse
Eventuelt

BESLUTNING
1. Seniorrådet vil gerne skabe fokus på at udviklingen af ældre på 80+ stiger,

samelignet med at der kun er 294 plejehjemspladser. Hertil blev udviklingen af
plejecentre drøftet på dagens møde.

AFBUD: Leo Pedersen, Birgitte Kvist



Næste møde

Sagsbeskrivelse
Næste seniorrådsmøde er planlagt til torsdag d. 2. december 2021, kl. 9.30, mødelokale 77, i
Aabybro

BESLUTNING
Taget til efterretning.

AFBUD: Leo Pedersen, Birgitte Kvist
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