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Punkt 96: Oplæg fra Ankechef Henrik Horster

27.69.48-G01-1-25

Beslutningstema

Oplæg fra Ankechef Henrik Horster

Sagsbeskrivelse

Ankechef Henrik Horster deltager på dagens møde kl. 15-16 og fortæller om praksis for behandling af ankesager fra
kommunerne, herunder med særligt fokus på at forklare de begreber, der anvendes i statistikker m.v. Der vil være tid til, at
Handicaprådet kan stille spørgsmål til praksis for behandling af ankesager.

Beslutning

Ankechef Henrik Horster deltog på mødet og holdt oplæg med følgende dagsorden: 

1. Intro til Ankestyrelsen
2. Ankesystemet - hvad kan man anke over? 
3. Sagsbehandlingen i Ankestyrelsen
4. Undersøgelser: 

Danmarkskortet
Handicapsagsbarometeret

5. Det kommunale tilsyn
6. Eventuelt

 

FRAVÆRENDE: Poul-Erik Nielsen (der deltog ikke suppleant)

 



Punkt 97: Høring: Danmarkskortet 2024

27.69.48-K04-10-25

Beslutningstema

Høring af det sociale Danmarkskort 2024 - Ankestyrelsens statistik over klagesager

Sagsbeskrivelse

Folketinget vedtog i maj 2018 en ændring i Lov om retssikkerhed og administration på det sociale område. Formålet med
behandlingen af Danmarkskortet er at sikre en øget lokalpolitisk opmærksomhed på vigtigheden af lovmedholdelig
sagsbehandling. Desuden skal Danmarkskortet medvirke til, at kommuner af egen drift iværksætter initiativer til at
forbedre sagsbehandlingskvaliteten, såfremt der er behov herfor. 

Kommunalbestyrelsen i Jammerbugt Kommune har de senere år skullet tage stilling til, om Danmarkskortet gav
anledning til at udarbejde en handleplan for et eller flere områder. Dette er ikke længere et lovmæssigt krav. 

Handicaprådet bedes drøfte materialet og komme med eventuelle bemærkninger forud for Kommunalbestyrelsens
behandling. 

Nedenfor følger en beskrivelse af Danmarkskortene, herunder henholdsvis Danmarkskort for socialområdet,
børnehandicapområdet og voksenhandicaprområdet. 

Socialområdet:
Danmarkskortet for socialområdet viser, hvorledes udfaldet har været for Ankestyrelsen afgørelser på alle bestemmelser i
Serviceloven, hvor der er klageadgang til Ankestyrelsen. De bestemmelser, som er indeholdt i Danmarkskortene for
henholdsvis børnehandicapområdet og voksenhandicapområdet er også indeholdt i Danmarkskortet for socialområdet.

Link til Danmarkskortet for socialområdet i 2024 findes her:
https://www.sm.dk/danmarkskort/2025/jun/omgoerelsesprocenter-paa-socialomraadet-i-2024 

Tabellen nedenfor viser udviklingen i omgørelser fra Ankestyrelsen fra 2021-2024 på henholdsvis landsplan og for
Jammerbugt Kommune. Sagerne er omgjort, enten fordi afgørelserne ikke har været korrekte i forhold til lovgivning
og/eller praksis, og derfor blev ændret, eller fordi der manglede oplysninger, så Ankestyrelsen ikke kunne vurdere sagen
og derfor måtte hjemvise den til fornyet behandling i kommunen. 

 2021 2022 2023 2024

Stadfæstet 76 91 69 39

Ændret 7 13 14 8

Hjemvist 37 50 31 39

Omgørelsesprocent
Jammerbugt 36,7 % 40,9 % 39,5 % 54,7 %

Omgørelsesprocent
Landsplan 31,9 % 37,6 % 38,6 % 44,9 %

En hjemvisning af en sag fortæller ikke om kommunen er kommet frem til den rigtige afgørelse. Ankestyrelsen foretager
en retlig prøvelse af kommunens afgørelse, hvor der tages stilling til om afgørelsen er tilstrækkeligt oplyst, og om de
faktiske omstændigheder som afgørelsen er baseret på er korrekte og vægtet i overensstemmelse med lovgivningen og
Ankestyrelsens praksis.

Ankestyrelsen realitetsbehandlede 86 sager indenfor det sociale danmarkskort i 2024.

Forvaltningen kan oplyse, at Jammerbugt Kommunes omgørelsesprocent for 1. kvartal 2025 for hele servicelovens
område (det sociale Danmarkskort) er 36,4 % (33 sager). Omgørelsesprocenten er på landsplan 50,5 % for samme

https://www.sm.dk/danmarkskort/2025/jun/omgoerelsesprocenter-paa-socialomraadet-i-2024


periode. 

Børneområdet:
Pr. 1. januar 2024 trådte Barnets Lov i kraft og derfor er Danmarkskortet denne gang opgjort ud fra denne nye lovgivning
på børnehandicapområdet. 

Børnehandicapområdet omfatter følgende bestemmelser i Barnets Lov:

Pasningstilbud, hjemmetræning m.m. §§ 82-85
Merudgiftsydelse § 86
Tabt arbejdsfortjeneste §§ 87-88
Afløsning og aflastning §90, jf. Servicelovens § 84
Personlig hjælp og ledsagelse § 89 og 90, jf. Servicelovens §§ 83 og 86. 

Danmarkskortet for børnehandicapområdet i 2024 findes her: Omgørelsesprocenter på børnehandicapområdet i 2024 -
Social- og Boligministeriet 

Der er i perioden truffet 1367 afgørelser samlet set på det specialiserede børneområde i Jammerbugt Kommune. Heraf er
de 225 afgørelser truffet indenfor de specifikke bestemmelser nævnt ovenfor.

Ankestyrelsen har behandlet 17 ankesager i 2024, imod 40 sager i 2023. Ud af de 17 ankesager er to afgørelser ophævede/
ændrede og ni er hjemvist. Det giver en omgørelsesprocent på 64,7 % (Ankestyrelsen runder op til 65 % i
Danmarkskortet).

Der er i alt to ændrede/ophævede sager og ni sager, hvor Ankestyrelsen har bedt kommunen om at behandle sagen på ny
(hjemvisning). De to ændrede/ophævede afgørelser, handler om tabt arbejdsfortjeneste. Ankestyrelsen har i 2025
genoptaget og stadfæstet den ene af de ændrede sager.

Nedenfor ses udviklingen i omgørelser på børnehandicapområdet fra 2021-2024.

 2021 2022 2023 2024

Stadfæstet 13 19 19 6

Ændret 1 5 9 2

Hjemvist 8 11 12 9

Omgørelsesprocent
Jammerbugt 41 % 46 % 52,5 % 64,7 %

Omgørelsesprocent
Landsplan 36 % 49 % 48 % 48,4 %

Jammerbugt Kommune arbejder løbende på at styrke sagsbehandlingen og nedbringe antallet af ændrede afgørelser og
hjemviste sager. Disse sager gennemgås og drøftes derfor altid med jurist og teamleder i et læringsperspektiv.

Børne- og Familieforvaltningen noterer sig, at andelen af realitetsbehandlede sager, der hjemvises af Ankestyrelsen fortsat
er for højt. Der er, med baggrund i dette, sat ekstra fokus på området. Dette gennem, at målgruppevurderinger og afslag
behandles på teammøder og der er tilført øget ledelsesstøtte og tættere juridisk bistand.

Forvaltningen noterer sig dog også, at andelen af sager, der ændres/ophæves, er faldet fra 22,5 % til 11,8 %. Denne
udvikling indikerer, at udviklingen bevæger sig i en positiv retning.

Når sager hjemvises, er der ikke nødvendigvis tale om fejl i sagerne, der ændrer sagens udfald. Ankestyrelsen hjemviser
sagerne med henblik på fornyet behandling, f.eks. pga. manglende oplysninger i sagen.

På Ankestyrelsens talportal findes en mere nøjagtig statistik over antallet af hhv. stadfæstede, ændrede/ophævede og
hjemviste sager.

Ankestatistik på børnehandicapområdet fra Ankestyrelsen i 2024:

https://www.sm.dk/danmarkskort/2025/jun/omgoerelsesprocenter-paa-boernehandicapomraadet-i-2024
https://www.sm.dk/danmarkskort/2025/jun/omgoerelsesprocenter-paa-boernehandicapomraadet-i-2024


Sagskategori Realitetsbehandlede
sager i alt

Stadfæstede
sager

Ændrede/ophævede
sager

Hjemviste
sager

Afløsning og aflastning
§ 90, jf. SEL § 84 3 1 0 2

Hjemmetræning,
særlige dagtilbud og
klubtilbud §§ 82-85

1 0 0 1

Merudgifter § 86 5 1 0 4

Personlig og praktisk
hjælp og
vedligeholdelsestræning
§ 90, jf. SEL §§ 83 og
86

0 0 0 0

Tabt arbejdsfortjeneste
§§ 87 og 88 8 4 2 2

I alt 17 6 2 9

Øvrig ankestatistik på børneområdet 
Børnehandicapområdet udgør kun en lille del af det samlede forvaltningsområde i Børne og Familieforvaltningen.
Forvaltningen laver også afgørelser i henhold til bestemmelserne i Barnets Lov om f.eks. anbringelser, samvær og
forebyggende indsatser for børn og unge. Til sammenligning med de udvalgte bestemmelser i Danmarkskortet, bliver kun
få sager hjemvist og ændrede/ophævet. Dertil kommer, at Ankestyrelsen stadfæster to tredjedele af de realitetsbehandlede
sager og at omgørelsesprocenten for bestemmelserne på det sociale børneområde er på 33,3 % for Jammerbugt
Kommune, hvor omgørelsesprocenten på landsplan ligger på 37,7 %. 

Voksenhandicapområdet
Voksenhandicapområdet omfatter følgende bestemmelser i serviceloven:

Kontante tilskud § 95
Borgerstyret personlig assistance § 96
Ledsageordning § 97
Merudgifter § 100 

Link til Danmarkskortet på voksenhandicapområdet i 2024 findes her: Omgørelsesprocenter på socialområdet i 2024 -
Social- og Boligministeriet 

Omgjorte afgørelser på voksenhandicapområdet fra 2021-2024:

 2021 2022 2023 2024

Stadfæstet 6 6 5 2

Ændret 0 4 0 0

Hjemvist 5 6 1 4

Omgørelsesprocent
Jammerbugt 45,5 % 62,5 % 16,7 % 66,7 %

Omgørelsesprocent
Landsplan 34,3 % 38,9 % 37,0 % 40,4 %

Tabellen viser hvordan udviklingen har været i kommunens omgørelsesprocent på voksenområdet set over årene. Der er
generelt tale om et mindre antal realitetsbehandlede sager, og derfor kan en enkelt sag have en stor indflydelse på
omgørelsesprocenten. 

https://www.sm.dk/danmarkskort/2025/jun/omgoerelsesprocenter-paa-socialomraadet-i-2024
https://www.sm.dk/danmarkskort/2025/jun/omgoerelsesprocenter-paa-socialomraadet-i-2024


Social-, Sundheds- og Beskæftigelsesforvaltningen bemærker, at Ankestyrelsen i 2024 ikke har truffet afgørelse om
ændring af kommunens afgørelser, men at der alene er tale om sager som vedrører hjemvisning. To af de fire sager
vedrørte servicelovens § 96 om Borgerstyret Personlig Assistance (BPA), og to af sagerne vedrørte servicelovens § 95 om
kontanttilskud. Fælles for sagerne er, at Ankestyrelsen i sin behandling af sagerne har lagt vægt på oplysninger, som
borger har indgivet til Ankestyrelsen efter kommunens revurdering er foretaget. Der er således tale om, at borger har
bibragt Ankestyrelsen nye oplysninger, som helt eller delvis har ført til sagens hjemvisning.

Med henblik på kontinuerlig kompetenceudvikling og analyse af sager på handicapområdet, har forvaltningen indgået i et
toårigt taskforceforløb, hvilket inddrages i læringsforløb for ledelse og sagsbehandlere med henblik på at højne kvaliteten
i sagsbehandlingen. 

 

Beslutning

Handicaprådet tog materialet til efterretning. 

Det blev bemærket af rådet, at de er ærgerlige over, at det er sidste års tal, der skal behandles samt at materialet kun
dækker få paragraffer.

Formandskabet i handicaprådet har aftalt, at Ankestyrelsens tal fremadrettet drøftes løbende over året, så det er aktuelle
tal, der tales om.

Repræsentant fra Børne- og Familieforvaltningen, Familie- og forebyggelseschef Pia Horndal, gennemgik Danmarkskort
for børnehandicapområdet.

Handicaprådet drøfter materialet videre på deres møde den 30. september 2025, herunder om DH-medlemmerne ønsker at
indgive et høringssvar. 

 

FRAVÆRENDE: Poul-Erik Nielsen (der deltog ikke suppleant)

Bilag

Danmarkskortet 2024



Punkt 98: Orientering om godkendelse af forslag om høring vedrørende
etablering af skoletilbud for elever med autismespektrumforstyrrelser

27.69.48-G01-7-25

Beslutningstema

Orientering om godkendelse af forslag om høring vedrørende etablering af skoletilbud for elever med
autismespektrumforstyrrelser

Sagsbeskrivelse

Børne- og Familieudvalget skal på deres møde den 22. september 2025 drøfte forslag om etablering af skoletilbud for
elever med autismespektrumforstyrrelser placeret på Brovst skole med henblik på at sende forslaget i høring.
Handicaprådet er høringspartner og skal derfor drøfte forslag, herunder drøfte om der ønskes fremsendt bemærkninger til
forslaget. 

Nedenfor beskrives forslaget: 

I Jammerbugt Kommune er skoletilbuddet til elever, der visiteres til specialundervisning med afsæt i
autismespektrumforstyrrelser (ASF) placeret på Biersted skole.

Forvaltningen har de seneste år noteret en stigning i antallet af elever, der visiteres til ASF på Biersted skole, og det
vurderes at være en blivende tendens. Af den årsag udfordres kapaciteten i de nuværende rammer på Biersted skole. På
den baggrund forslår forvaltningen, at der etableres et tilsvarende tilbud på Brovst skole. For elever i grundskolen 0. - 10.
klasse samt special-SFO. 

 

Forslag til organisering og finansiering af tilbuddet

Tilbuddet organiseres inden for de nuværende fysiske rammer på Brovst skole, og finansieres via en fast takst. Den
aktuelle, årlige takst for elever i ASF er 234.900 kr. 

Placeringen på Brovst skole vil betyde, at det fremover vil være muligt at visitere elever til et ASF-tilbud tæt på deres
hjem og nærmiljø. Den geografiske placering har en væsentlig betydning, da flere af eleverne i kommunens specialtilbud
befordres til og fra skole. Med organiseringen på Brovst skole vil tilbuddet være placeret "midt i kommunen", hvilket vil
betyde en bedre sammenhæng mellem skole- og fritidsliv for flere elever fremover. 

Derudover er Brovst skole vært for kommunens specialtilbud for elever med generelle indlæringsvanskeligheder samt et
højtspecialiseret undervisningstilbud for elever med gennemgribende udviklingsforstyrrelser indenfor
autismespektrummet. Dermed har Brovst skole erfaring med at drive og udvikle specialundervisning, og muligheder for at
kunne organisere tilbuddene hensigtsmæssigt ift. personalets kompetencer samt elevernes forudsætninger og behov.
Organiseringen af et ASF-tilbud på Brovst skole vil konkret betyde, at der vil blive styrkede forudsætninger for at dele
viden og få faglig sparring på tværs af personalet i den samlede specialafdeling. Det vil bl.a. kunne ses ifm.
specialafdelingens samlede fokus på udvikling af undervisningen med afsæt i Problem/projektbaseret læring (PBL), hvor
de nære professionelle vil kunne dele viden og erfaringer på tværs af afdelingen og klasserne.  

Endelig er Brovst skole en folkeskole med almen fra 0. - 9. årgang. Det betyder, at eleverne i AFS-tilbuddet vil få
spejlingsmuligheder i hele skoleforløbet, ligesom der vil være mulighed for eventuelt at arbejde med tvillingeklasser på
årgangene.  

 

Forslag til opstart af tilbuddet

Visitationsudvalget vil, i tæt dialog med ledelsen på Brovst skole, afsøge mulighederne for at kunne visitere elever til
AFS-tilbuddet fra d. 1. januar 2026. Dette under hensyntagen til, at rekruttering af personale til tilbuddet forventeligt først
vil være på plads i løbet af marts 2026. 

Etableringen af tilbuddet vil medvirke til, at Jammerbugt Kommune kan imødekomme den forventede udvikling af
visiteringer fremover i takt med, at nye elever i målgruppen for tilbuddet vurderes med støttebehov. 



Beslutning

Punktet blev udsat. Handicaprådet behandler punktet på deres møde den 30/9-2025. 



Punkt 99: Foreløbig godkendelse af mødeplan 2026

27.69.48-G01-1-25

Sagsbeskrivelse

Handicaprådet skal på dagens møde drøfte oplæg til foreløbig mødeplan for handicaprådets møder i 2026. Mødeplanen
godkendes endeligt ved det konstituerende handicaprådsmøde i 2026 i den nye byrådsperiode, som forventelig kommer til
at være i januar. Dato fastsættes efter kommunalvalget. Forslag til datoer for ordinære møder er: 

Onsdag d. 25. februar kl. 15-17
Torsdag d. 19. marts kl. 15-17
Torsdag d. 23. april kl. 15-17
Torsdag d. 21. maj kl. 15-17
Onsdag d. 17. juni kl. 15-17
Torsdag d. 20. august kl. 15-17
Onsdag d. 16. september kl. 15-17
Torsdag d. 22. oktober kl. 15-17
Torsdag d. 26. november kl. 15-17

 

Beslutning

Punktet blev udsat.



Punkt 100: Opsamling efter dialogmøde med Social- og Sundhedsudvalget

27.69.48-P35-11-24

Sagsbeskrivelse

Handicaprådet deltog den 2. september 2025 i dialogmøde med Social- og Sundhedsudvalget. På dagens møde laves en
fælles opsamling efter mødet. 

Beslutning

Punktet blev udsat.



Punkt 101: Opsamling efter dialogmøde med Beskæftigelsesudvalget

27.69.48-P35-10-24

Sagsbeskrivelse

Handicaprådet deltager den 24. september 2025 i dialogmøde med Beskæftigelsesudvalget. På dagens møde laves en
fælles opsamling efter mødet. 

Beslutning

Punktet blev udsat.



Punkt 102: Drøftelse af NT flex- og plusture

27.69.48-G01-5-25

Beslutningstema

Drøftelse af NT flex- og plusture

Sagsbeskrivelse

Et medlem af rådet ønsker at drøfte, at NT's plusture kun kan bestilles på nettet, og det er en udfordring for de personer,
der ikke har mulighed for dette. Enkelte brugere er visiteret til at kunne bestille pr. telefon, herunder eksempelvis
førehundsbrugere. Det foreslås at åbne op for muligheden for, at alle brugere, der er visiteret til flexhandicapkørsel skal
kunne bestille pr. telefon. 

Derudover ønskes en drøftelse af muligheden for at bruge pluskørsel på kortere ture end NT's fastlagte 2 km, idet det kan
være en udfordring for eksempelvis gangbesværede og blinde at gå denne strækning, særligt om vinteren.

Punktet blev udsat på seneste møde i handicaprådet.

Beslutning

Punktet blev udsat.



Punkt 103: Orientering fra Vækst- og Udviklingsforvaltningens område

27.69.48-G01-4-24

Beslutning

Punktet blev udsat.



Punkt 104: Orientering fra Børne- og Familieforvaltningens område

27.69.48-G01-4-24

Beslutning

Punktet blev udsat.



Punkt 105: Orientering fra Social-, Sundheds-, og
Beskæftigelsesforvaltningens område

27.69.48-G01-4-24

Beslutning

Punktet blev udsat.



Punkt 106: Orientering fra rådets medlemmer

27.69.48-G01-4-24

Beslutning

Punktet blev udsat.



Punkt 107: Kommende dagsordenspunkter

27.69.48-G01-4-24

Sagsbeskrivelse

Kommende punkter til dagsordenen: 

Forslag og input til revidering af handicaprådets forretningsorden (ny medlemssammensætning)
Udvælgelse af modtager til Handicapprisen 2025
Oplæg fra Vækst- og Udviklingsforvaltningen om puljeansøgninger
Nordjysk Socialaftale - input til pårørendepolitik
Temadrøftelse om Det Centrale Handicapråds anbefalinger for at mindske ulighed i sundhed mellem personer med
og uden handicap

Beslutning

Punktet blev udsat.



Punkt 108: Eventuelt

27.69.48-G01-4-24

Beslutning

Punktet blev udsat.
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