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Beslutningstema

Høring vedrørende Danmarkskortet 2024 over omgørelsesprocent i klagesager.

Sagsbeskrivelse

Folketinget vedtog i maj 2018 en ændring af Lov om retssikkerhed og administration på det sociale område. Formålet
med behandlingen af Danmarkskortet er at sikre en øget lokalpolitisk opmærksomhed på vigtigheden af lovmedholdelig
sagsbehandling. Desuden skal Danmarkskortet medvirke til, at kommuner af egen drift iværksætter initiativer til at
forbedre sagsbehandlingskvaliteten, såfremt der er behov herfor.

Kommunalbestyrelsen har de senere år skullet tage stilling til om Danmarkskortet gav anledning til at udarbejde en
handleplan for et eller flere områder. Dette er ikke længere et lovgivningsmæssigt krav.

Børne- og Familieforvaltningen og Social-, Sundheds- og Beskæftigelsesforvaltningen har på møder d. 22. september og
23. september godkendt, at Danmarkskortet sendes i høring. Idet Danmarkskortet ikke tidligere er blevet fremsendt til
Seniorrådet, er høringsperioden forlænget til d. 19. november. Danmarskortene samt dagsordenspunkt fra udvalgene er
vedlagt som bilag. 

Indstilling

Forvaltningen indstiller

at Seniorrådet drøfter indholdet i høringsmaterialet og på baggrund heraf udarbejder et høringssvar.

Beslutning

Seniorrådet drøftede Danmarkskortet 2024. Seniorrådet tager Danmarkskortet til efterretning og anbefaler, at man
generelt har fokus på at styrke sagsbehandlingen. Høringssvar er fremsendt til forvaltningen. 

Bilag

Dagsordenspunkt_Godkendelse af høring af Danmarkskortet for 2024 behandlet op møde 22. og 23. september 2025

Danmarkskortet
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