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Punkt 77: Dialogmede med ForvaltningsMED SSB

81.38.06-P35-2-17

Beslutningstema

Dialogmede mellem Social- & Sundhedsudvalget og ForvaltningsMED, kl. 14-15 - medelokale 1, Brovst Radhus.
Sagsfremstilling

ForvaltningsMED har hvert &r mulighed for at fa to dialogmeder med Social- og Sundhedsudvalget.
P& dette mede har ForvaltningsMED fremsendt nedenstdende punkter, som enskes droftet med Social- og
Sundhedsudvalget:

Status pa sygeplejen (v. Margit)

Status pa sundhed og bevagelse (v. Anne og Mikkel)

Status pa sundhed og handicap (v. Michael og Jargen)

Muusmanns rapport for hjemmeplejen og sygeplejen. Vi héber, at de ting der fremhaves i rapporten, vil vere med
til at sikre bedre arbejds- og personaleforhold og bedre trivsel, samt mindske stress og sygdom. (v. Anette)

e o o o

Indstilling

Social-, Sundheds & Beskaftigelsesdirektoren indstiller at Social- og Sundhedsudvalget drafter dagsordenen med
ForvaltningsMED SSB

Beslutning
Social- og Sundhedsudvalget dreftede punkterne i den fremsendte dagsorden fra MED udvalget.

o Status pa sygeplejen (v. Margit)

Siden sidst er der fundet en lesning ift. anskaffelse af flere biler, der er ansat en udviklingssygeplejerske, sygefraveret er
nedbragt til under 4% og der opleves en sterre stabilitet i medarbejderstaben, og der er etableret bedre muligheder i
opgavelesningen, f.eks. ift. blodprevetagning, der har veret tilsyn fra Styrelsen for Patientsikkerhed der har affadt et
mindre pabud ift. dokumentation. Der er etableret tiltag til understetning af ledelsen, med f.eks. en fzlles
lederuddannelse, MED udvalget opfordrer til at der yderligere sikres trivsel, ogsa for omradets ledelse.

MED udvalget udtrykker enske om et gget samarbejde mellem hjemmepleje og sygepleje, samt et potentiale for et bedre
samarbejde med de praktiserende laeger. Der arbejdes mélrettet ift. en stigning i sygeplejens BTP.

Der dreftes udfordringer ift. rekruttering, serligt af specialiserede sygeplejersker. Der udtrykkes ros til
sygeplejeklinikkerne, og et enske om at udvide mulighederne for anvendelse af disse.

Der er enighed om at den fremmeste opgave for sygeplejens ledelse er en nedbringelse af vikarforbruget.

Generel dreftelse omkring indhold og omfang af dokumentation.

Der dreftes muligheden for at etablere en falles proces med Sundhed og Arbejdsmarked ift. kompetence udvikling og
uddannelsesforleb for ledige, og borgere med svaekket tilknytning til arbejdsmarkedet.

Det dreftes at en eventuel omorganisering af senioromradet generelt kreever omtanke og stor sikkerhed ift. hvad der
enskes opnaet.

¢ Status pa sundhed og bevagelse (v. Anne og Mikkel)

Der pagar @ndringer og udvidelser ift. de fysiske lokaler til blandt andet traening.

Der er stadig store udfordringer ift. nedbringelse af venteliste til genoptraningsplaner. Der ansattes med henblik pa
nedbringelse af denne en terapeut snarest muligt. Den a@ndrede lovgivning omkring skerpelse af ventetid udfordrer dog
omradet yderligere. Der er flere forudsetninger og tiltag der fremadrettet er afgerende for, hvorledes nedbringelsen af
ventelisten udvikler sig.

Der opleves et godt samarbejde mellem afdelingerne i Sundhed og Arbejdsmarked.

Generel dreftelse om opgaveoverdragelse fra regionen til kommunen.

¢ Status pa sundhed og handicap (v. Michael og Jergen)



Etableringen af akut- og afklaringspladserne er i en god proces, og der arbejdes med at sikre en stabil drift.

Der opfordres til et gget tvaergdende samarbejde, herunder udtrykkes stor opbakning til det omstillingsforslag der
foreligger omkring Den Abne Modtagelse.

Der gnskes en storre opmerksomhed blandt kollegerne omkring at vaere opsegende ift. viden og samarbejdsmuligheder.
Der gives udtryk for at gode IT-lgsninger er befordrende for det gode samarbejde, f.eks. er Nexus et godt eksempel pa
dette ift. samarbejdet mellem hjemmepleje/sygepleje og bostette.

Der ses et stort potentiale for gget revisitation ved private leveranderer.

e Muusmanns rapport for hjemmeplejen og sygeplejen (v. Anette).

MED udvalget haber, at de ting der fremheves i rapporten, vil veere med til at sikre bedre arbejds- og personaleforhold og
bedre trivsel, samt mindske stress og sygdom. Der udtrykkes tilfredshed med de tiltag der er ivaerksat i forbindelse med to
atholdte temadage. Det anskes, at der stottes op helt ud i yderste led, med at sikre en etablering af de tiltag der er foreslaet
af den gverste ledelse. Forventningsglaede til de kommende muligheder for medarbejdertrivsel.



Punkt 78: Budgetopfelgning pr. 31. juli 2018

00.30.14-000-1-17

Beslutningstema

Budgetopfelgning pr. 31. juli 2018 pé Social- og Sundhedsudvalgets omréder.
Sagsfremstilling

Forvaltningen har gennemfort budgetopfelgning pr. 31. juli 2018 pa politikomrdde 7 (Sundhed og Senior), politikomrade
8 (Sundhed) og politikomrade 17 (Sundhed og Handicap)

Budgetopfelgningen har til formal at gennemga budgetforudsatningerne i indevaerende ars budget.

Budgetopfelgningen er foretaget med udgangspunkt i udviklingen indenfor arets tre forste maneder, og er gennemfort pa
udvalgets driftsomrader.

Budgetopfelgningen fremsendes pr. mail.
Lovgrundlag

'Principper for ekonomistyring i Jammerbugt Kommune'.
Indstilling

Social-, Sundheds & Beskeftigelsesdirektaren indstiller;

¢ at Social- og Sundhedsudvalget drafter budgetopfelgningen péd udvalgets omréder.

¢ at Social- og Sundhedsudvalget tager budgetopfelgningen til efterretning.

Beslutning

Social- og Sundhedsudvalget dreftede budgetopfelgningen pa udvalgets omrader og tog budgetopfelgningen til
efterretning.



Punkt 79: Budget 2019

00.30.02-S00-25-18
Beslutningstema

Fortsattelse af arbejdet med Budget 2019 pa Social- og Sundhedsudvalgets omrader herunder prioritering af
omstillingsforslag og udvidelsesforslag.

Sagsfremstilling

@konomiudvalget godkendte budgetprocessen for 2019 og overslagséarerne pé deres mede den 14. marts 2018.

Jaevnfor tidsplanen skal fagudvalgene pa mederne i august prioritere omstillings- og udvidelsesforslagene for eget
udvalgsomrade.

Omstillingsforslag prioriteres séledes, at kategori A er forslag, der indstilles indarbejdet i budgettet, og B er forslag, der
ikke indstilles indarbejdet i budgettet.

Udvidelsesforslag prioriteres séledes, at A er forslag, der som udgangspunkt ber indarbejdes i budgettet, og B er forslag,
der indgér i de videre politiske droftelser.

Okonomiudvalget vil pa deres mgde den 22. august treffe beslutning om, hvilke tekniske og aftalemessige korrektioner,
der skal indarbejdes i budgetopleegget. Herudover skal @konomiudvalget beslutte, hvilke omstillingsforslag i det samlede
omstillingskatalog, der skal sendes i ekstern hering i perioden 23. august til 4. september.

Lovgrundlag
Den kommunale styrelseslov og Budget 2019.
Okonomi

Som en del af budgetprocessen vedtog Ykonomiudvalget en gkonomisk politik med udgangspunkt i malsaetningerne for
budgetforliget 2018.

Da driftsoverskuddet i budgetoverslagsar 2019 er pa 30,7 mio. kr. mangler der 20 - 30 mio. kr. for at kunne opnéa
malsetningen om et driftsoverskud pa 50 - 60 mio. kr.

Kommunikation

Der er aftalt en budgetproces med en aktiv og tidlig involvering af MED-systemet, som bade skal bidrage til
potentialeafdekning, men ogsé konsekvensbeskrive de omstillings- og udvidelsesforslag, som er relevante for de enkelte
MED-udvalg.

I heringsfasen har de relevante eksterne parter mulighed for at afgive et heringssvar til de fremlagte omstillingsforslag.
Heringsprocessen finder sted fra den 22. august til den 4. september 2018.

Indstilling

Direktionen indstiller til fagudvalgsbehandlingen i uge 33, at udvalgene behandler de fremsendte kataloger og materialer
til budgetoplagget jevnfer indstillingen nedenfor. Til den efterfolgende behandling i @konomiudvalget i uge 34
udarbejder direktionen en samlet indstilling med anbefaling af godkendelse af de samlede tekniske korrektioner, rammen
for omstillingsforslag, opleg til udvidelsesforslag, anlegsrammen samt en budgetopgerelse i forhold til de overordnede
gkonomiske malsatninger.

Direktionen indstiller,

¢ at Social- og Sundhedsudvalget overfor @konomiudvalget indstiller og prioriterer omstillingsforslag (jf.
budgetprocessen)

¢ at Social- og Sundhedsudvalget tilkendegiver en prioritering af udvidelsesforslagene til driftsbudgettet (jf.
budgetprocessen)

Beslutning

Social- og Sundhedsudvalget indstiller og prioriterer folgende omstillingsforslag, som A prioritet: O17.1, O17.2 og O17.3
Social- og Sundhedsudvalget indstiller og prioriterer folgende udvidelsesforslag til driftsbudgettet, som A prioritet: U7.1



Punkt 80: Tilskud til frivilligt socialt arbejde

27.15.12-G01-14-17

Beslutningstema

Behandling og godkendelse af forslag til uddeling af tilskud pa det frivillige sociale omrade efter Servicelovens §18.
Sagsfremstilling

Uddeling af tilskud til frivilligt socialt arbejde foretages to gange arligt, hvor foreninger og organisationer skriftligt kan
sege om en andel af den arlige pulje.

Ved ansegningsfristens udleb den 1. juli 2018 var der indkommet 33 ansggninger om tilskud til frivilligt socialt arbejde.

Ansegningerne er gennemgaet og under hensyntagen til geeldende kriterier, er der foretaget en indstilling, som fremgar af
vedhaftede bilag. Der er indstillet til udbetaling af i alt kr. 234.000 ud af et samlet restbudget i alt kr. 234.693.
Lovgrundlag

Lov om Social Service §18.

Okonomi

Budget 2018 871.000,00
Omplaceringer 0,00
Overfort fra 2017 7.583,00
Til uddeling i 2018: 878.583,00
Frivilligprisen 2018 -20.000,00
Annoncering ansggningsrunder x2 -5.000,00
Bevillinger/udbetaling 1. ansggningsrunde -618.890,00
Til brug for 2. pulje 2018 234.693,00
Kommunikation

Ansegningerne er gennemgaet med leder af Frivillighuset - Jette Juel Jensen.
Indstilling

Social-, Sundheds- & Beskeftigelsesdirektoren indstiller, at ansggningerne behandles og godkendes som indstillet i
henhold til vedhaftede bilag.

Beslutning
Indstillingen godkendt
Bilag

Ansegninger 2. pulje 2018 - Bilag til SSU



Punkt 81: Anvendelse af midlertidige pladser, §84 stk. 2

00.00.00-A00-3-18
Beslutningstema

Social- og Sundhedsudvalget har bedt forvaltningen udarbejde beregning af eventuelt eget udgift til medfinansiering af
feerdigbehandlede patienter pa sygehus, ved gget anvendelse af midlertidige pladser til ensket aflastning ved rask
xgtefeelles ferie.

Sagsfremstilling

Jammerbugt Kommune har 25 midlertidige pladser fordelt med 13 pladser pa Plejecenter Solbakken i Brovst, og 12
pladser pa Pandrup Plejecenter.

Midlertidige pladser anvendes til borgere, der ikke kan vare i eget hjem og afventer plejebolig, borgere med sarligt
behov for genoptrening efter sygehusindleeggelse, midlertidigt ophold ved eksempelvis akut sygdom, aflastning af
egtefaelle og ved enske om ferie fra egtefaelle til borger, som ikke vil kunne vaere alene i hjemmet med hjelp fra
hjemmeplejen i ferieperioden. Der er ikke afsat et specifikt antal midlertidige pladser til anvendelse ved de navnte
formal.

Pé nuveerende tidspunkt anvendes de midlertidige pladser i overvejende grad til borgere, der ikke kan komme hjem
umiddelbart efter indleeggelse pa sygehus, herunder opstart af eventuel genoptraening, og til borgere, som ikke kan vende
tilbage til egen bolig og afventer plejebolig.

Der er i lobet af de seneste seks til otte méneder gjort en sarlig indsats for at skabe eget flow pa de midlertidige pladser,
da der i 2017 sammenlignet med 2016 viste sig at vaere en stigende udgift til medfinansiering ved feerdigbehandlede
patienter pa sygehus, som ikke kunne hjemtages umiddelbart ved meddelelse om faerdigbehandling. Dette grundet
manglende mulighed for anvendelse af midlertidige pladser, da disse i hej grad var anvendt til borgere, der afventede
ophold i plejebolig. Sammen med et oget fokus p4, at fa borgere pd midlertidigt ophold, der afventer plejebolig ud i ledige
plejeboliger, har hjemtagelse af ferdigbehandlede patienter vaeret hajt prioriteret.

Jammerbugt Kommune havde 1 2016 en samlet udgift til medfinansiering af feerdigbehandlede patienter pa sygehus, pé
665.912 kr. 1 2017 var belobet 1.826.993 kr. Takst for feerdigbehandlede patienter blev havet pr. 1. januar 2017 (se
nedenstaende “Takst for feerdigbehandlede patienter). I perioden 1. januar til 30. april 2018 har udgiften veeret 543.204 kr.

Der kan ske mindre korrektioner af belebet i 2018, da Jammerbugt Kommune i lgbet af aret har mulighed for, at gore
indsigelser vedrerende baggrunden for sygehusets feerdigmelding, og derved @ndre pa antallet af faerdigbehandlingsdage
pa sygehus.

I de nevnte beleb er indregnet medfinansiering ved ophold pé hospice, som Jammerbugt Kommune ikke vil kunne
pavirke, da indstilling til ophold pé hospice ligger ved praktiserende laege. Medfinansiering af ophold pa hospice udgjorde
12016 422.864 kr., 12017 454.712 kr. og i de forste fire maneder af 2018 har medfinansiering af ophold pa hospice
udgjort 316.820 kr.

Udviklingen i de samlede udgifter og andelen af medfinansiering ved borgers ophold pa hospice, kan indikere, at de
samlede udgifter til omradet 1 2018 vil vere lavere end i 2017. En forventet reducering i udgiften til medfinansiering ved
feerdigbehandlede patienter pa sygehus kan tilskrives et mélrettet arbejde med henblik pa aget flow pé de midlertidige
pladser.

Takst for feerdigbehandlede patienter

¢ En takst for kommunernes ferdigbehandlede patienter blev indfert i sundhedsvesenet i 2007.

¢ Taksten var for en lovaendring, der blev vedtaget i december 2016, 1.976 kr. pr. dag pr. feerdigbehandlet patient.

e Fra 1. januar 2017 har kommunerne skulle betale 3.952 kr. de to ferste dage en patient, der er feerdig med sin
behandling, er indlagt - og 5.928 kr. de evrige folgende indlaeggelsesdage.

Onske om aflastning i forbindelse med agtefaelles ferie kan imedekommes i nogle tilfelde, men ikke alle. Der vil ved den
nuvarende prioritering i anvendelsen af midlertidige pladser, vere tilfeelde, hvor enske om aflastning i forbindelse med
egtefeelles ferie ikke kan imedekommes, og dette pa trods af, at ensket er meddelt i god tid.



Blokeres en midlertidig bolig med lang tids varsel til aflastning ved agtefzlles ferie, vil det med stor sandsynlighed
betyde, at samme plads ikke kan anvendes til hjemtagelse af ferdigbehandlede patienter fra sygehuset i perioden op til, da
disse ophold s@dvanligvis ikke pa forhadnd kan afgreenses i varighed, og kan risikere at overlappe.

Onskes det i hgjere grad, at kunne imedekomme ensker om aflastning ved @gtefelles ferie kan eksempelvis en
midlertidig bolig, eller en midlertidig bolig pa hvert af de to plejecentre med midlertidige pladser anvendes til dette
formal. Det vil betyde, at kapaciteten ikke kan udbyttes i samme grad som pa nuvarende tidspunkt, og vil med al
sandsynlighed betyde, at udgifter til medfinansiering af faerdigbehandlede patienter pa sygehus vil stige.

Der vil kun i nogen grad veere mulighed for at udnytte en midlertidig bolig til eksempelvis faerdigbehandlede patienter fra
sygehus i dagene op til start af et aflastningsophold grundet rask aegtefaelles ferie. Dette vil kun vaere muligt i de tilfelde,
hvor opholdet pa forhand kan afgraenses til et bestemt antal dage, og vil ikke kunne udnytte kapaciteten fuldt ud.

Der er fra d. 7. november 2017 foretaget ugentlig optelling af borgere, der afventer midlertidig plads, og som er meddelt
feerdigbehandlet pd sygehus. Af optallingen fremgar ligeledes, hvor mange borgere i eget hjem, der ensker ophold pa
midlertidig plads, og hvor mange af disse, der er med baggrund i agtefalles ferie. I perioden fra d. 7. november 2017 til
d. 29. maj 2018, er der modtaget 14 henvendelser med enske om aflastning grundet egtefelles ferie.

Scenarier

Anvendelse af midlertidige pladser til aflastning:

Der ligges til grund, pa baggrund af tallene fra fernavnte periode, at der set over et &r modtages (mindst) 20 henvendelser
om aflastning af en uges varighed grundet rask @gtefelles ferie, og at en midlertidig bolig samtidig ikke vil kunne
benyttes til hjemtagelse af faerdigbehandlede patienter fra sygehus i en uge op til aflastningsopholdet, vil udgiften til
medfinansiering af feerdigbehandlede patienter pé sygehus stige jf. folgende.

2 forste feerdigbehandlingsdage (3.952 kr. pr. degn) 2 x 3.952 kr. = 7.902 kr.
12 efterfolgende feerdigbehandlingsdage (5.928 kr. pr. dogn) - 12 x 5.928 kr. = 71.136 kr.
20 arlige henvendelser om aflastning ved rask agtefaelles ferie - 20 x 71.136 kr. = 1.422.720 kr.

Beregningen er lavet med udgangspunkt i, at der som pa nuvarende tidspunkt ikke er dage, eller perioder med ledige
midlertidige boliger.

Den samlede udgift til medfinansiering vil kunne stige eller falde athangigt af, om der i perioden for anvendelse af
midlertidig bolig til aflastning ved rask egtefzlles ferie, bliver andre midlertidige boliger ledige, eller at en midlertidig
bolig ikke vil kunne benyttes til andre formal i leengere tid end de 7 dage op til aflastningsopholdet, der er taget
udgangspunkt i.

Aflastning ved brug af medarbejdere i borgers eget hjem:

Der ligges ogsa i dette scenarie til grund, at der set over et ar modtages (mindst) 20 henvendelser om aflastning af en uges
varighed grundet rask agtefelles ferie. | nervaerende beregning skal der dog ikke tages hejde for en 14 dages belegning,
men alene den konkrete udgift der knytter sig til aflastningsopgaven.

Beregningen tager udgangspunkt i den omkostningsbaserede timepris pa 474 kr. pr time som Muusmann er fremkommet
med i juni 2018.

Et aflastningsdegn ved brug af medarbejdere i borgernes eget hjem koster séledes 11.376 kr. (24 timer x 474 kr).

En uges aflastning koster saledes 79.632 kr. (7 dage x 11.376 kr.)

20 arlige henvendelser om aflastning ved rask agtefeelles ferie - 20 x 79.632 kr. = 1.592.640 kr.

Lovgrundlag

Lov om social service §84 stk. 2

Lov om social service §84

Kommunalbestyrelsen skal tilbyde aflesning eller aflastning til eegtefaelle, foreldre eller andre neere parerende, der passer

en person med nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne.
Stk. 2. Kommunen kan tilbyde midlertidigt ophold til personer, der i en periode har et s@rligt behov for omsorg og pleje.

Okonomi

Stigning i udgift til medfinansiering af feerdigbehandlede patienter pa sygehus ved 20 arlige henvendelser om ensket
aflastning grundet rask ®gtefalles ferie svarende til 1.422.720 kr.



Alternativt en stigning i udgifterne i Hjemmeplejen ved brug af medarbejdere til aflastning i borgernes eget hjem svarende
til 1.592.640 kr.

Indstilling
Social-, Sundheds & Beskeaftigelsesdirektoren indstiller, at Social- og Sundhedsudvalget:

o traeffer beslutning om serviceniveau, der muligger oget anvendelse af midlertidige boliger til brug ved borgeres
henvendelse om ensket aflastning ved rask agtefelles ferie, alternativt en @ndring af serviceniveau, hvor der
benyttes medarbejdere til aflastning i borgernes eget hjem.

Beslutning

I forbindelse med udarbejdelse af Plejeboligplan 2019, indstilles forslag vedr. aflastning for eegtefzlle. Indtil da forsaetter
den nuvaerende praksis, sdledes der foretages en konkret individuel vurdering.



Punkt 82: Hjemme- og sygeplejeanalyse

29.18.00-A00-1-18
Beslutningstema

”Analyse af Hjemmeplejen og Sygeplejen”, maj 2018, samt dreftelse af opfelgning pa analysen. Genoptagelse af sagen
med henblik pA MUUSMANN anbefalinger som skal indarbejdes i Budget 2019.

Sagsfremstilling

Hjemmeplejen og Sygeplejen i Jammerbugt Kommune har gennem de seneste &r vaeret udfordret af stigende udgifter.
Merforbruget til Hjemmeplejen og Sygeplejen har vaeret finansieret inden for senior- og sundhedsomridet samt ved
omplaceringer. I forbindelse med regnskabet for 2017 blev merudgifterne til hjemmepleje og sygepleje pa i alt ca. 13 mio.
kr. sdledes finansieret ved interne omplaceringer inden for senior- og sundhedsomradet pa ca. 8,6 mio. kr. samt ved
overforte indtegter fra andre omrader for i alt ca. 4,5 mio. kr. Pa baggrund af de stigende udgifter er omraderne i budget
2018 tilfert en merbevilling pé 6,4 mio. kr.

Merforbruget har vist sig at fortsaette i starten af 2018. Forvaltningen har p& den baggrund anmodet MUUSMANN om at
gennemfore en analyse af den kommunale hjemmepleje og sygepleje inden for senior-og sundhedsomradet.

Analysen blev igangsat i marts 2018 med sigte pa at fa beskrevet den eksisterende drift- og planlaegningspraksis samt med
enske om at fa beskrevet tiltag, som bedre kan sikre budgetoverholdelse i fremtiden.

Analysen er gennemfort i en involverende proces, hvor ledere og medarbejdere er blevet interviewet og har haft mulighed
for at bidrage med synspunkter og lesningsforslag.

Samtlige ca. 230 medarbejdere i Hjemmeplejen og ca. 45 medarbejdere i Sygeplejen har deltaget i en BTP-undersogelse
(BrugerTidsProcent), hvor medarbejdernes tidsforbrug i uge 15 og 16 er registreret for at fa en sikker viden om, hvor stor
en andel af tiden, der anvendes som direkte tid sammen med borgerne.

Analysens hovedresultater og anbefalinger er samlet i notatet af 8. maj 2018 ”Analyse af Hjemmeplejen og Sygeplejen”,
hvor der ogsa er beskrevet en reekke konkrete forandringer og effektiviseringstiltag, som kan medvirke til en forbedret
budgetoverholdelse i fremtiden. Der er afrapporteret serskilt om resultaterne af BTP-undersggelsen i "Tidsmaling i
hjemme- og sygeplejen”, Jammerbugt Kommune, maj 2018. Endelig er der udarbejdet en ”Bilagsrapport om
egkonomistyring” af 8. maj 2018, som beskriver den eksisterende skonomistyring i kommunen og opstiller anbefalinger
for den fremtidige ekonomistyring af den kommunale hjemmepleje og sygepleje. Hovedresultaterne fra bilagsrapporterne
indgér i notatet ”Analyse af Hjemmeplejen og Sygeplejen”.

Jammerbugt Kommune indferte 1/10 2016 et nyt omsorgssystem (Nexus), som har understottet en mere effektiv
tilretteleeggelse af arbejdet. Det har imidlertid ikke veeret muligt for april 2018 at treekke de relevante oplysninger og
statistikker fra systemet, og det har sdledes veret vanskeligt at dokumentere udviklingen pa omradet. Det er nu muligt, og
analysen indeholder oplysninger om udviklingen.

Stigning i antallet af borgere, der modtager ydelser

Det fremgar af analysen, at bdde Hjemmeplejen og Sygeplejen siden 1. januar 2017 har haft et stigende antal borgere, som
modtager ydelser.

Jammerbugt Kommune skelner mellem visiteret tid og planlagt tid. Den visiterede tid er den udmaling af tid til hver
borger, som foretages af visitationen. Den planlagte tid er den tid, der faktisk forventes at blive leveret til borgerne via de
planlagte karelister. Forskellen pa visiteret og planlagt tid skyldes, at borgerne kan vare indlagt pé sygehus, ”indlagt” pa
midlertidige pladser pa et plejecenter o.a. I Hjemmeplejen varetages visitationen af myndighedsafdelingen, der udmaler
tildelingen af praktisk bistand og personlig pleje til borgere pa baggrund af Feelles sprog I1I og det af
kommunalbestyrelsen fastsatte serviceniveau. I Sygeplejen udmaéles tiden som udgangspunkt af to koordinatorer med brug
af det af kommunalbestyrelsen fastsatte ydelseskatalog. Det sker via planlagte kerelister, som de tre sygeplejeteams og
den enkelte sygeplejerske efterfolgende tilretter.

Inden for den kommunale hjemmepleje er bade de visiterede timer og de planlagte timer steget. De visiterede timer er
steget med 5 % og de planlagte med 3 % frauge 112017 til uge 11 2018. Stigningerne er fortsat ind i 2018 med en endnu
hgjere stigningstakt pa nasten 10 % for de visiterede timer henholdsvis 8 % for de planlagte timer fra uge 1 2018 til uge
1512018.

Inden for Sygeplejen er det planlagte timetal steget med ca. 14 % fra uge 112017 til uge 1 1 2018, og stigningstakten er
oget12018 ogerpéca. 11 % frauge 112018 til uge 1512018.

Analysen dokumenterer séledes, at bade den kommunale hjemmepleje og sygepleje har haft en betydelig stigning i
antallet af leverede timer i 2017, og denne stigning er fortsat med yderligere vaekst i forste kvartal 2018.

Organisering

Analysen indeholder en gennemgang af organiseringen pa omradet. Pa baggrund af gennemgangen indeholder analysen
en reekke anbefalinger af organisatorisk karakter, som kan styrke samarbejdet mellem Hjemmeplejen og Sygeplejen samt
forbedre planlaegningen og ledelsen af opgaverne inden for Sygeplejen. Analysen indeholder ikke forslag til



organisatoriske @ndringer. Hvis de enskede resultater ikke opnas, er det en mulighed senere at indfere en visitationsmodel
med en myndighed, der visiterer til ydelser i Sygeplejen efter samme princip som i Hjemmeplejen.

Analysen indeholder anbefalinger om en indsats i forhold til et stigende sygefraver i Sygeplejen samt afledt heraf et hejt
forbrug af vikarer.

Okonomistyring

Analysen indeholder en gennemgang af ekonomistyringen pa omrédet. P4 baggrund af gennemgangen indeholder
analysen en rekke anbefalinger om den fremtidige ekonomistyring.

Det indgar i disse anbefalinger, at de ekonomiske udfordringer pd omréadet skal ses i lyset af, at budgettet til hjemmepleje
og sygepleje ikke systematisk fremskrives i forbindelse med budgetleegningen. Antallet af &ldre borgere er stigende 1
Jammerbugt Kommune, og der kan saledes forventes en stigende efterspargsel efter hjemmepleje og sygepleje i
fremtiden. En del af stigningen kan afbedes ved en styrket rehabiliterende indsats. Der er tidligere besluttet iveerksat en
styrket rehabiliterende indsats, og analysen bererer derfor ikke dette emne yderligere.

12016 og 2017 har merudgifterne inden for Hjemmeplejen og Sygeplejen vaeret finansieret ved interne omplaceringer
mm. Analysen anbefaler pa den baggrund, at der foretages en grundig gennemgang af budget 2018, med henblik pa at
afklare i hvilken udstraekning det er muligt fremadrettet at finansiere dele af de aktuelle skonomiske udfordringer via
omplaceringer mm.

Analysen gennemgar den gkonomistyring, der praktiseres inden for Hjemmeplejen og Sygeplejen. Pa baggrund af denne
gennemgang indeholder analysen anbefalinger om andringer i den fremadrettede styring, et foreget fokus pa den lebende
budgetopfelgning og overvagning af udviklingen samt styrkede ledelsesinformationer, som forbereder muligheden for at
overholde og folge budgetterne.

Effektiviteten i opgavelesningen

Den gennemsnitlige brugertidsprocent for Hjemmeplejen i dagtimerne pé hverdage er opgjort til 64,3 % for hele
kommunen, hvilket er en relativt hgj brugertidsprocent.

MUUSMANNES erfaringer fra tilsvarende analyser i andre kommuner er, at brugertidsprocenterne typisk ligger i
intervallet 60-64 %.

Analysen indeholder en raekke anbefalinger til konkrete effektiviseringstiltag og tiltag, der kan forbedre opgaveudferelsen
i gvrigt inden for Hjemmeplejen. P& baggrund af den relativt hegje BTP forventes det dog ikke, at yderligere stigninger i
BTP kan bidrage vasentligt til at reducere de aktuelle gkonomiske udfordringer inden for Hjemmeplejen.

Den gennemsnitlige brugertidsprocent for Sygeplejen 1 dagtimerne pa hverdage er opgjort til 36,8 % for hele kommunen.
MUUSMANNES erfaringer fra tilsvarende analyser i andre kommuner viser, at de hgjeste procenter ligger pé op til ca. 42
%.

Dette resultat for Sygeplejen indikerer, at der er et potentiale for forbedringer. Analysen indeholder saledes en raekke
anbefalinger til konkrete effektiviseringstiltag samt tiltag, der kan forbedre opgaveudferelsen i gvrigt inden for
Sygeplejen. I den forbindelse indgér anbefalinger om at afklare behovet for at tilfere omradet en souschef til den
sygeplejefaglige leder séledes at ”ledelsen” pé en kvalificeret made kan héndtere de betydelige udfordringer pa kort og
leengere sigt.

Det forventes, at disse tiltag pé sigt og sammen med de gvrige tiltag kan bidrage til at reducere de aktuelle skonomiske
udfordringer inden for Sygeplejen. Samlet set er der et betydeligt antal anbefalinger, og det er ikke realistisk at
gennemfore dem alle pa kort sigt. Analysen indeholder derfor forslag om at iveerkseaette anbefalingerne gradvist i lebet af
2018. Den fulde effekt af anbefalingerne kan séledes forst forventes omkring arsskiftet 2019.

Tvergdende udfordringer

I forbindelse med analysen er der som navnt gennemfort interviews og aftholdt workshops med deltagelse af ledere og
medarbejdere fra den kommunale hjemmepleje og sygepleje. Pa den baggrund indeholder analysen en raekke anbefalinger
om en tvaergdende indsats for at styrke samarbejdet og sammenhangen i indsatsen mellem de to omrader. Det foreslas
f.eks. at styrke den felles gennemgang af de mest udsatte borgere (triagering), at en sygeplejerske starter arbejdsdagen i
hjemmeplejegrupperne pa et kort morgenmede under ledelse af hjemmeplejegruppen, at der delegeres flere
sundhedslovsydelser fra Sygeplejen til Hjemmeplejen og at Sygeplejen og Hjemmeplejen sa vidt muligt placeres der om
dor. Det sidste er allerede tilfaeldet for to af de tre sygeplejeteams.

Gennemgangen har ogsa vist udfordringer i relation til samarbejdet med sygehusene i Region Nord. Analysen indeholder
pa den baggrund anbefalinger om forbedrede indleeggelsesrapporter fra de borgere, som Hjemmeplejen og Sygeplejen
kender samt anbefaling om at styrke dialogen med regionen om en forbedret kvalitet i plejeforlebsplanerne ved
udskrivninger af borgere fra Jammerbugt Kommune.

Anbefalinger

Anbefalingerne er gennemgaet i analysen og kan laeses pa resuméform i ”Analyse af Hjemmeplejen og Sygeplejen” i den
samlede tids- og handlingsplan side 38-40.

Social- og Sundhedsudvalget, 15. maj 2018, pkt. 63:
Indstillingen godkendt. Sagen genoptages pa naste mode i Social- og Sundhedsudvalget.

Social- og Sundhedsudvalget, 6. juni 2018, pkt. 74:



Sagen genoptages pa naste made i Social- og Sundhedsudvalget og sagen bliver suppleret med beregninger vedr. de
okonomiske konsekvenser vedr. stigningen i de visiterede timer. Der fremlaegges forslag til delvis finansiering af en del af
merforbruget.

Genoptagelse af sagen Social- og Sundhedsudvalget 14. august 2018

Pé baggrund af konsulentfirmaet Muusmanns analyse af de gkonomiske konsekvenser, og pa baggrund af dreftelserne pa
Kommunalbestyrelsens Temamede, genoptages sagen med henblik pa dreftelser, at de skonomiske konsekvenser for
budget 2019 og overslagsarene.

Okonomi

Analysen har i sig selv ingen gkonomiske konsekvenser. Analysen anbefaler imidlertid en rakke tiltag, som vil fa
betydning for kommende budgetopfalgninger i 2018 og som indspil til budgetleegningen for 2019 og fremefter.
Forvaltningen vil iverksatte en raekke af anbefalingerne med sigte pa at forbedre mulighederne for at overholde
budgettet. Dernaest vil forvaltningen frem mod naste budgetopfolgning for 2018 og som indspil til budgettet for 2019
foresld omplaceringer m.v., som kan bidrage til at finansiere en del af de aktuelle skonomiske udfordringer inden for
Hjemmeplejen og Sygeplejen. Endelig vil forvaltningen med afsat i anbefalingerne om fremtidige budgetreguleringer og
gkonomistyring fremlegge konkrete beslutningsforslag om fremskrivning og styring af udgiftsrammen til Hjemmeplejen
og Sygeplejen i 2019 og fremefter.

Kommunikation

Arbejdet med analysen er gennemfort i en involverende proces, hvor ledere og medarbejdere pa omradet har haft
mulighed for at fremlaegge idéer og synspunkter i forhold til de aktuelle udfordringer. Analysen vil blive fremlagt for
arbejdsplads MED, fag MED og forvaltnings MED til orientering pa de forst kommende MED meder, og de konkrete
indstillinger, der folger som opfelgning pa anbefalingerne, vil herefter blive behandlet i MED udvalgene.

Indstilling
Social-, Sundheds & Beskaftigelsesdirektoren indstiller til Social- og Sundhedsudvalget:

¢ at Social- og Sundhedsudvalget drofter, hvilken betydning den gkonomiske analyse har for regnskabsar 2018 og
budget 2019.

Beslutning
Analysen af hjemmeplejen og sygeplejen blev droftet i sammenhang med budget 2019.
Bilag

Samlet afrapportering, 08.05.2018
bilagsrapport om gkonomistyring 080518

Tidsmaéling afrapportering



Punkt 83: Kvalitetsstandard §95

85.00.00-G01-3-18

Beslutningstema

Kvalitetsstandard for Borgerstyret Personlig Assistance (BPA) - §95
Sagsfremstilling

BPA er en hjzlpeordning, der skal sikre en sammenhangende, helhedsorienteret og fleksibel hjlp til personer med
omfattende funktionsnedsettelser. Brugerens selvbestemmelse er et negleord for BPA-ordningen, fordi den bygger pa den
enkelte brugers individuelle hjelpebehov og personlige ensker om at fastholde eller opbygge et selvstaendigt liv.
Malgruppe

Servicelovens § 95 henvender sig som udgangspunkt til personer, der er fyldt 18 &r og har:

¢ en betydeligt eller varigt nedsat fysisk og psykisk funktionsevne eller sarlige sociale problemer

¢ behov for hjelp til personlig pleje, omsorg og praktiske opgaver i hjemmet med mere end 20 timer om ugen, og
hvor et eventuelt behov for ledsagelse kan deekkes via Servicelovens § 97.

¢ et behov, som kommunen undtagelsesvist ikke kan levere den nedvendige praktiske og personlige hjelp til.

Det afthaenger altid af en konkret, individuel vurdering, om en person er omfattet af personkredsen, og opfylder
betingelserne for en BPA-ordning.

Lovgrundlag
Servicelovens §95
Indstilling

Social-, Sundheds & Beskeftigelsesdirektoren indstiller, til Social og Sundhedsudvalget, at kvalitetsstandarden for
Borgerstyret Personlig Assistance (BPA) - SEL § 95 indstilles godkendt.

Beslutning

Kvalitetsstandarden for Borgerstyret Personlig Assistance (BPA) — SEL §95, sendes i hering hos Handicapréadet, hvorefter
sagen genbehandles i Social- og Sundhedsudvalget.

Bilag

Kvalitetsstandard § 95



Punkt 84: Rusmiddelcenter Jammerbugt

15.00.00-A00-23-18

Beslutningstema

Godkendelse af endring af afdelingsnavn

Sagsfremstilling

Forvaltningen foreslar, at "Behandlingscenter Jammerbugt” skifter navn til "Rusmiddelcenter Jammerbugt”.

Baggrunden er at forvaltningen ikke mener, at navnet Behandlingscenter giver et retvisende billede af, hvilken hjelp der
tilbydes. Behandlingscenter Jammerbugt er en betegnelse, som ikke signalerer, at det er hjelp til misbrugsproblematikker,
som afdelingen har ekspertise i.

Rusmiddel er en mere moderne og anvendt betegnelse.

Indstilling

Social-, Sundheds & Beskaftigelsesdirekteren indstiller, at Social- og Sundhedsudvalget & Beskeftigelsesudvalget
godkender navneandringen.

Beslutning

Sagen udsattes



Punkt 85: Handicapradets arsberetning 2017

27.69.48-K07-1-18

Beslutningstema

Handicaprédets beretning for 2017 fremsendes til orientering.
Sagsfremstilling

Handicapradet har fremsendt vedhaftede arsberetning for radets virke i 2017, udarbejdet pa baggrund af atholdte meder
og andre aktiviteter i 2017.

Indstilling
Borne- og Familiedirekteoren indstiller,

at Berne- & Familieudvalget anbefaler Kommunalbestyrelsen at tage Handicapradets
arsberetning til efterretning.

Social-, Sundheds & Beskaftigelsesdirektoren indstiller,

at Social- og Sundhedsudvalget anbefaler Kommunalbestyrelsen at tage
Handicapradets arsberetning til efterretning.

Bermne- og Familieudvalget, 13. august 2018, pkt. 65:
Beme- og Familieudvalget besluttede at anbefale Kommunalbestyrelsen at tage Handicapradets arsberetning til
efterretning.

Beslutning
Indstillingen godkendt
Bilag

Handicapréadets arsberetning 2017



Punkt 86: Godkendelse af revisionsberetning nr. 10 fra BDO

00.32.10-K01-9-17

Beslutningstema

Behandling af revisionsberetning nr. 10 fra BDO
Sagsfremstilling

Arsregnskab 2017 blev i april fremlagt og behandlet i Kommunalbestyrelsen. I forbindelse med behandlingen godkendte
Kommunalbestyrelsen, at overgive arsregnskabet til revision. Revisionsgennemgangen er afsluttet, og BDO har fremsendt
Revisionsberetning nr. 10.

Beretning nr. 10 er den afsluttende beretning for regnskabséret 2017 og den deekker bade revision af arsregnskabet samt
den lebende revision, der er udfort vedrerende 2017.

Den udferte revision har ikke givet anledning til bemerkninger, og samtidig er kommunens regnskab 2017
revisorpategnet uden forbehold.

Revisionsberetningen indeholder i afsnit 2 en vurdering af kommunens ekonomi. I afsnittet konkluderer revisionen, at
”Jammerbugt Kommune har i 2017 realiseret et resultat af ordinaer driftsvirksomhed, der er 33 mio. kr. bedre end
budgetteret.” Videre i afsnittet ssmmenfatter revisionen gennemgangen af kommunens likvide beredskab séledes: 1 2017
har kommunen opgjort den gennemsnitlige daglige kassebeholdning til 219 mio. kr.”

Pé en lang raekke af de omrader, der har veret underlagt revisionsgennemgang, konkluderer BDO, at
regnskabsaflaeggelsen er tilrettelagt velfungerende, er sket korrekt og efter gaeldende regler. Dette geelder eksempelvis
bilagsbehandling, kassevirksomhed, lanadministration, kebsmoms og kommunal medfinansiering.

Trods dette peger revisionen p4, at der pa nogle omrader/forhold til opfelgning.

I afsnit 7.11 Balancen har revisionen foretaget en revision af kommunens aflagte statuskonti ultimo 2017 og har folgende
kommentarer:

"Ved revisionen er det konstateret at regelsattet for afstemning af statuskonti ikke er efterlevet fuldt ud. Det er dermed
ikke sikret at statuskonti er afstemt inden regnskabet for 2017 er blevet afsluttet, samt at alle relevante poster er blevet
korrekt konteret i regnskabet for 2017, hvilket ikke er hensigtsmaessigt.

Der er afleveret et notat til administrationen om de konstaterede forhold og resultaterne heraf er atklaret med de relevante
administrative enheder, som har afstemningsansvaret for de enkelte statuskonti. Det er aftalt, at der kommer yderligere
ledelsesmaessigt fokus pa at sikre at reglerne for afstemning af statuskonti efterleves. Herunder ogsa at sikre der er de
fornadne ressourcer hertil og at medarbejderne har de fornedne kompetencer i forhold til afstemning af de enkelte
statuskonti".

Serlig for Social- og Sundhedsudvalgets omrade

Revisionen har ved gennemgang af kommunens statuskonti konstateret, at regelsettet for afstemninger ikke fuldt ud har
veeret efterlevet, idet er der statuskonti, som ikke er afstemt ultimo 2017, ligesom der ikke i alle tilfaelde foreligger
fyldestgeorende afstemninger.

Til afhjeelpning af de konstaterede mangler har ledelsen opprioriteret ressourceindsatsen pa afstemningsomradet, ligesom
det med revisionen er aftalt, at der i efteréret aftholdes et kursus for medarbejdere med ansvar for afstemninger.

Lovgrundlag
Lov om kommunernes styrelse

Indstilling

Social-, Sundheds & Beskaftigelsesdirektoren indstiller, at Social- og Sundhedsudvalget tager orienteringen til
efterretning.

Beslutning

Social- og Sundhedsudvalget droftede revisionsberetningen. Revisionsberetningen indstilles godkendt.

Bilag
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Punkt 87: Meddelelser fra forvaltningen og udvalgets medlemmer

27.00.00-P27-1-17

Beslutningstema

Meddelelser fra forvaltningen og Social- og Sundhedsudvalget.
Sagsfremstilling

"Meddelelser fra forvaltningen og Social- og Sundhedsudvalget" er et fast punkt pa Social- og Sundhedsudvalgets
dagsorden, hvor meddelelser udveksles til gensidig orientering.

Der orienteres om:
¢ Uanmeldt tilsyn - Aabybro Hjemmepleje, Hjiemmeplejen Fjerritslev @st, Fjerritslev Vest, Hjemmeplejen Kaas og
"Krabben"

¢ Bornekurser i samarbejde med Thisted og Morsg kommuner samt Hjerneskadeforeningen og
Hjernerystelsesforeningen. Tilbuddet har veret

efterspurgt laenge og er stottet af Lions Jammerbugt

¢ Lovgivning vedr. Sundhedslovsydelser i botilbud

Indstilling

Social-, Sundheds & Beskaftigelsesdirekteoren indstiller, at Social- og Sundhedsudvalget tager meddelelserne til
efterretning

Beslutning

Orienteringen blev taget til efterretning

Bilag

310518, Hjemmeplejen Fjerritslev Ost, Jammerbugt Kommune, uanmeldt tilsyn
110518, Hjemmeplejen Aabybo, Jammerbugt Kommune, uanmeldt tilsyn
180618, Hjemmeplejen Fjerritslev Vest, Jammerbugt Kommune, uanmeldt tilsyn
200618, Hjemmeplejen Kaas, Jammerbugt Kommune, uanmeldt tilsyn

Tilsynsrapport Krabben17-04-2018 til faktuel herin

Ny folder til bernekursus 2018
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