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Punkt 48: Tillæg til kvalitetsstandard §100

85.00.00-G01-3-18

Beslutningstema
Tillæg til kvalitetsstandard vedr. §100 (merudgifter). Præcisering af serviceniveauet for hyppigst forekommende udgifter

Sagsfremstilling
Forvaltningen er i forbindelse med sit arbejde blevet opmærksom på, at denne i udførelsen af sin varetagelse af
sagsbehandlingen i sager om merudgifter til håndsrækninger lægger vægt på parametre, som ikke fremgår af lov,
principafgørelser mv. eller er politisk vedtaget i den af Jammerbugt Kommune vedtagne kvalitetsstandard.
 
Forvaltningen lægger ved fastsættelse af godkendte merudgifter vægt på det i lovgivning og bekendtgørelse fastsatte, samt
ministeriets vejledning og Ankestyrelsens praksis gennem principafgørelser.
 
Forvaltningen lægger ved beregningerne af andre typer af merudgifter end håndsrækninger vægt på oplysninger fra bl.a.
Danmarksstatistik ift. forbrug, omkostninger mv. i overensstemmelse med Ankestyrelsens praksis, samt lovbestemte
takster.
 
Af hensyn til lighedsprincippet i forvaltningens arbejde, da ønskes dog en politisk beslutning vedr. de hyppigst
forekommende udgifter indenfor håndsrækninger, som ydes via servicelovens § 100 om merudgifter, og som ikke kan
baseres på statistik mv., og hvor der ikke politisk er fastlagt et niveau.
 
Niveauet, som angives nedenfor er baseret på ERFA-samarbejdet mellem de nordjyske kommuner og anvendes i dag af
forvaltningen, når der ses bort fra vinduespudsning. Jammerbugt Kommune har ligesom de øvrige kommuner som
udgangspunkt ydet udvendig vinduespudsning 6 gange årligt, idet der ikke har været anbefalinger på dette område, som
har sagt andet. Boligejerens Videnscenter (Bolius) anfører dog i en artikel i maj 2018, at udvendig vinduespudsning bør
foretages 3-4 gange årligt inkl. rammer, og forvaltningen finder på denne baggrund mulighed for at sætte niveauet for
udvendig vinduespudsning overensstemmelse med anbefalingen, som værende den nødvendige vinduespudsning.
 
Ligeledes orienteres der om en fremtidig anvendelse af boligjobordningen i forbindelse med fastsættelsen af borgers
merudgifter.
 
Nødvendige merudgifter til håndsrækninger
Dækning af nødvendige merudgifter ydes til personer, som er omfattet af personkredsen i den af Jammerbugt Kommune
fastsatte kvalitetsstandard (vedlagt). Borger skal grundet sin nedsatte funktionsevne være afskåret fra selv at udføre
opgaven.
Indledningsvist forudsættes det, at have og hus indrettes så godt som muligt i forhold til borgers nedsatte funktionsevne
og husstandens samlede ressourcer, derfor betragtes fx lugning af bede og lignende ikke som en nødvendig merudgift.
I forbindelse med vurderingen af, om borgeren har nødvendige merudgifter til håndsrækninger, skal kommunalbestyrelsen
vurdere den pågældendes samlede situation. Der skal bl.a. tages hensyn til den pågældendes netværk, og det forudsættes,
at eventuelle øvrige medlemmer af husstanden deltager i opgaveudførelsen i hjemmet, herunder pudse vinduer, rydde sne
m.v.
Hvis der er større børn i hjemmet, skal der ved vurderingen af, om borgeren har nødvendige merudgifter til
håndsrækninger, ikke stilles krav, som går ud over de krav, der normalt stilles til større børn. Der kan i den forbindelse
f.eks. ses på, hvordan opgaverne i hjemmet blev fordelt, før der opstod behov for hjælp. Det kan ikke forudsættes, at den
øvrige familie udfører alle opgaver i hjemmet. I forbindelse med vurderingen af, om borgeren har nødvendige merudgifter
til håndsrækninger, skal kommunalbestyrelsen vurdere den pågældendes samlede situation. Der skal bl.a. tages hensyn til
den pågældendes netværk, og det forudsættes, at eventuelle øvrige medlemmer af husstanden deltager i opgaveudførelsen
i hjemmet, herunder pudse vinduer, rydde sne m.v., jf. vejledning om merudgifter (2017), pkt. 41.
Merudgifterne til håndsrækning ydes som udgangspunkt på baggrund af indhentelse af tre uafhængige tilbud, hvor
merudgiften baseres på det billigste tilbud.
Ved berettigelse til den enkelte type håndsrækning, da ydes udgiften til følgende niveau:
Græsslåning
Der ydes merudgiftsdækning til græsslåning én gang ugentligt i 26 uger årligt.
Snerydning
Det er udelukkende snerydning af borgerens fortov og adgangsforhold til boligen, der dækkes merudgifter til.
Merudgiftsydelse gives til en fast abonnementsordning, således at borger er sikret snerydning til en fast pris årligt.
Hækklipning
Der ydes dækning til hækklipning én gang årligt.



Vinduespudsning
Boligejernes Videnscenter(Bolius) anbefaler udvendig pudsning af vinduer 3-4 gange årligt, jf. artikel om 10 gode råd om
vinduespudsning fra 23. maj 2018.
Der ydes derfor dækning til udvendig vinduespudsning 4 gange årligt inkl. vask af vinduesrammer.
Indvendig vinduespudsning vurderes efter servicelovens § 83. Indvendig vinduespudsning hjemles derfor ikke i
servicelovens §100 om merudgifter.
Rensning af tagrender
Boligejernes Videnscenter Bolius anbefaler at man efterser og renser sine tagrender mindst en gang årligt.
Der ydes derfor dækning til rensning af tagrender 1 gang årligt.
Malerarbejde
Borgere, som vurderes omfattet af håndsrækninger til malerarbejde, ydes maling af udvendigt træværk hvert 5. år, mens
boligen males indvendigt hvert 8. år. Der ydes alene dækning af udgifter til arbejdsløn.
Udgiften ydes som en enkeltstående udgift ved forudgående ansøgning. Udgifter, som er afholdt forud for ansøgning ydes
ikke som en merudgift.
Boligjobordningen (Håndværkerfradraget)
Forvaltningen vil fremadrettet indregne kontantfradraget i boligjobordningen ved beregningen af merudgifter, når
udgiften er omfattet af ordningen. Dette gøres for at sikre, at borger ikke dobbelt-kompenseres for sine udgifter, hvilket er
mod lovgivningen. Boligjobordningen gør således, at den faktiske merudgift nedsættes med fradragsværdien.
Kan borgeren ved opfølgning påvise, at hele eller dele af fradraget i boligjobordningen er anvendt til andet formål,
foretages der en regulering, såfremt dette ville have ændret på udbetalingsniveau.
Fradragsværdien er i Jammerbugt Kommune 27,9 % i 2018.

Lovgrundlag
Lov om social service § 100

Økonomi
Ingen eller begrænset økonomisk effekt
Social-, Sundheds & Beskæftigelsesdirektøren indstiller til Social- og Sundhedsudvalgets godkendelse

at forslag til fastsættelse af serviceniveau for håndsrækninger sendes i høring hos handicaprådet i perioden 26.
september til 24. oktober, kl. 12.00.
at orienteringen vedr. anvendelse af boligjobordningen tages til efterretning

Social- og Sundhedsudvalget, 25. september 2018, pkt. 94:
Godkendt. Sagen sendes i høring hos Handicaprådet.
 
Ib Nellemann blev erklæret inhabil i delpunktet vedr. vinduespudsning og deltog derfor ikke i denne del af behandlingen.
 
Behandling i Handicaprådet på møde d. 23. oktober, 2018:
 
Tillæg til kvalitetsstandard §100 er sendt til høring i Handicaprådet, jf. ovenstående.

Bilag

Kvalitetsstandard § 100 - 2018



Punkt 49: Evaluering af dialogmøde med Teknik- og Miljøudvalget

27.69.48-P35-2-18

Beslutningstema
Evaluering af dialogmøde med Teknik- og Miljøudvalget

Sagsfremstilling
Der er blevet afholdt dialogmøde med Handicaprådet og Teknik- og Miljøudvalget, mandag d. 24. september, 2018, kl.
11.00, i Pandrup.
Til dette møde havde Handicaprådet fremsendt nedenstående punkter, som de ønskede drøftet med Teknik- og
Miljøudvalget:
 

1. Etablering af fodgængerfelt ved Krabben.
2. Hallernes tilgængelighed, bl.a. adgang til tilskuerpladser, cafeteria, handicaptoiletter og omklædning, herunder ved

ledsagelse, hvis en handicappet borger har en personlig ledsager med af et andet køn end sit eget.
3. Den nye skole i Jetsmark.
4. Status på opførelsen af Svinkløv Badehotel.
5. Handicappedes tilgængelighed til butikker.

Indstilling
Formanden indstiller,

at Handicaprådet evaluerer det afholdte dialogmøde.



Punkt 50: Evaluering af møde med god adgang

27.69.48-P35-4-18

Beslutningstema
Evaluering af møde med god adgang

Sagsfremstilling
I foråret modtog Handicaprådet en henvendelse fra God Adgang, vedrørende forespørgsel omkring samarbejde med
Jammerbugt Kommune. Foreningen foreslog at afholde et møde med dem og Handicaprådet, hvor foreningen kunne
præsentere mærkeordningen God Adgang, og hvordan et samarbejde med Jammerbugt kommune kunne se ud.
 
Handicaprådet besluttede på sit møde, d. 16. april, 2018, at takke ja til forslaget, idet Handicaprådet meget gerne ville
mødes med God Adgang. På baggrund heraf blev det planlagt at invitere God Adgang til møde tirsdag d. 23. oktober,
2018, kl. 14.00-15.00, i mødelokale 1, på Administrationsbygningen i Brovst. Udover Handicaprådets medlemmer var der
til mødet inviteret en repræsentant fra Kommunale Ejendomme og projektlederen, som søsætter de nye offentlige
bygninger/ombygninger under Børne-og Familieforvaltningen.
 
På dagens møde ønsker Handicaprådsformanden at få en evaluering af det afholdte møde.



Punkt 51: Opfølgning på Handicaprådets høringssvar vedrørende
kvalitetsstandarder - GENOPTAGELSE

27.69.48-K04-2-18

Beslutningstema
Opfølgning på Handicaprådets høringssvar vedrørende kvalitetsstandarder

Sagsfremstilling
Handicaprådet ønsker at få en opfølgning fra forvaltningen på de høringssvar, som Handicaprådet har sendt til Sundhed
og Senior samt Sundhed og Handicap, vedrørende den række af kvalitetsstandarder, som de to afdelinger har haft til
høring i 2018.

19. juni 2018, pkt. 27:

Handicaprådet, 19. juni 2018, pkt. 27:
Handicaprådet påpegede, at hjemmesiden ikke er blevet opdateret, idet både den nye og den gamle kvalitetsstandard er på
hjemmesiden, vedrørende BPA-ordningen. Pil Rahbek lovede, at hjemmesiden ville blive opdateret.
 
Handicaprådet ønskede at få en forklaring på, hvorfor Social- og Sundhedsudvalget ikke havde taget Handicaprådets
høringssvar til efterretning. Som opfølgning herpå redegjorde Pil Rahbek for, hvorfor Handicaprådets bemærkninger til
standarder fra Sundhed og Handicapforslag ikke var efterkommet, mht. rådets bemærkninger til Kvalitetsstandard for
socialpædagogisk bistand efter SEL § 85 og til Kvalitetsstandard for støtte af køb af bil mv. efter SLE § 114, vedrørende
mærkninger omkring muligheden for brug af Tro og Love-erklæring. Her blev det pointeret fra forvaltningen, at
fuldmagtserklæringen bliver taget i anvendelse, hvis det vurderes som værende muligt i den enkelte sag.
 
Endvidere kunne Pil Rahbek love, at der vil blive udarbejdet en kvalitetsstandard for SEL §95, som vil blive sendt til
høring i Handicaprådet.
 
Vedrørende Handicaprådets bemærkninger til kvalitetsstandarderne fra Sundhed og Senior lovede Pil Rahbek, at takster
og priser ville blive opdateret på hjemmesiden.
 
Handicaprådet ønsker ligeledes en opfølgning på, hvordan det er gået med høringssvarene vedrørende Sundhedstjek.
 
Kvalitetsstandarderne sættes på dagsordenen på næste handicaprådsmøde, vedrørende standarderne fra Sundhed og
Senior. Henrik Ravn inviteres til at deltage under behandlingen af dette punkt, på næste møde.
 
Handicaprådets høringssvar til kvalitetsstandarder er vedhæftet som bilag.
 
AFBUD: Inger Marie Pedersen.
GENOPTAGELSE af punktet på møde i Handicaprådet d. 23. oktober, 2018.
Handicaprådet ønsker en opfølgning på, hvordan det er gået med høringssvarene vedrørende Sundhedstjek. Sundhedstjek
er et forslag fra Handicaprådet til et nyt tiltag.
 
Kvalitetsstandarderne sættes på dagsordenen på dagens handicaprådsmøde, vedrørende standarderne fra Sundhed og
Senior, hvor myndighedsleder Henrik Ravn er inviteret til at deltage under behandlingen af dette punkt, for at give en
gennemgang af kvalitetsstanderne fra Sundhed og Senior.
 
Handicaprådets høringssvar er vedhæftet som bilag.

Bilag

Handicaprådets høringssvar til kvalitetsstandarder 2018



Punkt 52: Uddeling af Handicapprisen 2018

27.69.48-G01-2-18

Beslutningstema
Uddeling af Handicapprisen 2018

Sagsfremstilling
Fristen for at indstille kandidater til Handicaprisen 2018 var fredag d. 12. oktober, 2018.
 
I forbindelse med planlægning af uddelingen af Handicapprisen 2018, skal følgende således drøftes og fastlægges:
 

1. Hvem skal have Handicapprisen 2018? – Behandling af indkomne forslag, som inden mødet er blevet sendt til
rådets medlemmer.

2. Hvad skal prisen være?
3. Handicapprisen 2018 vil blive uddelt mandag d. 3. december, 2018, på FN´s Internationale Handicapdag, men det

nærmere tidspunkt og sted for overrækkelse af prisen skal planlægges.



Punkt 53: Tilgængelighed

27.69.48-G00-2-18

Beslutningstema
Tilgængelighed.

Sagsfremstilling
Punktet er obligatorisk på Handicaprådets dagsorden.
Emner til drøftelse:
 

1. Handicaprådet ønsker at få en orientering fra Vækst- og Udviklingsforvaltningen omkring status på igangværende
nybyggerier.



Punkt 54: Budgetopfølgning på Handicaprådets økonomi

27.69.48-G01-4-17

Sagsfremstilling
Gennemgang af forbrugsoversigt over Handicaprådets økonomi for august og september, 2018. Til orientering og
drøftelse.

Bilag

Forbrugsoversigt over Handicaprådets økonomi for august 2018

Forbrugsoversigt over Handicaprådets økonomi for september 2018



Punkt 55: Orientering fra forvaltningen

27.69.48-G00-1-18

Sagsfremstilling
Der orienteres om følgende:
 

1. I forbindelse med høringen af den ny tilsynspolitik for fritvalgsområdet har forvaltningen modtaget et spørgsmål fra
Handicaprådet med hensyn til, hvem der fører tilsyn med, om de borgere, der modtager kommunal hjemmepleje,
også får den ydelse, de er visiteret til. Hjemmehjælpen ydes som pakker. Handicaprådet ønsker at få oplyst, om er
der lavet ændringer på dette punkt. Endvidere ønsker rådet at få en dialog med forvaltningen omkring forbruget af
vikarer i hjemmeplejen. Punktet vil blive behandlet på dagens møde, hvor myndighedsleder Henrik Ravn kommer
og deltager. Han vil svare på ovenstående spørgsmål og tage en dialog med Handicaprådet omkring forbruget af
vikarer i hjemmeplejen.

 
2. I 2012 blev der etableret solcelleanlæg på Krabben, men elregningen for beboerne er ikke reduceret, hvilket beboer-

og pårørenderådet undrer sig over og ønsker at få en forklaring på. Denne problemstilling blev fremlagt på
handicaprådsmødet d. 31. august, 2018, hvor Preben Gram lovede at følge op på sagen. Pa dagens møde ønsker
Handicaprådsmødet derfor at få en opfølgning på sagen.



Punkt 56: Orientering fra formand og øvrige medlemmer

27.69.48-G00-1-18

Sagsfremstilling
Der orienteres om følgende:



Punkt 57: Kommende punkter til Handicaprådets dagsorden

27.69.48-G00-1-18

Sagsfremstilling
Emner til kommende møder:
 

1. På tidligere handicaprådsmøde er der blevet udtrykt ønske om, at der bliver sendt en opfordring til Social- og
Sundhedsudvalget om at genindføre § 96, stk. 3, med tilbagevirkende kraft. På dagens møde skal der tages endelig
stilling til, hvorvidt Handicaprådet vil sende denne opfordring eller ej, så punktet kan blive afsluttet.

 
2. Handicapprisen 2019 vil blive sat på dagsordenen i foråret 2019.
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